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Ennen vanhaan kun tyo pysyi pitkdan samanlaisena, perehdytys tulovaiheessa riitti. Muuttuvassa tydssa perehdytys
pitaa kuitenkin ajatella uusiksi.

Perehdytys ei ole irrallinen osa oppimisessa, vaan vasta alkusoittoa. Silti sitd on syyta korostaa, koska se on merkityksellinen vaihe paitsi
oppimisen myds tyohon sitoutumisen, samaistumisen ja tyohyvinvoinnin kannalta.

Kun toiminta on nopeasti muuttuvaa, verkostomaista, hyvin asiakasohjautuvaa tai kaikkia ndita, meista kaikista tulee
"perehtyjid" - oppijoita.

Muutoksessa olevaa tyota ei voi ottaa haltuun kertaluontoisesti, yksin, ei pelkdastaan koulutusten avulla, eika vain joskus. Tyoyhteison
oppimisen kohteeksi tulee yhteinen, muuttuva tyotoiminta. Siis se, mita varten tydssa ollaan, mita pyritaan yhdessa saamaan aikaan ja

miten se parhaiten tehdaan.

Muuttuvassa maailmassa jatkuva kehittyminen ja oman yksikon toiminnan kehittaminen koskee
jokaista organisaation jasenta.

Osaaminen syntyy viimekadessa tyopaikoilla, kun vastataan yhdessa toiminnan kehityksen haasteisiin — ei vain joskus vaan koko ajan.

Tama kaikki tarkoittaa, ettd oppimisen kaytantoja ja valineita pitda uudistaa varsin perusteellisesti. Tata varten Kokkolan kaupungissa

kehitettiin tassa hankkeessa konkreettiset uudet menettelytavat ja tyovalineet. Ne ovat synkronissa kaupungin strategian, arvojen ja
kaupungin ”“Ihmislahtdisen palvelevan johtajuuden” —lahestymistavan kanssa.
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Uudenlainen, jatkuvan oppimisen ja perehdyttimisen malli luo edellytykset sille, etté tyontekijé on
tyytyvdinen tyohonsad, sairastaa vihemmdn, kantaa vastuun laadukkaasta tyon toteuttamisesta seka
selvidd uusista haasteista ja tyéeldmdn muutoksista paremmin. Hanke luo siten konkreettisen
jatkuvan oppimisen mallin Kokkolan kaupunkiin. Hanke tuottaa tietoa, millaisella prosessilla
kyseinen malli tuotetaan ja miten sité kokeillaan kéytédntéon ja miten se vakiinnutetaan.

(Ote hankesuunnitelmasta)

Kun tarve tunnistettiin ja tiedettiin mita tavoitellaan,
niin miten uudet ratkaisut tuotettiin?



"Keskustelussa nousi esiin perehdyttamisen kehittdminen ja sen

Tarve

Silloin kun tyo pysyi
pitkd&an samanlaisena,
perehdytys vain tyéhon
tullessa riitti. Nyt
nayttaa silta, etta
perehdytys on usein
liian niukkaa, se ei
anna valmiuksia
|&hitulevaisuuden
tyohon. Perehdytys on
usein lilan yksildllista ja
yksisuuntaista eika
hyddynna
tyontekijoiden
erityisosaamista ja
kiinnostuksen kohteita.

kokonaisvaltainen kehittamistarve”

Kyseenalaistettiin aiemmat hyvat kaytannot osittain
epatarkoituksenmukaisena tai riittdmattomina muuttuneessa
tilanteessa, nain tunnistettiin tarve.

Tehtiin ndkyvaksi perehdytyksen nykytila. Webropol-kyselyn
tuloksia: onnistumisia, mutta myds haasteita ja ideoita, nain
heratettiin kehittamismotiivi, koska "kukapa hyvaa kehittaisi”

Tarve ja tavoitteet eivat viela kerro miten homma hoidetaan el
miten paastaan uuteen tilanteeseen

Etsittiin ensin kysymykset, jotta tiedettiin mihin hakea
vastauksia
27.11.2019 kysyttiin ensiksi "Miten perehdytéadn muuttuvaan
tybhon?” ja sitten kysyttiin muutama kysymys lisaa. Sitten
tiedettiin mita tarvitaan ja sen jalkeen uusia tyokaluja
testattiin kokeilemalla, esim. "Toiminnan kehityshistorian

kuvaus” — Olisiko tésté tyovalineeksi?

Tavolte

Meneillaan oleva tyén murros on
suuri haaste tyontekijoiden
osaamiselle. Uudenlainen ty6 vaatii
uudenlaista osaamista. Ihnmisten
elama ja tarpeet muuttuvat ja tulee
uudenlaisten palvelutuotannon
tarpeita. Tuotantotapoja pitaa
uudistaa ja perinteiset ammattikuvat
eivat enda riita. Tallaisessa
tilanteessa tarvitaan uudenlaisia
kyvykkyyksia kaikilta tyontekijoilta.
Tyoyksikdiden pitda ymmartaa
muutoksen lainalaisuuksia ja
osata jasentda oman toimintansa
kehitysvaihetta ja haasteita.
Henkiloston pitad osata katsella
ymparille: miten asiakkaiden tarpeet
muuttuvat. Periaatteina on, etta
oppiminen ja kehittaminen on
jatkuvaa ja yhteista ja se koskee
kaikkia tyontekijoita.
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* Hankkeen ideana on luoda Kokkolan kaupunkiin ‘%“ \ “/35
uudenlainen oppimismalli, jossa tydyhteisdssa on NS
jatkuvasti kaynnissa oman toimintansa kehittaminen ja b |, h

uudistaminen T
_ Miten perehdytaan
. tyohon?

yhdessa muuttuvaan

* Uusi tapa tukea henkiloston jatkuvaa oppimista ja
kehittymista — koskee jokaista

* Hyodynnetaan tyontekijoiden erityisosaamista ja : : : : _
kiinnostuksen kohteita ~Miten tunnistetaan osaamista ja oppimisen

* Organisaation yksi merkittavin menestystekija on )| tarvetta yksilollisesti ja yhteisollisestr:

sitoutunut tyodntekija, jolla on vahva ote oman

osaamisensa kehittamiseen - Miten muutoksessa olevaa tyota kehitetaan
* Strategisen tydkykyjohtamisen ydinta: oppimismallilla henkilostoa osallistavasti ja mita tyovalineita
varmistetaan, etta henkiloston osaaminen ja tyotavat kaytetaan?

kehittyvat toimintaympariston vaatimusten ja

haasteiden tahdissa : . o :
o _ S o ) Miten Howspacea kaytetaan avuksi
* Oppimismalli tulee sisaltamaan oppimisalustan seka

siihen liittyvan tyoskentelyn — vdline dialogiseen perehtymisessa ja jatkuvassa oppimisessar

vuorovaikutukseen henkilostdon kanssa ja kesken | ‘ “1'_;_ | i




Mistd-mihin —tydskentely

(miten oma toimintamme on

muuttunut) — toiminnan
kehityshistorian kuvaus

Hdiriopdivdkirja
Peiliaineiston keruu;
aineistoperustainen
tyoskentely

Onnistumisen tilanteet /
jaksaminen koetuksella —
tilanteet (tehtdvd)

Motivoiva vuoropuhelu

Howspace —alusta ja
uudet tyétilat

Tyon muutos/historiallinen kehitys nakyvaksi ja
nykyisen kehitysvaiheen tunnistaminen.
Kehittamiskohteiden alustava tunnistaminen.

Kirjataan asioita, jotka vaikeuttavat tyon
sujumista; saadaan esille konkreettisia
tilanteita, joita analysoidaan ratkaisujen
loytamiseksi. Nakdkulma: hairioita tulkitaan
tyon kehityksen keskeneraisyyden merkkeina ja
siksi kehittamistyon voimavarana.

Kunkin tyontekijan viimeaikaiset, konkreettiset
kokemukset esiin; yhteinen keskustelu tai
tyontekija+ esimies

Tukee tyontekijan ammatillista kehitysta:
tuottaa uudenlaisen kasityksen ammatillisesta
kehitysvaiheesta ja kehittymistarpeesta,
nostaa esiin kiinnostuksen kohteet ja tuottaa
tyopaikan toiminnan kehityksen suuntaisen
henkilokohtaisen kehittymissuunnitelman.

Henkiloston osallistaminen. Keskindinen
dialogi. Yhteinen tyotila-yhteisdalusta
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Muutoksen syklimalli — tyon historiallinen kehitys

Toiminnan kehityshistorian kuvaus —tehtava (perusteellinen)

Mista mihin —tiivistys(tehtava)

”"Mika puhuttaa?” Mika tydssa nyt innostaa ja sujuu hyvin ja mika ei tunnu
sujuvan / aiheuttaa harmia.

Lahikehityksen kuvaamisvalineet.

Kehittamiskohteiden valinta ja suunnitelma.

Hairio ja hairiokuormitus — kasitteet. Hairioita esiintyy erityisesti muuttuvassa
tyossa, muutoksen eri vaiheissa, merkkeina kehityksen keskeneraisyydesta. Arki
on toimijoille aina jossain maarin tuntematon, siksi sita pitaa tehda nakyvaksi ja
saada lisatietoa ratkaisuja varten.

Hairioseurantalomake. Aineisto tuottaa peilin, joka mahdollistaa moniaanisen
keskustelun ja nykytoiminnan kyseenalaistamisen.

Kasitteet kohdehyvinvointi ja hairickuormitus. Onnistumisen tilanteet /
jaksaminen koetuksella — tilanteet tehtava ja tulkintaohje. Kuvaukset paljastavat
henkil6kohtaisesti tarkeita mielenkiinnon kohteita.

Ammatilliset kehityssyklit kuvaavat niita yksilon tyouran aikaisia kehityskulkuja,
joissa hanen kiinnostuksensa ja innostuksensa johonkin tydssa tarkeaan asiaan
syttyy, vakiintuu ja sammuu. Nama kehityskulut, ammatilliset kehityssyklit,
selittavat henkilon mielenkiinnon kohteiden ja samalla tyéhyvinvoinnin
vaihteluita. Tyontekija/ esimies oppii ja kehittyy haasteita ottamalla.
Motivoivan vuoropuhelun prosessi ja dialogia edistavat valineet.

Kaupungin howspace-alusta perehdytyksen avuksi. Tyopaikkakohtaiset
howspace —tyétilat; osallistavan kulttuurin valine, digitaalinen fasilitointi ”7/24".
Jatkuva oppiminen —tydtila, “tyokalupakki”: uudet tyévalineet, perusteet ja
tydohjeet.



Uusia tyovalineita.

TyoOkalupakissa on valineita seka tydpaikan
kehittyvan toiminnan tarkasteluun etta tyopaikalla
toimivien ammatillisen kehityksen tarkasteluun.

TyoOkaluilla on sama teoreettinen perusta. Siksi niitéa
voli kayttaa erilaisina yhdistelmina. Ne ovat kuin
toisiinsa sopivat legopalikat.




Perehdytys ja jatkuva oppiminen

— oppimisen eri tasot ja valineet

Tyontekija perehtyjana

Organisaatio perehdyttajana

Yksilo

kayttotarkoitukseen sopiva perehdytyssuunnitelma
sisaltaen seuranta- ja arviointiajankohdat
itseopiskelun valineisto alustalla

palautteen ja kehitysideoiden keruuvaline “uusille
silmille”

henkilokohtainen (tyd)valmentaja "work trainer”

Koulutettu Strategian ja
Perehdytys valmentaja operatiivisen
koordinoi dialogi

hyva tyonantajakuva!
perehdytysprosessikuvaukset
kaupunki tydnantajana
organisaation strategia ja arvot
itseopiskelun valineisto alustalla; ennakkomateriaali
tyopaikan toiminta(jarjestelma) ja
toimintaymparisto
tyohonopastus

Organisaatio
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Tyontekija ammatillisesti kehittyvana

Tyoyksikon kehittamissuunnitelmiin nivoutuvat
henkilokohtaiset kehittymissuunnitelmat
Motivoiva vuoropuhelu - menetelma
Osaamisen kehittaminen

Tyoyhteison sahkoinen tyotila itseopiskelun ja
osaamisen jakamisen valineena

Esimies Jatkuva oppiminen

koordinoi

Muutoksessa olevaa toimintaansa analysoiva ja
kehittava tyoyhteiso

tyoyhteisdssa on jatkuvasti kdaynnissa oman
toimintansa kehittaminen ja uudistaminen
strategian suunnassa /strategiaa reflektoiden
Kehittamistyota tukevat oppimiskaytannot
(kehittamisfoorumit, kokeilut) ja valineet
vuoropuhelu- ja neuvotteluvalineisto asiakkaiden
ja yhteistyokumppaneiden kanssa

Sahkadinen, dialoginen tyodtila kehittamiskohteille



Nelikentta |lahikehityksen kuvaajana: oppimisen tasot ja valineet.  vervet
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Kokkolan kaupungissa on linjattu, etta “henkiloston osaaminen ja tyotavat kehittyvat toimintaympariston vaatimusten ja haasteiden tahdissa”. Uusi 400

osaaminen ja uudenlaiset tyotavat eivat synny kouluttamalla, vaan tarvitaan “oppimismalli, jossa tyoyhteisdssa on jatkuvasti kaynnissa oman toimintansa
kehittdaminen ja uudistaminen”. Tuo kuvaa tavoitetta hankkeessa: ”Perinteisesta perehdytyksesta jatkuvan oppimisen toimintakonseptiin”. Konsepti viittaa
kasitteeseen, ideaan tai logiikkaan, jonka mukaan tietty kokonaisuus rakentuu, toimii ja kehittyy.

Nelikenttamalli on yksi tapa kuvata toiminnan lahikehitysta. Se sisaltdaa aiempia hyvia kaytant6ja, mutta paivitettyna uuden konseptin, jatkuvan oppisen
toimintakonseptin suuntaan. Lisaksi siind on kehittamistyoryhmassa tyostettyja valineita ja viela kokeilujen alla olevia uudistuksia.

Nelikentan ideana on kuvata sitd, mika logiikka sitoo yhteen hankkeen nimessa mainitut asiat ”perinteisesta perehdytyksesta
jatkuvan oppimisen toimintakonseptiin”:

* perehdytys ei ole irrallinen osa, vaan jatkuvassa oppimisessa perehdytys kasitetaan ajallisesti sijoittuvan tyosuhteen alkuvaiheeseen; sita on syyta
korostaa, koska se on merkityksellinen vaihe oppimisen, tyéhon sitoutumisen, samaistumisen ja tyohyvinvoinnin kannalta

* perehdytyksen kaytantdja voidaan uudistaa siten, etta tyontekija voi ottaa aktiivisen rooliin ja organisaatio mahdollistaa aktiivisesti sen, etta tyontekija voi
kasittaa tyonsa laajemmasta viitekehyksesta kuin tyotehtavista kasin (yksilotaso ja organisaatiotaso); uusina valineind on mm. howspace ja "work trainer”

* Luoteiskulmassa oleva "kayttotarkoitukseen sopiva perehtymissuunnitelma” tarkoittaa, etta on muitakin perehtyjia kuin koulun penkilta tulevat, kuten
palaavat, sijaiset, alalla vaihtavat, uuteen pestiin siirtyvat

* nelikentan kaakkoiskulmassa painottuvat tyétoiminnan uudistamisen hallinnan kannalta keskeiset oppimisen ja kehittamisen valineet ja kdytannot, jotka
ovat lahtokohtaisesti henkilostoa osallistavia; muutoksessa olevaa ty6ta ei voi kehittdaa vain silloin talloin, vaan tarvitaan suunnitellut kehittamisfoorumit —
ja dialogia voi kdyda myos sahkoiselld foorumilla (Howspacessa)

* nelikentan koilliskulmassa ovat ne valineet, joilla edistetdadan ammatillista osaamista ja tarkastellaan henkilon ammatillista kehitysta suhteessa meneilldaan
olevaan tyén muutokseen

* Keskella nelikenttaa laatikossa oleva teksti “Strategian ja operatiivisen dialogi” haluaa painottaa sita, etta strategian pitaa ohjata operatiivista toimintaa
eli strategian pitaa konkretisoitua kdaytannon tasolla, kaikilla kuvassa nakyvilla kentilla, ja strategiaa myos reflektoidaan operatiivisella tasolla. Dialogi
tarkoittaa sita, etta esim. yksikoissa tapahtuva toiminnan kehittamistyo voi vahvistaa strategista linjausta tai tuottaa siihen uusia aineksia. Joka
tapauksessa oppimiskaytantojen ja valineiden on tuettava toiminnan strategian mukaista uudistamista — jatkuvan oppimisen toimintakonseptissa.



Synkronissa myos...

Ihmislahtdinen palveleva johtajuus

Pointti: kun tulee uutta teoriaa ja tutkimusta, on tarkeaa
pohtia, miten se suhteutuu olemassa olevaan. Muuten on
riskina "taas uutta” -ilmio, eika havaita, etta eri tasot ja
viitekehykset eivat ole mitenkaan keskenaan ristiriitaisia
vaan nivoutuvat yhteen. Vaikka niissa on erilaisuutta synty-
ja teoriaperustasta johtuen, niin ne kuitenkin “synkkaavat”
hyvin yhteen. Ne ikaan kuin korostavat toinen toistensa
merkitysta ja parhaita puolia ja ne myos tuovat kukin niita
konkreettisia tyokaluja ja menettelytapoja, joilla tavoiteltavia
tuloksia saadaan aikaan.

hmislahtoinen
palveleva
johtajuus

Jatkuva
oppiminen

Tyohyvinvointi
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Oppimiskdytantdjen on tuettava toiminnan strategian mukaista uudistamista. 400

Perehdytys ja jatkuva oppiminen

— oppimisen eri tasot ja valineet D
W&ntekij& perehtyjana T\rﬁmekuﬁ ammatillisesti kehittyvina

Kohti uutta: uutta
viitekehysta, teoriaa ja

. ep s kayttotarkoitukseen sopiva perehdytyssuunnitelma Tyoyksikan kehittdmissuunnitelmiin nivoutuvat
. . .o hmislahtoinen 5'55"5?” seurantla lla afrvmmtlajankohdat henkilkohtaiset kehittymissuunnitelmat
ko n k re ett I S e n ke h Itte |ya palveleva itseapiskelun vilineistd alustalla - Motivoiva vuoropuhelu - menetelma
johtajuus palautteen ja kehitysideoiden keruuviline "uusille . Osaamisen kehittaminen
silmille” - Tydyhteison sdhkdinen tydtila itseopiskelun ja
henkildkohtainen tybvalmentaja "work trainer” osaamisen jakamisen vilineend
_ Koulutettu Strategian ja
Perehdytys valmentaja operatiivisen Esimies Jatkuva oppiminen
Ja‘FkU.VB koordinoi dialogi koordinoi
oppiminen Organisaatio perehdyttijsna Muutoksessa olevaa toimintaansa analysoiva ja
hyvi tydnantajakuva! kehittiva tybyhteisd
perehdytysprosessikuvaukset tyoyhteisdssa on jatkuvasti kdynnissa oman
kaupunki tydnantajana toimintansa kehittaminen ja uudistaminen
organisaation strategia ja arvot strategian suunnassa /strategiaa reflektoiden
5 ivainti itseopiskelun valineistd alustalla; ennakkomateriaali - Kehittamistyota tukevat oppimiskaytannét
TVOhVVInVOIntI tydpaikan toiminta(jarjestelmi) ja (kehittamisfoorumit, kokeilut) ja vélineet
toimintaympiristd . . - wuoropuhelu-ja neuvotteluvilineistd asiakkaiden
H hd gz Il tatkire tyshdnopastus ja yhteistydkumppaneiden kanssa
endyttamismallista jat uvan - Sihkainen, dialoginen tyatila kehittamiskohteille

oppimisen toimintakonseptiin
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Jatkuvan oppimisen tyokalupakkiin...

o~~~ Foreao

i i = B V"5
- = =
* Hankkeen ideana on luoda Kokkolan kaupunkiin T e Ty [ ey e e . T . = )
uudenlainen °pp|m|5ma"',10553 tYOYhtE|50553 on (miten oma toimintamme an rvykylsen Ieehltysvalheen tunnlstalnlnen i sxhistorian kuvaus ~tehtiva opirnit
)= toiminnan ~ Kehit iden alustava t

jatkuvasti kdynnissa oman toimintansa kehittaminenja

uudistaminen kehityshistorian kuvaus

sujuvan / aiheuttaa harmia.
Lahlhehlt'fksen kuvaamisvilinest,
Kehit i valinta ja

* Uusi tapa tukea henkiléstén jatkuvaa oppimista ja
kehittymistd — koskee jokaista

Hairigpaiviikirja Kirjataan asioita, jotka vaikeuttavat tyén Hairié ja hairickuormitus = kisitteet. Hairigit
Peiliaineiston keruu; sujumista; saadaan esille konkreettisia tybssa, muutoksen erivaiheissa, merkkeind  — ©1
aineistoperustainen tilanteita, joita analysoidaan ratkaisujen on teimijeille aina jossain mairin tuntemate

* Hyddynnetdan tydntekijoiden erityisosaamistaja

kiinnostuksen kohteita | ;V i tydskentely léytdmiseksi. Nakikulma: hairigita tulkitaan saada lisdtictoa ratkaisuja varten,
) A R e h M'tm WStaaan mbm.ja wpimisen ty@n kehityksen keskenerdisyyden merkkeind ja Hairigseurantalomake, Aineisto tuottaa peil
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tet ttz h k I¢ t tyot t os S e S a . nel - tuottaa uudenlaisen kisityksen ammatillisesta  joissa hinen kiinnostuksensa ja innostuksen
varmistetaan, etta henkiloston osaaminen Ja yotava SIS ? e L o et e e e
N = R PWRE ¢ s \ etﬂé peesta, .
kehlttwat to'm"_‘taym parlston vaatlmUStenJa \ kﬁyl n nostaa esiin kiinnostuksen kohteet ja tuottas selittivit henkilén mielenkiinnon kehteiden
haasteiden tahdissa i tySpaikan toiminnan kehityksen suuntaisen vaihteluita, Tyéntekijd/ esimies oppii ja kehitopy
o c SN : 3 < ) SR P e in henkilékohtaisen kehittymissuunnitelman. Meotivoivan vuoropuhelun prosessi ja dialogia edistdvat vilineet,
* Oppimismalli tulee sisdltamaan oppimisalustan seké Miten Howspace- oppimisalustan tydtiloja e = ap— — Koupungi howspace-luta perehdytykeen avuks Tyopakial
sithen Iiittyvéin tyéskentelyn —valine dialogiseen kéytetaan mksi pad“ynjiswsﬁ la uudet tyétilat dialogi. Yhteinen tydtila-yhteisdalusta hewspace ~tyétilat; osallistavan kulttuurm viline, dlmtaalmen fasilitointi *7/24".
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Perinteisestd perehdytyksesta jatkuvan oppimisen malliin - uusilla
tyokaluilla!

Tassa tyokalupakissa on vilineita seka tyopaikan kehittyvan toiminnan tarkasteluun etts
tyopaikalla toimivien ammatillisen kehityksen tarkasteluun. Ja ndma on kehitetty tailla
Kokkolassa!

Kun toiminta on muuttuvaa, verkostomaista ja asiakasohjautuvaa meistd kaikista tulee "perehtyjid" -
oppijoita.

Muuttuvassa maailmassa jatkuva kehittyminen ja tySpatkan toiminnan kehittdminen koskee jokaista.

Tarvitaan tietysti asianmukaiset menettelytavat ja tydvilineet. Uutta ovat tyokalut, joilla pddstddn
kdsiksi sellaiseenkin, mitd ei voi néhdd suoralta kddeltd!

Kun ty6kaluilla on sama teoreettinen perusta, niitd voi kdyttdd erilaisina yhdistelmind. Ne ovat kuin
toisiinsa sopivat legopalikat.
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Toiminnan muutoskuvaus
Perinteisesta perehdyt sen malliin - uusilla

Toiminnan nykytilan kuvaus

tyokaluilla!

Mihin olemme menossa
Tassa tyokalupakissa on vilineit iinnan tarkasteluun etta
tybpaikalla toimivien ammatilli ' Y2hyvinvointi liittyy tyShon 5.4 o kehitetty taalls

Kokkolassa!

Kun toiminta on muuttuvaa, verkostomaista ja asiakasohjautuvaa meistd kaikista tulee "perehtyjid" -
oppijoita.

Muuttuvassa maailmassa jatkuva kehittyminen ja ty6paikan toiminnan kehittdminen koskee jokaista.

Tarvitaan tietysti asianmukaiset menettelytavat ja tybvilineet. Uutta ovat tyokalut, joilla pddstddn
kdsiksi sellaiseenkin, mitd ei voi néhdd suoralta kddeltd!

Kun ty6kaluilla on sama teoreettinen perusta, niitd voi kdyttdd erilaisina yhdistelmind. Ne ovat kuin
toisiinsa sopivat legopalikat.
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Uudenlainen oppimismalli ja kaupungin sahkoinen tyotila. ==
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Howspace-tyoétila -

uusille tyontekijoille

* Perehdytys
jatkuvan oppimisen
alkuvaiheena

Mukava saada sinut tyokaveriksemme!

Tama on Kokkolan kaupungin perehdytyspaketti, jotta yhteinen matkamme alkaa mahdollisimman
sujuvasti.

Hienoa ettd olet mukana rohkeasti uudistuvassa Kokkolassa!

- Tydtilan otsikot
ovat samalla
kansioita, joiden
alta 16ytyy paljon
kaikille tarke&a
tietoa, kaytantoja
ja yhteisia
saantoja

- Linkki tyétilaan
voidaan jakaa
mihin tahansa
sahkopostiin




/ JATKUVAN OPPIMISEN MALLI

Mallin ydin: tyGyhteison yhteisen tyGtavan ja kehityshaasteiden
lapindkyvaksi tekeminen ja ratkaiseminen.

Yhteisen innostuksen ja motivaation kasvattaminen
TyOn innovaatiot syntyvat jatkuvassa yhteisessa dialogissa

Uusi tyokalupakki ja oppimisalusta mahdollistavat uudenlaisen

perehdyttdmisen ja jatkuvan oppimisen kaytannot, mutta sahkoinen

oppimisalusta vaatii yhteisen kasityksen, miten alustaa kaytetaan ja
iten sita kehitetaan yha paremmaksi vuoropuhelun valineeksi.

™

uudenlainen perehdyttamisen ja jatkuvan oppimisen valineisto
luo edellytykset sille, etta tyontekija on tyytyvainen tyohonsa ja
tyoyhteiso selvida uusista haasteista ja tydelaman muutoksista
paremmin. Tyon kehittdminen poistaa tyon kehityksen
keskeneraisyydelle tyypillista hairibkuormitusta, jolloin tyo sujuu
ja tydssa voi onnistua, mik& puolestaan edistaa tydhyvinvointia

/Hankkeen tuloksena voidaan esittaa vahva hypoteesi siita, etté\ /

Qrittain tehokkaasti - tutkimustenkin mukaan. /




Miten jatketaan? Tama on kriittisin vaihe kehittamistydssa...

- N D

Miten levitetaan uudet Miten vakiinnutetaan
tyovalineet kaikkien kayttoon? kiyttoon meilld (hankkeen)
pilottiyksikoissa?

o AN /

-

Miten Howspace toimii
dialogin eli keskustelun ja
vuoropuhelun vilineena?

Seuraava vaihe levittaminen (koronaepidemian jatkuessakin)

Ko. toimialueilla levitetaan ensin ja sitten koko organisaatioon.

Hankkeen aikana opittiin, etta kehittamistyon jatkaminen poikkeusoloissa
onnistuu ja se on tarkeaa. Ensiksikin ei synny ns. kehittamisvelkaa, eika
toiminnan normalisoituessa ole kova urakka odottamassa. Toiseksi oman
toiminnan kehittamisosaamista tarvitaan kipeasti juuri poikkeusoloissa.
Kolmanneksi kehittamistyo kriisitilanteen aikana luo uskoa tulevaan.



