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Tiivistelma

Selvityksessd tarkastellaan maahanmuuton ja julkisen sektorin tydelamén suhdetta mahdollisuuksien ja haasteiden
nikokulmasta. Maahanmuuttajia on julkisella sektorilla tdissé vaihtelevasti: tietyilld aloilla ja alueilla suhteellisen
paljonkin, mutta useimmissa organisaatioissa vasta vahan, jos lainkaan. Kuitenkin Suomi on jo EU-jdsenyydenkin
kautta mukana maailman monikulttuuristumiskehityksessd, mikd koskettaa viistiméattd myos julkista sektoria.

Julkisen sektorin tyontekijé- ja asiakaskunta monikulttuuristuvat véhitellen.

Suomen maahanmuuttajaviestd on hyvin heterogeeninen. Sen ikérakenne on tydmarkkinoiden kannalta suotuisa:
eldkeikdisida on véhdn, ja tyOikdisid paljon. Tydllisyystilanne vaihtelee voimakkaasti alkuperimaan ja

maahanmuuton syyn mukaan.

Maahanmuuttajien tyoelamikysymyksissd ja integraatioprosesseissa merkittdva kysymys on, miten ulkomailla
hankittu osaaminen ja koulutus n#hddin Suomen tyomarkkinoilla. Selvityksessd kdydddn lépi

tunnustamisprosessien keskeisid kipukohtia ja ndihin ratkaisuiksi esitettyja keinoja.

Ty6syrjintdd tapahtuu Suomen tydeldméssd monin eri perustein. Maahanmuuttajien kohtaama syrjintd perustuu
usein etnisyyteen, kansallisuuteen tai kieleen. Moniperustaisessa syrjinnéssi eri syrjintiperusteet vaikuttavat
samanaikaisesti. Osa syrjinnistd on tahatonta ja jopa tiedostamatonta, minké lisdksi syrjintd voi olla vélitonta,
vilillisté tai rakenteellista. TyOsyrjintd on kuitenkin tutkimusten mukaan huomattavasti yleisempad yksityiselld

sektorilla verrattuna julkiseen.

Vaikka Suomessa puhutaan hyvin monia eri kielid, useimpia maahanmuuttajien yleisesti osaamia kielid ei ole
tunnustettu yhteiskunnallisesti merkittdviksi kielivarannoksi. Niitd voisi kuitenkin entistd tehokkaammin
hy6dyntidd my6s julkisen sektorin tydeldméssd ja palveluissa. Selvityksen léhteiden ja haastattelujen mukaan

jérjestelyissa, joissa kielen oppiminen tapahtuu tyon ohessa, on runsaasti potentiaalia.

Maahanmuuton merkitys Kevan toimintaympéristolle kasvaa véahitellen. Maahanmuuttajille maksettujen
elakkeiden osuus kaikista maksetuista eldkkeistd on edelleen marginaalinen, mutta timad muuttuu koko ajan.
Lisdksi sekd Kevan asiakkaista ettd sen omista tyOntekijoistd yhd suurempi osa on mitd luultavimmin

tulevaisuudessa maahanmuuttajia.
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Abstract

This report examines the connection between the Finnish public sector and immigration in the light of both
possibilities and challenges. In the public sector the percentage of employed immigrants varies greatly. However,
just by being an EU-member Finland is part of a world which is becoming more multicultural, and this includes

the public sector.

The immigrant population of Finland is very heterogeneous. Its age distribution is attractive for the labour market:
the amount of people in the age of retirement is small, whereas the working-aged immigrant group is large. The

employment rate varies significantly by country of origin and reason of immigration.

An important question in the integration processes of immigrants is how education and experience gained abroad
is seen in the Finnish labour market. This report scrutinises the key issues in the procedures of recognition of

qualifications.

Immigrants in the Finnish labour market face discrimination mostly based on ethnicity, nationality or language.
A considerable share of discrimination is unintentional and even subconscious. Furthermore, it can be direct,
indirect or institutional. According to research, discrimination is nonetheless significantly more common in the

private sector.

Even though the languages spoken in Finland are numerous, most immigrant languages have not been recognised
as socially valuable linguistic knowledge. These could however be utilised to a greater extent in the public sector
working life and its services. According to the resources and interviews of this report, there is a great deal of

potential in arrangements where language is learnt simultaneously while working.
The importance of immigration to the operational environment of Keva is gradually increasing. The share of

pensions provided to immigrants is still marginal, however growing constantly. Additionally, an ever larger

proportion of Keva’s customers and employees have an immigrant background.
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1 Johdanto

Tamaén selvityksen tavoite on lisété tietdimysta siitd, mitd maahanmuutto merkitsee julkisen sektorin tyoeldméin
kannalta. Selvityksen myotd pyritddn tuomaan esiin maahanmuuton mukanaan tuomia mahdollisuuksia sekd
tunnistamaan haasteet erityisesti maahanmuuttajien tyollistymisessa julkiselle sektorille. Liséksi erityishuomiota
kiinnitetdin siihen, mitd maahanmuutto merkitsee Kevan muuttuvan toimintaympériston nikokulmasta.
Paaméérand on pohtia julkisen sektorin toimivuutta seka tyopaikkana ettd asiointitahona, ja toisaalta myds pyrkid
tilanteeseen, jossa julkinen sektori voi hyddyntdd maahanmuuton myd&td kasvaneen monipuolisen ja laajan

tydpotentiaalin.

Suomen tydmarkkinoilla on kisilld suuret muutokset. Viestd ikdéntyy nopeasti: tydikdisten méaéra laskee yli
10 000:11a henkilollda vuodessa ja kotimaisia kielid puhuvien tydllisten mddrd on vdhentynyt 7000:1la
vuosituhannen vaihteesta. Vieraskielisten tyollisten mééra ja osuus taas on kolminkertaistunut samassa ajassa: se
on kasvanut 80 000:1la. (Tilastokeskus 2013a) [Imié on vahvasti 1dsna julkisella sektorilla: Suomen kunta-alalta
siirtyy ldhivuosina eldkkeelle noin 16 000 tyontekijaa vuodessa (Keva 2013), ja elakepoistuma on voimakas myos
valtiolla. Liséksi sote- ja maakuntauudistus muuttaa julkisen sektorin tyonkuvaa ja vastuualueita. Maahanmuuttoa
on useasti esitetty osaratkaisuksi Suomen tydmarkkinoiden muutoksiin. Néin ollen on ajankohtaista pohtia
maahanmuuton ja julkisen alan tydelimén yhteen kietoutumista ja sen mukanaan tuomia mahdollisuuksia ja

haasteita.

Tyotd pidetddn usein maahanmuuttajien integraation tirkeimpédnd keinona, pddméédrdnd ja indikaattorina.
Tyéllistymiseen verrattuna muut integraation osana yleensé pidetyt aspektit, kuten kielitaito, asunto ja poliittinen
osallistuminen, jaavét tirkeysjarjestyksessé toissijaisiksi. Julkinen sektori hyotyy maahanmuuttajien tekemésta
tyOstd sekd tydvoiman ettd tyottomyysturvan tarpeen vihenemisen muodossa. Onkin koko yhteiskunnan etu, etté

maahanmuuttajat integroituvat Suomeen hyvin, ja téssé julkisella sektorilla on suuri rooli.

Selvitys on suurimmilta osin kirjallisuuskatsaus, jossa tuodaan esiin teemaan liittyvaa aikaisempaa tutkimusta
sekd analysoidaan ja arvioidaan sitd. Selvitystd varten toteutettiin seitsemin asiantuntijahaastattelua. Helsingin
kaupunki tyollistdd paljon maahanmuuttajia ja on edelldkdvijan asemassa monikulttuurisuuskysymysten
huomioimisessa tyOpaikoilla, joten haastateltavaksi valittiin Helsingin kaupungin henkildstdjohtaja Marju
Pohjaniemi. ELY-keskusten merkittdvd vastuualue on maahanmuuttoon, kotouttamiseen ja hyviin etnisiin
suhteisiin liittyvit kysymykset, ja nditd kasiteltiin Uundenmaan ELY -keskuksen aluekoordinaattori Nexhat Beqirin
haastattelussa. JHL taas on julkisen sektorin tyontekijéiden suurin ammattiliitto, johon kuuluu myds paljon
maahanmuuttajajdsenid. N&din ollen selvitystd varten haastateltin =~ JHL:n = maahanmuutto- ja
monikulttuurisuusasioista vastaavaa jarjestotoimitsijaa Laura Tuomista. Lisdksi haastateltiin siirtolaisuus- ja

maahanmuuttokysymysten asiantuntijaa, dosentti Ismo Soderlingid ja Kevalta ty6hyvinvointiteemaan liittyen
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Susanna Gardemeisteria, ammatillisen kuntoutuksen kysymyksistd Sanna Pesosta ja eldketurvasta Mika YI&-

Outista.

Lisddntyvéd kansainvélinen liikkuvuus ja sen vaikutus tydmarkkinoihin ja -eldmédén ovat maailmanlaajuisesti
merkittdvid aiheita, ja niitd on tutkittu hyvin paljon sekd Suomessa ettd ulkomailla. Selvityksen péiteemoiksi
useista mahdollisista relevanteista vaihtoehdoista valikoituivat maahanmuuttajat Suomen tyoeldmaissa yleisella
tasolla ja erityisesti julkisella sektorilla, maahanmuuttajien osaamisen tunnistaminen, tyosyrjintd ja kielitaito.
Varsinainen maahanmuutto- ja kotoutumispolitiikka on jétetty tarkastelun ulkopuolelle. Huolimatta siitd, ettd aihe
véistamattd kytkeytyy globaaleihin trendeihin, selvitys késittelee maahanmuuttoa ja julkisen sektorin tyoeldmaé

nimenomaan Suomen viitekehyksessa.

Maahanmuuttajiin liittyvdt tyomarkkinakysymykset ovat suhteellisen pitkélti samoja sekéd yksityiselld ettd
julkisella sektorilla, joskin myds tiettyjd eroavaisuuksia 10ytyy. Julkisen sektorin nidkokulma on mukana koko

osio.

Selvityksessi paikoittain esitetyt muutosehdotukset ovat sananmukaisesti ehdotuksia, ideoita, joita on mahdollista
tarpeen mukaan hyddyntia tulevaisuudessa. Néin ollen selvityksen arvo on siin, ettd se kokoaa yhteen julkisen
sektorin ja maahanmuuton leikkauspintojen mukanaan tuomia mahdollisuuksia, ja toisaalta my0ds haasteita, jotka
on hyvi huomioida. Lisdksi selvityksen huomiot kisittelevit julkista sektoria kokonaisuudessaan, joten mainitut
toimenpiteet ja huomiot eivét vilttimaittad ole sovellettavissa julkisen sektorin kaikille osille. Tavoite on, etté
julkisen sektorin tahot voivat saada uusia nikokulmia aiheeseen sekd poimia ideoista kyseiseen organisaatioon

sopivat.

Lienee vddjddaméton tosiasia, ettd tulevaisuudessa yhd useammalla suomalaisella ja Suomessa asuvalla on juuria
jossain  muualla. N&in ollen pidemmailld tai Iyhyemmélld tdhtdimelld —maahanmuutto- ja
monikulttuurisuuskysymykset koskettavat koko yhteiskuntaa ja julkista sektoria. Tdhdn valmistautumisen ja
organisaation toimintatapojen kyseenalaistamisen tulisi tapahtua mieluummin etukéteen kuin liian my6héan: tima

on kaikkien etu.

Ei ole yhdentekevdd, mitd sanoja kéytetddn maahanmuutosta ja tydeldméstd puhuttaessa, joten selvitys alkaa
osiolla, jossa késitelldéin kaytettyjd késitteitd ja kyseisten termien valintaan liittyvid perusteluja. Luku kolme
esittelee lyhyesti Suomen siirtolaisuuden historiaa, ja luku neljd nykytilannetta koskien maahanmuuttajia
tyoelamissd. Luvuissa 5-7 kisitellddan maahanmuuttajien tyomarkkina-asemaan liittyvid erityiskysymyksia:
muualla hankitun osaamisen tunnustamista, kielitaitoa ja tydsyrjintdd. Luku kahdeksan keskittyy siithen, mita

maahanmuutto merkitsee Kevan kannalta, ja luvussa yhdeksédn vedetdan yhteen selvityksen keskeiset argumentit.
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2 Kaytetyt kasitteet

Maahanmuuttaja on monimerkityksinen sana, eiké sille ole virallista mééritelméd. Maahanmuuttajalle on myos
syntynyt vaihtoehtoisia termeja, kuten uussuomalainen, ulkomaalaistaustainen tai ulkomaista syntyperdd oleva.
Uusien termien tarve syntyy aiheen ympérilld kdytévéin ajoittain hyvinkin kiivaan julkisen keskustelun myota:
kun sanan herdttiméd mielikuva on lapipolitisoitunut ja negatiivissivytteinen, harva haluaa enédd identifioitua
kyseiseen ryhmédan. Toisaalta kyseisiin ryhmiin luokitellaan usein virallisesti my6s paljon ihmisid, joita moni ei

ensikuulemalta pitdisi maahanmuuttajana tai ulkomaalaistaustaisena.

Yleisimpind maahanmuuttajan maéérittdvind tekijoind pidetddn kansalaisuutta, syntymédpaikkaa, vanhempien
taustaa, didinkieltd tai ndiden erindisid yhdistelmii. Jokaisessa kategorisoinnissa on omat ongelmakohtansa.
Suomen kansalaisuuden saaneista ihmisistd monilla on taustaa ulkomailla ja ulkomailla syntyneeksi lasketaan
myds suomenkielisten ja Suomen kansalaisten ulkomailla syntyneet lapset. Aidinkielen perusteella jaottelu
puolestaan on harhaanjohtavaa erityisesti suomenruotsalaisten ja Suomessa asuvien ruotsalaisten
maahanmuuttajien kannalta. My0s maahanmuuttajataustainen on ongelmallinen késite; missé vaiheessa ja kuinka
monennessa sukupolvessa ihminen lakkaa olemasta maahanmuuttajataustainen? Onko tdmé vain kiertoilmaisu
ulkon&dltddn ei-valkoisille ihmisille? Ovatko myds valkoiset suomalaiset, joilla on ei-suomalainen isovanhempi,

maahanmuuttajataustaisia?

Ihmisen subjektiivinen kokemus maahanmuuttajuudesta ja kysymys siitd, mihin ryhmdin hdn itse kokee
kuuluvansa, jéa vihille huomiolle tilastoissa ja tutkimuksissa. Kuitenkin ulkoapdin méiiritellyt kategoriat voivat
olla ristiriidassa oman identiteetin kanssa: esimerkiksi Maamu-tutkimuksessa (Castaneda ym. 2012) tulee ilmi,
ettd esimerkiksi monet Suomessa pitkdén asuneet maan kansalaiset eivit pidé itseddn maahanmuuttajina, vaikka

heidét monissa tilastoissa edelleen lasketaan kyseiseen kategoriaan.

Maissa, joissa on pitkdt maahanmuuton perinteet, kéytetdin kategorioina usein ihmisten itse méadrittelemid
etnisten ja kulttuuristen vihemmistdjen ryhmid. Suomessa timén perusteella toteutettua véestotilastointia ei

kuitenkaan voi tehdd, koska ihmisten rekisterdinti etnisyyden perusteella on laitonta. (Tilastokeskus 2015)

Luokittelun tarpeen problematisointi on tirkedd, silld maahanmuuttoteemaa késitellessd korostuu kaikkien
kategorisointien keinotekoisuus. Globalisaation myotd ihmiset, jotka identifioituvat ainoastaan yhteen
kansalliseen, etniseen tai kielelliseen identiteettiin, ovat alati pienenevd joukko myds Suomessa.
Maahanmuuttajien on tultava toimeen uudessa ja erilaisessa ympéristdssé ja ennalta madrddmattomissa tilanteissa.
Naistd kokemuksista voidaan 16ytdad viitteitd uudenlaisesta jdlkikansallisesta kansalaisuudesta, positiivisesta
kyvystd luoda itsendisid elamankaytdntojd erityisestd kansallisesta tilasta riippumatta (Himanen & Kondnen
2010). Identiteetit ovat paéllekkdisid ja limittdisié, ja ihmisten vékindinen ryhmittely siten, ettd he eivét itse

allekirjoita kyseisté luokittelua, on ongelmallista. Voidaan my0s kysyd, ylittdvitko luokittelun hyodyt sen haitat:
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toki voi olla tarkoituksenmukaista tuoda luokittelujen kautta esiin tiettyjd kategoriaspesifejéd yhteiskunnallisia

1lmi6itd, mutta onko tdma toiseuttavan diskurssin vahvistamisen arvoista?

Kuitenkin luokittelut tilastoja ja tutkimusta varten ovat perusteltuja siksi, etté titd kautta on mahdollista paljastaa

esimerkiksi eriarvoisuutta ja syrjintdd, joka muuten jdisi havaitsematta. (Helminen 2016)

Eri tahot korostavat eri asioita puhuessaan maahanmuuttajista. Esimerkiksi Véestoliiton mukaan maahanmuuttaja
on ihminen, joka on muuttanut Suomeen aikomuksenaan asua maassa pitkdén. Tilastokeskus taas suosii tilanteesta
riippuen joko d&idinkielen ja syntymévaltion yhdistelmid tai vanhempien syntymévaltiota. Niin sanotun
maahanmuuttajan luokittelun tekee entista haastavammaksi muun muassa se, ettd maahanmuuttajatilastoissa eivét
ndy paperittomat siirtolaiset eivitké tilapdisesti Suomessa asuvat EU-maiden kansalaiset. Lisdksi esimerkiksi
Virossa asuvia, mutta Suomessa tyoskentelevid ihmisid on yhd enemmén, mutta tilastoja tai tutkimuksia heistd on

tuskin lainkaan.

Tassé selvityksessé ei kdytetd yksinkertaistettua kahtiajakoa ulkomaalais- ja suomalaistaustaisiin ihmisiin. Sen
sijaan selvityksen eri osissa kéytetdén luokitteluja aina kyseessé olevan ldhdeaineiston mukaan: luokitteluperuste
mainitaan alaviitteissa silloin, kun se on ldhteessa erikseen tismennetty. Koko selvityksen kattava linja kdytetyisti
termeistd olisi epatarkoituksenmukainen maahanmuuttoaiheen termien ja ilmididen moniselitteisyyden takia.
Monissa asiayhteyksissd hyodyllinen termi on rodullistettu, jolla tarkoitetaan ihmistd, johon liitetddn

ennakkoluuloja esimerkiksi timén nimen tai etnisen taustan mydSté.

Myds suomalaiset, suomea tai ruotsia didinkielenddn puhuvat, Suomessa syntyneet suomen kansalaiset kohtaavat
syrjintdé ja erilaista kohtelua tiettyjen ominaisuuksien, kuten ihonvérin takia. Koska maahanmuuttoteemaan
liittyy Suomen yhteiskunnan tdménhetkisessd ilmapiirisséd valitettavan keskeisesti rasismi, myos rodullistetuista
suomalaisista on — valitettavaa kylld — edelleen puhuttava maahanmuuttokysymysten yhteydessa. Rodullistamisen
rajat eivét aina ole selvid, ja siihen liittyvid ilmiditd on néin ollen vaikea tilastoida. Kuitenkin kdytinndssa moni

kysymys, jossa on ndenniisesti kyse maahanmuutosta, saakin vastauksensa rodullistamisen kasitteesté.

Maahanmuutto ja ty6llisyys —kysymyksissd korostuu ulkomaalaistaustaiset ja suomalaistaustaiset —kahtiajaon
epatarkoituksenmukaisuus. Suomen ulkomaalaistaustainen viestd on ddrimmaéisen heterogeeninen joukko, ja erot
tyollisyyskysymyksissd ovat valtavia eri vdestonosilla. Maahanmuuttotutkija David Bartramin (2007) mukaan
tutkittaessa maahanmuuttoa ja tyollisyyttd lansimaissa on jiarkevdd erotella lansimaasta toiseen tyon perdssa
muuttaneet ihmiset omaksi ryhmékseen, silld heilld on huomattavasti enemmén yhtildisyyksid paikallisen, téssé
tapauksessa suomalaistaustaisen védeston kanssa verrattuna koyhemmistd maista tuleviin maahanmuuttajiin tai

pakolaistaustaisiin ihmisiin.
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Usein maahanmuuttoa tutkittaessa on tarpeen ottaa mukaan vertailukohteita. Maahanmuuttajia voi verrata niin
sanottuihin ei-maahanmuuttajiin tai vaihtoehtoisesti koko kansaan, mutta kysymys séilyy: ketd ndihin ryhmiin
lasketaan kuuluvaksi? Vertailuissa ja luokittelussa on myos syyté pitdd mielessd, ettd ihmiset, joita usein kutsutaan
suomalaissyntyisiksi tai kantasuomalaisiksi, ovat nimenomaan ei-rodullistettuja. Myos suomalaissyntyisid on eri
nikoisid, ja monikansalliset perheet sekoittavat entisestdéin tétd yksinkertaistettua ja vanhanaikaista kuvaa

vitivalkoisuudesta suomalaisuuden tai suomalaissyntyisyyden ehtona.

Selvityksessd kdytetddn kotouttamisen sijaan késitettd integraatio. Vaikka kotouttaminen on sanana vakiintunut,
se on merkittdvi osa yleisessé diskurssissa, jossa maahanmuuttajat ndhdédan ensisijaisesti toimenpiteiden kohteina.
Valitulla késitteelld halutaan korostaa maahanmuuttajataustaisten ihmisten todellista subjektipositiota.
Integraatio-sana  pitdd sisdlldin sekd kotiutumisen ettd kotouttamisen ajatukset, ja on siten
tarkoituksenmukaisempi kuvaamaan seké varsinaista prosessia ettd sen paddmaaria. Integraatio on myos siltd osin
kayttokelpoinen termi, ettd Suomen integraatiopolitiikassa vaikuttaa ajatus kotoutumisen kaksisuuntaisuudesta:
sopeutuminen uusiin olosuhteisiin koskee sekd maahanmuuttajia ettdi suomalaissyntyisié, joiden on tarkoitus

oppia eldméén etnisesti ja kulttuurisesti monimuotoisessa yhteiskunnassa (Saukkonen 2013).

Kuitenkin integraatio-sanassakin on omat ongelmansa: Forsanderin (2000) mukaan yhtendiskulttuuri on jo niin
fragmentoitunut, ettd enéé ei ole yhté tiettya valtayhteisdd, joka integroi, ja vihemmisto4, joka integroituu. Liséksi
integraation kisite pitdd sisdllddn ajatuksen yhteiskunnan valtarakenteista, joissa painottuu yhteiskunnan

keskiossé olevien valta maaritelld, kuka on ulkopuolinen ja miten ulkopuolisten tulisi eldd (Keski-Nisula 2008).

On myds huomioitava, ettd sekd sana maahanmuuttaja ettd sille syntyneet vaihtoehtoiset termit ovat ei-
maahanmuuttajan nidkokulmasta muodostuneita késitteitd. Maahanmuuttaja-kategoria on valtavdeston
instituutioista perdisin oleva maire, joka palvelee nimenomaan suomalaisten tarvetta erottautua muista, eikd
pdinvastoin (Forsander 2002c). Kyseisid kategorioita kdyttaiméalld uusinnetaan viistdmétti erottelua meihin ja
muihin, sekd vahvistetaan kansallisvaltioajatteluun perustuvaa ajatusmallia siitd, ettd merkittdvin ja suurin

yksiloitd yhdistidva — ja erottava — tekija on etniset tai kansalliset juuret.

Liséksi mainittakoon, ettd selvityksessd kaytetddn sukupuolen bindéristdi hahmotustapaa ilmentavié

yksinkertaistavia sanamuotoja siksi, koska kéytetyissa l4dhteissa aihetta ldhestytdédn niin.

Julkisen sektorin tyGeldmissd on rakenteita, jotka kohtelevat ihmisid eri tavoin johtuen esimerkiksi heidén
puheestaan, nimestddn, pukeutumisestaan, sukupuolestaan tai ihonviristddn. Liséksi tydllisyyskysymyksissa
vaikuttavat ihmisten asenteet toisiaan kohtaan. Ennakkoluulot, syrjintd ja toisaalta positiiviset kdsitykset tietyista
ihmisryhmistd muuttuvat ja riippuvat paljolti asioista, joita on hankala mitata tilastollisessa tai empiirisessé

tutkimuksessa. Kategorioita méadritellessd onkin relevanttia pohtia, mikd on kyseessd olevaa ryhmda yhdistava
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tekijd (esimerkiksi etninen tausta tai sukupuoli), ja miksi juuri kyseinen tekijd on valittu priorisoitavaksi

kyseisessé kontekstissa.
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3 Suomen siirtolaisuuden historiaa

Suomi oli 1980-90-lukujen taitteeseen asti nettomaastamuuttomaa. Suurimmat maastamuuttokohteet ovat olleet
Yhdysvallat ja Ruotsi: Suomesta muutti Yhdysvaltoihin noin 300 000 henkil6d 1800-luvun lopulta alkaen.
Ruotsiin puolestaan tydn ja paremman elintason perddn on toisen maailmansodan jilkeen lahtenyt yli puoli
miljoonaa suomalaista, joista noin puolet on jaéinyt sinne pysyvasti. Maastamuutolla on ollut huomattava vaikutus

Suomen viestokehitykseen: ilman sitd nykyinen vikiluku olisi yli seitsemén miljoonaa.

Nykydin Suomeen muuttaa huomattavasti enemmaén ihmisid verrattuna Suomesta pois muuttaviin. Muuttovoitto
on myos viestonkasvun kannalta suurempi kuin luonnollinen viestonlisdys. Suomalaisten maastamuutto on
1ahinnd korkeasti koulutettujen ihmisten muutaman vuoden tydkeikkoja ulkomailla, mik& on kuitenkin ilmioni

Suomelle hyddyllinen (Tanner 2011).

Suomeen muutettiin jo Ruotsin vallan aikana, kun orastava teollisuus tarvitsi ammattitaitoisia tyontekijoita, joita
rekrytoitiin ulkomailta (Saukkonen 2013). Suomessa on ollut etnisid vihemmistdjé, kuten tataareja ja juutalaisia,
jo kauan ennen sotia (Soderling 2011). Ulkomaiset suvut, jotka perustivat yrityksid Suomeen, olivat
teollistumisprosessissa merkittavid. Monet ndistd alun perin maahanmuuttajataustaisista yrityksistd, kuten Fazer
ja Stockmann, ovat edelleen tirkeitdi Suomen yhteiskunnassa ja taloudessa. (em.) Suomella on ollut oma
maahanmuuttopolitiikka autonomian ajan alusta léhtien (Saukkonen 2013). Verrattuna moniin muihin maihin,
esimerkiksi Ruotsiin, Suomen monikulttuurisuuspolitiikka on varsin vanhaa perua. Vaikka suurin osa Suomessa
asuneista onkin ollut etnisesti ja kielellisesti homogeenisid, on maassa kuitenkin pitkdt perinteet etnisten ja
kielellisten vihemmistdjen, ilmeisend esimerkkind suomenruotsalaiset, huomioimisesta politiikassa. (Kroll ym.

2008)

Perhesuhteet ja tyd ovat tirkeimpid syitd saapua Suomeen. Suomi on Euroopan Unionin jésenyyden myoté
mukana tydvoiman vapaan liikkkuvuuden jérjestelméssd. Suomeen onkin saapunut paljon ihmisid tyon perdssé

erityisesti Virosta. Venildiset ovat edelleen suurin maahanmuuttajaryhmd, ja liséksi ruotsalaisia on paljon.

Suomen juuret maastamuuttomaana nakyvat myos suomalaistaustaisten paluumuuttajien maérissa. Vuosittaisesta
nettomaahanmuutosta noin kolmasosa on paluumuuttoa. Inkerinsuomalaiset paluumuuttajat ovat oma lukunsa
Suomen maahanmuuttohistoriassa: heiddn muuttonsa Suomeen alkoi poliittisella paatokselld 1990-luvun alussa

ja paattyi kesdlld 2016.

Ensimmadiset pakolaiset saapuivat Suomeen 1970-luvulla Chilestd ja Vietnamista. Pakolaisia alkoi saapua yha

enemman 1990-luvulla, kun ihmiset pakenivat konflikteja Somaliassa ja entisessd Jugoslaviassa.
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Suomeen on saapunut ennétyksellisen suuri méaré turvapaikanhakijoita Syyrian sodan seurauksena: vuonna 2015
Suomeen saapui noin 32 500 ihmisté, joista suurin osa oli Irakista. Paljon turvapaikanhakijoita saapui lisdksi
Afganistanista, Somaliasta ja Syyriasta. Turvapaikanhakijoiden méérd oli kuitenkin kasvamaan péin jo ennen
Syyrian sotaa ja sen léhialueille levinneitd konflikteja. Télloin syyt méérdn kasvulle olivat kasvanut tietoisuus
Suomesta vakaana maana, rasistisen vékivallan vdhyys verrattuna moniin muihin maihin, jérjestdytyneen

ddrioikeiston puute sekd maahanmuuttorajoitusten kiristiminen monissa muissa ldnsimaissa (Tanner 2011).

Suomen maahanmuuttoluvut ovat kuitenkin kansainvélisesti ja eurooppalaisella tasolla verraten hyvin pienié.
Verrattuna moniin muihin Euroopan valtioihin Suomen siirtolaisuushistoria on erilainen myos siltd kannalta, ettéd
Suomen talouskehitys ja teollistuminen ei ole perustunut ulkomaiseen halpatyévoimaan (Bartram 2007). Kun
maahanmuuttajien médrd nousi 1990-luvulta ldhtien huomattavasti, Suomi oli jo jilkiteollinen yhteiskunta
(Forsander 2013). Suomen vihdisiin maahanmuuttajien méiriin on vaikuttanut Suomen sijainti, ilmasto, kieli ja

ammattiyhdistysten yhteiskunnallinen valta-asema (Bartram 2007, ks. luku 4.4)

Maahanmuutto termind pitdd sisdllddn kansallisvaltio-oletuksen. Kansallisvaltio on historiallisesti uusi ihmisen
keksintd, jonka on globalisaation my6té katsottu alkaneen menettdd jalleen merkitystdén. Thmisten siirtolaisuutta
paikasta toiseen taas on ollut aina, joskin se on teknologian kehityksen myotd helpottunut ja ndin ollen kasvanut
rdjahdysmdisesti. On esitetty, ettd kansainvélinen liikkuvuus on nykyéddn niin monimuotoista ja hdilyvaa, ettd
késitteet maasta- ja maahanmuutto eivit endd riitd (Forsander 2014). Téssd selvityksessd kdytetdan kuitenkin
edelleen késitettd maahanmuutto tarkoittaen ihmisten siirtolaisuutta kansallisvaltioiden vililld. Valinnan perustelu
on selvityksessa kautta linjan vaikuttava Suomen julkisen sektorin ndkdkulma, mika taas on vahvasti kytkeytynyt

nimenomaan Suomeen kansallisvaltiona.
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4 Maahanmuuttajat Suomen tydelamassa

4.1 Keita ovat Suomen maahanmuuttajat?

Suomen maahanmuuttajat ovat niin heterogeeninen ryhma, ettd heidén késittelemisenséd yhtend ryhméni ei ole
yleensi relevanttia. Todettakoon kuitenkin, ettd Suomessa oli vuoden 2015 lopussa noin 329 500 didinkieleltdén
vieraskielistd henkil64, eli noin kuusi prosenttia viestostd. Viestoennusteet vaihtelevat; Tilastokeskuksen mukaan
Suomessa on vuonna 2050 noin 700 000 maahanmuuttajaa, kun taas Siirtolaisinstituutin mukaan yli miljoona. On
my0s todenndkoistd, ettd Suomen véestonkasvu on tdysin maahanmuuton varassa noin vuodesta 2030 eteenpdin.
(Soderling 2014) Suomen suurimmat vieraskielisten ryhmit ovat didinkieleltddn vendjdd, viroa ja somalia

puhuvat.

Yksi harvoista sddnndonmukaisuuksista kansainvilisessd muuttoliikkeessd on maahanmuuttajien saapuminen
kohteeseensa “’parhaassa tyoidssd”: esimerkiksi vuonna 2010 saapuneista yli puolet oli 20-34-vuotiaita ja alle
kaksi prosenttia yli 60-vuotiaita (kuvio 1, VATT 2014). Tydeldmain ja julkisen sektorin kannalta tilanne on siis
téltd osin varsin edullinen. Liséksi maahanmuuttajien muutto edelleen pois Suomesta on suhteellisen yleisti

(kuvio 2, em.).

Maahanmuuttajaviestd on koulutustaustaltaan hyvin heterogeeninen. Sekd suomalaissyntyisistd ettéd
maahanmuuttajista noin 40 prosentilla on korkea-asteen tutkinto. Liséksi maahanmuuttajista 42 prosentilla on

toisen asteen, ja noin 17 prosentilla perusasteen tutkinto. (Larja & Sutela 2015¢)

Maahantulon syyt ovat yksildtasolla usein monen tekijin summa. Vuonna 2015 Maahanmuuttovirasto myonsi
noin 20 000 oleskelulupaa, joista seki perhesiteen ettd opiskelun perusteella myonnettiin vajaa kolmasosa, runsas
neljdsosa tyon perusteella, vajaa 13% pakolaisuuteen tai kansainvéliseen suojeluun perustuen, ja loput muilla

syilld (Maahanmuuttovirasto 2016).

Oman kertomansa mukaan yli puolet maahanmuuttajista (mukana sekd EU-maista ettd muualta tulevat) ilmoittaa
Suomeen muuttamisen syyksi perhesyyt; vajaa viidennes tyon ja noin kymmenesosa pakolaisuuden. Eri
lahtomaiden vililld on eroja: Vendjén ja entisen Neuvostoliiton alueelta tulleilla perhesyyt olivat ylivoimaisesti
tarkein syy, kun taas EU- ja Efta-maista tulleilla perhesyyt selittdvit puolet ja tyd runsaan kolmanneksen. Lahi-
idésté ja Pohjois-Afrikasta tulleilla suunnilleen yhté yleisié syitd ovat perhe/rakkaus seké suojelun tarve. Muualta
Afrikasta sekd Aasiasta tulleilla opiskelu on suurin yksittdinen syy. Perhe ja rakkaus korostuvat maahanmuuttajien
itsensd kertomissa syissd verrattuna oleskeluluparekistereihin: on yleistd, etté todellinen syy tulla juuri Suomeen

on perhe tai rakkaus, mutta juridinen syy on esimerkiksi tyo tai opiskelu. (Larja & Sutela 2015a’)

! Tutkimuksessa kysyttiin Suomessa vakituisesti asuneiden ulkomaista syntyperdd olevien ihmisten (molemmat vanhemmat syntyneet ulkomailla)

niakemyksid oman muuttonsa syistd.
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Kuvio 1: Maahanmuuttajien ikdjakauma maahan saavuttaessa
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Kuvio 2: Maahanmuuttajien kumulatiivinen poismuutto tulovuoden ja Suomessa asutun ajan mukaan
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Erityisesti Suomeen kohdistuva opiskeluperusteinen maahanmuutto on muutosten keskelld. Viimeaikaiset
politiikkalinjausten muutokset heijastavat ajattelutapaa, jossa Suomeen kohdistuvaa koulutusperdistd
maahanmuuttoa halutaan vidhentdd. EU- ja ETA-maiden ulkopuolelta tuleville opiskelijoille on asetettu
lukukausimaksut ja ammattikorkeakoulujen englanninkielisid koulutusohjelmia on vdhennetty. Leikkaukset
korkeakoulutuksessa ovat lisdksi  vaikuttaneet muun muassa korkeakoulujen suomen kielen

opiskelumahdollisuuksien vdhenemiseen.
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Pakollista suomen kielen opiskelua on englanninkielisissd koulutusohjelmissa hyvin véhdn. Téméd on
ongelmallista, silld kansainvilisten opiskelijoiden suurimmat haasteet ovat tydllistyminen tutkinnon jéilkeen ja
tdhén suoraan liittyen suomen ja/tai ruotsin puutteellinen taito (Opetus- ja kulttuuriministerié 2016). Beqirin
(2016) mukaan suomen opintoja tulisi englanninkielisessid korkeakoulutuksessa merkittavésti lisdtd. Myds OAJ

(2015) kritisoi kieliopintojen vihyydesti johtuvaa tydeldmaéén kiinnittymisen vaikeutta.

Oleskelulupaprosessit opintoja ja tydnhakua varten ovat turhan monimutkaisia (OAJ 2015). Onkin todennékdista,
ettd muutto Suomeen opiskelujen takia vidhenee ja maahanmuuttajien tydllistymismahdollisuudet Suomessa
heikentyvit. Tdméd on huolestuttavaa, silli Suomessa opiskelleet ja suomea osaavat maahanmuuttajatyontekijat
olisivat Suomelle ja Suomen julkiselle sektorille merkittdvd voimavara, eikd véhiten siksi, ettd Suomessa
tutkintonsa tehneiden maahanmuuttajien kohdalla ei tarvitse pohtia erillistd osaamiskartoitusta tai

patevoittimiskoulutusta, joten palkkaaminen olisi helpompaa.

4.2 Maahanmuuttajien tyollistyminen

Vaikka monissa maissa tyomarkkinat ovat etnisesti lohkoutuneita, Suomessa mikdén toimiala ei ole muodostunut
hyvin vahvasti pelkdstdin maahanmuuttajien alaksi. Vieraskielisten suurimmat ammattiryhmét ovat yliopistolla
tyoskentelevit sekd vieraisiin kieliin liittyvdt ammatit; kielenopettajat ja -tutkijat, kiantdjat ja tulkit. (Forsander
2013) Néistd monet ovat niin sanottuja etnospesifejd ammatteja, eli niihin kuuluu keskeiseni osana tietyn kielen-
tai kulttuurintuntemus. Maahanmuuttajien tyypillisid ammatteja ovat my0s ravintola-, myynti-, siivous- ja
kuljetusammatit seké tietotekniikan asiantuntijatehtdvdat (TTL 2013). Suomen sisélld alueelliset erot ovat
kuitenkin suuria eri ammattien etnistymisen suhteen (Forsander 2013). Lisdksi Suomessa arvioidaan olevan

60 000-70 000 ulkomaalaista tilastoimattomissa keikkatoissa (Myrskyld 2013).

Maahanmuuttajien  keskimédrdinen ty0llistymisaika on kolme vuotta maahanmuuttohetkestd. FEri
maahanmuuttajaryhmien vililld on kuitenkin huomattavan suuria eroja. (Busk ym. 2016%) On esitetty, ettd
Suomen tyomarkkinoilla vallitsee duaalijarjestelmé, jossa etnisiin vihemmistéihin kuuluvat tyontekijat ovat
profiililtaan joko menestyjid tai punnertajia: menestyjiksi Jaakkola (T. 2000) laskee korkeakoulutetut
lansimaalaiset, joiden on erittdin helppo saada osaamistaan vastaavia toitd. Punnertajia taas ovat
kouluttamattomat, usein pakolaistaustaiset ja maantieteellisesti kaukaa, lansimaiden ulkopuolelta tulevat ihmiset,
joiden ty6llistyminen on vaikeaa. Vaikka Jaakkolan tutkimuksesta on jo aikaa, sama ilmid lienee ainakin jossain

maarin edelleen vallallaan.

2Tutkimuksessa maahanmuuttajiksi laskettiin Suomeen muuttaneet henkil6t, jotka olivat muuttohetkelld ulkomaan kansalaisia.
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Tyomarkkinoille pédédstdkseen ja wuralla edetdkseen maahanmuuttajat tarvitsevat kielikoulutusta,
tdydennyskoulutusta ja intensiivisid tuettuja kontakteja tydmarkkinoille (Forsander 2002c). Maahanmuuttajat itse
nidkevit suomalaissyntyiset kontaktihenkilot erityisen tarkednd tyodllistymisessd (Jaakkola T. 20003).
Suomalaissyntyisten ihmisten korkeampi painoarvo tyomarkkinoilla voi olla yhteydessé (tahattomaan) rasismiin:
kun maahanmuuttajatyonhakijalla on niin sanotusti puolellaan, esimerkiksi suosittelijana tai entisend
tyOnantajana, suomalaissyntyinen, tdmi otetaan vakavammin ja n#hdddn suotuisammassa valossa kuin

maahanmuuttajakontakteihin nojaava maahanmuuttajatydnhakija.

Sarvimiki (2005%) on esittinyt mahdollisia syitdi maahanmuuttajien suomalaissyntyisid korkeammalle
tyottdmyysasteelle: yhd suurempi osa maahanmuuttajista tulee OECD-maiden ulkopuolelta, ja heiddn on
Suomessa vaikeampi tydllistyd kuin OECD-maista tulevien. Liséksi Suomeen saapuvien maahanmuuttajien
méédrd on jatkuvassa kasvussa, minkd seurauksena suurempi osuus maahanmuuttajista on saapunut maahan
vastikddn (em.). Tyottdmyys on sitd yleisempéd, mitd lyhyempi aika maahan saapumisesta on, ja vastaavasti
maahanmuuttajien ja suomalaissyntyisten tyollisyysasteet 1dhestyvit toisiaan maassaoloajan pidentyessa. Siksi
kaikkien maahanmuuttajien tietyn hetken tyottdomyysaste ei ole kovinkaan toimiva tapa tarkastella

maahanmuuttajien todellista tydmarkkina-asemaa (Forsander 2013).

Maahanmuuttajatyontekijoille on tyypillistd tydsuhteiden prekaarius, eli epdvarmuus ja tilapdisyys. Tama
rapauttaa pitkittyessddn integraatioprosessin onnistumista: kun tilapdisestd tulee pysyvaa, tunteet yhteiskuntaan

kuulumisesta, integraatiosta ja kansalaisuudesta horjuvat. (Himanen & Kononen 2010°)

Sisdéintuloammatit

Maahanmuuttajat tyollistyvdat yleensd niin kutsuttujen sisddntuloammattien my6td. Suomessa tyOnantajat
arvostavat erityisesti Suomessa hankittua tyokokemusta; siksi myos korkeasti koulutetut maahanmuuttajat tekevat
usein maahan saapumisen jilkeen jonkin aikaa koulutustaan vastaamatonta tyotd saadakseen tyonhakuun
tarvittavaa tyOkokemusta Suomesta. Yleisid sisddntuloammatteja ovat erityisesti ravintola- ja siivousala
(Forsander & Alitolppa-Niitamo 2000). Suomessa on kuitenkin yhd vihemmén ammatteja, joita on mahdollista
tehdd ilman koulutusta ja puutteellisella kielitaidolla. Kulttuurisesti spesifii osaamista tarvitaan jo ldhes kaikissa
toissd, miké lienee my0Os suurin syy sille, ettd nimenomaan Suomessa hankittua tydkokemusta arvostetaan niin
paljon ldhes kaikilla aloilla. (Forsander 2002b) Sekd Beqiri (2016) ettd Pohjaniemi (2016) nédkevit tirkedné sen,
etti maahanmuuttajilla olisi mahdollisuus tyollistyd julkisella sektorilla asiantuntija- ja esimiestehtiviin, eiké

jumiutua pelkkiin sisddntuloammatteihin.

3Tutkimuksessa maahanmuuttajuus médriteltiin kansalaisuuden perusteella.
“Tutkimuksessa maahanmuuttajiksi médriteltiin ulkomailla syntyneet, Suomeen ulkomaiden kansalaisina muuttaneet henkilot, jotka eivit puhu
didinkielendén suomea.

5 Tutkimuksessa haastateltiin turvapaikkaprosessin kautta Suomeen tulleita ihmisid.
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Tarked kysymys on, kuinka hyvin maahanmuuttajan on osattava suomea tai ruotsia sisddntuloammattiin
tydllistyédkseen (Tarnanen & Poyhdnen 2011). Voi sanoa, etté olisi kaikkien — tydnantajien, maahanmuuttajien ja
koko yhteiskunnan — kannalta parempi, jos ainakin sisddntuloammattien kielitaitovaatimukset olisivat
tyollistymisvaiheessa kohtuulliset, ja kielen oppimismahdollisuuksia sisddntuloammatin ohessa parannettaisiin

(ks. luku 7).

Sisddantuloammatit eivit valttimattéd ole sindnsd ongelma, vaan hyddyllinen tapa oppia Suomen tyomarkkinoista
ja—kulttuurista. Olisi kuitenkin ihanteellista, jos sisdéntulotyon aikaisen oppimisen voisi ulottaa entistd laajemmin
samanaikaisesti myo0s kieleen. Jos sisddntuloammatin ohessa on mahdollista oppia suomen tai ruotsin kieltd, voi
se olla erittidinkin hyddyllinen. Toisaalta jos kyseisen tyon ainoa anti tyduran kannalta on kielen oppiminen, voisi
toki pohtia, olisiko tehokkaampaa oppia kieltd siihen tarkoitetuilla kursseilla. Kuitenkin kieltd oppii

tehokkaammin ja my6s huomaamattaan nimenomaan arkieldmassé, kunhan sille on mahdollisuus altistua.

Liséksi on ongelmallista monesta eri ndkdkulmasta, jos sisddntuloammateissa toimiminen pitkittyy tyontekijoilla,
joilla olisi koulutusta, kokemusta ja intoa tehdé toisenlaisia tditd. Télloin erityisesti korkeakoulutetun ty6voiman
kohdalla menee yhteiskunnallisia resursseja hukkaan. Kaikki tyypillisissd sisdéntuloammateissa toimivat

maahanmuuttajat eivét kuitenkaan aina née tilannettaan véliaikaisena porttina muihin tehtiviin.

Sisdantuloammateista muihin téihin etenemisen helppous vaihtelee eri maahanmuuttajaryhmien valilla:
puutteellinen kielitaito ja koulutus sekd esimerkiksi pakolaistaustasta juontuvat traumaattiset kokemukset ja
niiden terveysvaikutukset saattavat jumiuttaa tyontekijan télle sopimattomiin tehtdviin pitkdksikin aikaa.
Motivaation ja innostuksen puute nikyvit myos tyon laadussa sekd organisaation ilmapiirissé, joten olisi ideaalia
padstd tekemddn oman koulutuksen, kokemuksen ja kiinnostuksen mukaisia tehtdvid mahdollisimman pian.
Kuitenkin sisdédntuloammatin rooli voi olla hyvin tirked yhteiskuntaan, kieleen ja kulttuuriin sisdan padsemisessa

ja kontaktien saamisessa.

Maahanmuuttajat yrittijini

Maahanmuuttajat toimivat keskiméérin aktiivisemmin yrittéjind kuin suomalaissyntyiset. Usein tdmé johtunee
olosuhteiden pakosta: itsensd tyOllistiminen ndyttdytyy monille ainoana vaihtoehtona, jos tyOllistyminen on
muuten hyvin vaikeaa esimerkiksi kielitaidon puutteellisuuden tai tydnantajien ennakkoluulojen takia tai siksi,
ettd omaa koulutusta ja kokemusta ei tunnusteta Suomessa (Joronen 2012). Yrittdjyys on erityisen yleistd Lahi-
idéstd ja Pohjois-Afrikasta tulleilla maahanmuuttajatyontekijoilld, joista ldhes neljésosa on yrittéjié.
Maahanmuuton syitd tarkasteltaessa kdy (havaintojen pienen méérdn takia suuntaa-antavasti) ilmi, ettd
pakolaistaustaiset toimivat useammin yrittdjind muihin ulkomaalaistaustaisiin verrattuna. (Sutela 2015) Tadma voi
osaltaan myo0s heijastella yrittdjyyttd niin sanotusti pakon edessd, koska kyseisiltd alueilta tulevat

maahanmuuttajien seké pakolaistaustaisten on suhteessa vaikeinta saada palkkatyotd. Alueelliset erot ovat suuret:
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alueilla, joilla on paljon tydmahdollisuuksia, maahanmuuttajayrittéjyys ei ole yhtd yleistd kuin heikompien

tyollisyysnikymien alueilla (Joronen 20126).

Maahanmuuttajayrittdjyyttd on tutkittu sen mukaan, perustuvatko liiketoiminta, asiakaskunta ja verkostot yrittdjan
omaan etniseen ryhméin vai maan ihmisiin laajemmin. Ljungarin (20077) Ruotsin maahanmuuttajayrittdjyytti
kasittelevan  tutkimuksen = mukaan  chileldiset =~ maahanmuuttajat  tukeutuivat  liiketoiminnassaan
ruotsalaissyntyiseen viestoon enemman kuin muut ryhmat. Tata selitetdén pitkédlld maassaoloajalla seké silld, ettd
chileldissyntyisistd yrittdjistd huomattava osa oli ollut ennen yrittdjyyttd Ruotsin julkisella sektorilla téissd (em.).
Julkisella sektorilla voi siis kyseisen rohkaisevan esimerkin perusteella olla mahdollisuus vaikuttaa suurestikin
maahanmuuttajatyontekijoiden eldmiéan: tyollistymalla julkiselle sektorille maahanmuuttajat saavat suomalaisen
tyokokemuksen ja mahdollisesti kielitaidon paranemisen lisdksi myds hyddyllisid verkostoja, jotka voivat auttaa

tulevaisuuden muissa tdissd — palkansaajana tai yrittdjana.

Demografiset ryhmiit

Koska maahanmuuttajista puhuminen yhtend ryhména ei kerro Suomen maahanmuuttajien heterogeenisyyden
takia todellisuudesta paljoakaan, on syytd puhua eri ihmisryhmistd, niin maahanmuuttajista kuin
suomalaissyntyisistdkin, erikseen tarkastellen demografisia eroja ja yhteyksid tydllisyyteen. Siten kyetddn
esimerkiksi tunnistamaan mahdollisia spesifejd haasteita tai muita ilmiditd ja kehittdméan julkisen sektorin
kohdennettuja palveluja, jotka vastaavat sen nykyistd tyontekijd- ja asiakaskuntaa. Myds eri
maahanmuuttajaryhmien tarkasteleminen keskimdirdisyyksien myotd luotavan tietynlaisen yleistimisen ja
toiseuttamisen hinnallakin on tdrkedd: se heijastaa suomalaisten tyomarkkinoiden haasteita ja
kyseenalaistamattomia asenteita. Yhteen vetivd graafinen esitys ulkomaalaistaustaisten® tyollisyysasteesta eri

demografisin perustein jaoteltuna selventdd erojen suuruutta (kuvio 3).

Maahanmuuttajien integraatiossa tyomarkkinoille vaikuttavat tekijat on mahdollista jakaa persoonallisuuteen
liittyviin aspekteihin, opittavissa oleviin taitoihin ja ulkopuoliseen tukeen. Tyomarkkinaintegraatiota edistivat
suomen kielen taito, aktiivisuus ja joustavuus, kyky toimia suomalaisen tyokulttuurin vaatimusten mukaan,

tunnustettu koulutus seké sosiaaliset verkostot.

*Tutkimuksessa maahanmuuttajalla tarkoitettiin henkil4, joka on muuttanut Suomeen asettuakseen sinne asumaan ja joka ei ole maahan muuttaessaan tai
aikaisemminkaan ollut Suomen kansalainen.

" Tutkimuksessa maahanmuuttajiksi laskettiin henkilét, jotka joko itse tai joiden véhintién toinen vanhemmista on syntynyt Ruotsin ulkopuolella.

8 UTH-l4hteiss4 ulkomaalaistaustaisella tarkoitettiin henkilo4, jonka molemmat vanhemmat syntyneet ulkomailla.
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Kuvio 3

Ulkomaalaistaustaisten 20-64 —vuotiaiften tydllisyysaste kansalaisuuden, taustamasan,
maahanmuuton s¥yn® maassa-asumizaian® melifalidan® ja muutioidn mukaan. Suomessa vuonna
2014, %

Ulkomaalaistaustainen, kansalaisuus: Suomi
Ulkomaalaistaustainen, kansalaisuus: EU,EFTA
Ulkomaalaistaustainen, kansalaisuus: kolmannet maat

Yendja ja Neuvostoliitio

Viro

Lahi-itd ja Pohjois-Afrikka

Muu Afrikka

Aasia

EU, Efta ja Pohjois-Amerikka
Latinalainen-Amerikka, &-Eurooppa ja muut

Tyd

Perhe
Opiskelu
FPakolaisuus
Muu syy

Alle 5 vuotta Suomessa asuneet (muuttanut 2010-2013)
10 vuotta Suomessa asuneet (muuttanut 2004-2009)
i 10 vuotta Suomessa asuneet (muuttanut ennen 2004)

Aidinkieli

Edistynyt

Keskitaso

Aloittelija tai vahemman

Syntynyt Suomessa tai muuttanut alle 7-vuotiaana
Muuttanut 7—19-vuotiaana

Muuttanut 20—-2%-vuotiaana

Muuttanut vahintaan 30-vuctiaana

Ulkomaalaistaustaiset yhisensa
Suomalaistaustainen

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90100
%

* = fiedot eivat sisalla Suomessa syntyneitd toisen polven ulkomaalaistaustaisia.

Lahde: UTH-tutkimus 2014, Tiastokeskus

Alalla on merkitystd; maahanmuuttajan inhimillisen pddoman arvon alenema uuden maan tydmarkkinoilla on
erityisen vakava monissa akateemisissa ammateissa, joissa kieli on merkittdvasséd roolissa (Forsander 2002c¢).
Konkreettisemman ammattitaidon varassa tyollistyminen omalle alalle on vihemmén sidottu paikkaan (em.), kun
taas akateemisten maahanmuuttajatyontekijoiden ty6t Suomessa ovat usein erityisen epivakaita eivitki vastaa
heidédn koulutustaan (Keski-Nisula 2008). Ulkomailla suoritetusta tutkinnosta voi muodostua jopa este

tyollistymiselle: korkeakoulutettujen on vaikea saada oman alan toitd, mutta tyOnantajat saattavat myos herkasti

jattad korkeakoulutetun palkkaamatta alemman koulutustason tdihin (Kyhé 2011).
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Ulkomaalaistaustaisten ihmisten matalampi tyollisyysaste verrattuna suomalaissyntyisiin on yhteydessa erityisesti
ulkomaalaistaustaisten naisten tyollisyysasteen mataluuteen. Buskin ym. (2016) mukaan maahanmuuttajanaisilla
naimattomuus ja alaikdisten lasten puuttuminen edistévét tyduran kertymistd. Ulkomaalaistaustaiset naiset
perustavat kuitenkin perheen keskimddrin aikaisemmin ja ovat kotiditeind todenndkdisemmin kuin
suomalaissyntyiset (Larja & Sutela 2015b). Tdmi kuitenkin liittyy mahdollisten kulttuuristen tottumusten ja
prioriteettien liséksi siihen, ettd ulkomaalaistaustaiset naiset ovat useammin heikommin koulutettuja, ja heilld on
keskimddrin vihemmain tyokokemusta kuin suomalaissyntyisilld naisilla. Maahanmuuttajanaisten ammatilliselle

koulutukselle ja tuelle ensimmaisten tyokokemusten hankkimiselle olisikin tilausta. (Larja & Sutela 2015b)

Ulkomaalaistaustaiset tyottomat etsivdt ja hakevat tditd keskimiérin aktiivisemmin kuin suomalaissyntyiset
(Nieminen 2015). Ulkomaalaisten aktivointiaste, eli aktiivisten tydvoimapoliittisten palvelujen piirissd olevien
osuus tyottomistid, (38,5%) on korkeampi kuin nuorilla ty6ttomilld (31,5 %), pitkdaikaistyottomilla (8,0%) sekd
tyottomilld yhteensi (26,3%) (TEM 2013a).

Ainoastaan OECD-maista tulevien maahanmuuttajamiesten ty0llisyysaste on yhtd korkealla tasolla kuin
suomalaissyntyisten (Sarviméki 2011). Pienempiin osiin pilkottuna kuvio tosin hieman sekoittuu: vuoden 2011
tilaston mukaan kenialaisilla oli Suomen kansalaisia korkeampi tyollisyysaste, ja my0s virolaisten tyollisyysaste
oli ldhes suomalaisten tasolla. Tydttomyysasteista vertailtacssa Suomen kansalaiset taas ovat vasta
yhdenneksitoista alhaisin. Alhaisimmat tyottomyysasteet ovat kenialaisilla, nepalilaisilla, intialaisilla ja
alankomaalaisilla. Korkeimmat ty6ttomyysasteet, yli 50%, on Sudanin, Somalian, Irakin, Afganistanin ja
Myanmarin kansalaisilla. (Tilastokeskus 2011) Virolaiset ja Lénsi- ja Eteld-Euroopasta tulleet tyodllistyvét
edelleen keskimddrin parhaiten (Busk ym. 2016). Pakolaistausta on merkittdva selittivd tekija tiettyjen

alkuperamaiden maahanmuuttajien korkealle tyottomyydelle (Larja & Sutela 2015b).

Liséksi maahanmuuttajilla, jotka puhuvat suomea 4didinkielentasoisesti, on korkeampi tyollisyys kuin
suomalaissyntyisilld. Tdmé korostaa entisestidén kielenopetuksen tarkeytti: kohtuullinen suomen taito helpottaa
jo paljon sekd tyomarkkinoilla ettd muussa eldmaissa, ja heill4, jotka opettelevat suomen erittdin korkealle tasolle,

tydllistyminen helpottuu vield huomattavasti. (Larja & Sutela 2015b)

Maassaoloaika vaikuttaa tyollisyyteen naisilla huomattavasti enemmén kuin miehilld, vaikka sen vaikutus on
kaikilla ryhmilld positiivinen. Suurin merkitys maassaoloajalla on pakolaistaustaisten ihmisten tydllisyyteen.
Tyoperiisilld maahanmuuttajilla ja Suomessa suoritettujen opintojen jalkeen maahan jéavilld maahanmuuttajilla
tyollisyysaste on korkeampi kuin suomalaissyntyisilld, ja maassaoloaika ei merkittédvésti vaikuta koko
maassaoloajan korkeana pysyvddn tyollisyyteen. (Larja & Sutela 2015b) Muuton lyhytaikaisuus pienentda
tyollistymisen todenndkoisyyttd, mutta tyollistymisvaikeudet saattavat myos vaikuttaa padtokseen muuttaa pois

(Busk ym. 2016).
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Koulutustaustan merkitys tyollisyydelle on ensiarvoisen tarked: karkeasti ottaen voi sanoa, ettd mitd korkeammin
koulutettu ihminen on, sitd helpompaa on myos tyodllistyminen, alkuperdmaasta riippumatta. Ero
korkeakoulutettujen ulkomaalais- ja suomalaistaustaisten miesten tydllisyysasteessa on endé hyvin pieni, mutta
naisilla ero séilyy koulutustaustasta riippumatta: suomalaistaustaisten naisten tydllisyys on korkeampi. (Larja &

Sutela 2015b)

Suhdannevaihtelujen vaikutuksessa maahanmuuttajatyontekijét ovat verrattavissa nuoriin tyontekijoihin: he ovat
puskuritybvoimaa; taantumassa ensimmadiisend ulos ja noususuhdanteessa viimeisind sisdén tyomarkkinoille.

(esim. Forsander 2013, Eronen ym. 2014°).

Maahanmuuttajien ty6llistymiseen vaikuttavat liséksi yhteiskunnan ja talouden tila maahanmuuttovuonna seké
valtavéeston asenteet ja integraation tukitoimet. Nuorempana maahan muuttaneen tyollistymisen todennédkdisyys

on suurempi kuin vanhempana muuttaneen. (Busk ym. 2016)

4.3 Suomalainen tyokulttuuri?

Maahanmuuttajat tyoskentelevit usein koulutustaan ja osaamistaan vastaamattomissa tehtavissa pitkdankin ennen
oman alan ja patevyyden mukaista tyopaikkaa — jos sellaisen onnistuvat ylipadtdan saamaan. [lmion tarpeellisuutta
perustellaan kielen ja suomalaisen tyokulttuurin oppimisella (Forsander 2013). Lisédksi sisddntuloammatteja
pidetddn hyodyllisind siksi, koska ldhes mikd vaan Suomessa hankittu tyokokemus on usein tyomarkkinoilla
arvokkaampaa kuin ulkomailla hankittu. Tyonantajilla on ennakkoluuloja ulkomailla hankittua osaamista kohtaan
(Kyhda 2011), ja tdssdkin tapauksessa arvostuksen méérd seurannee etnistd hierarkiaa. Suomalaisen
tyokokemuksen arvostuksen itseisarvollista asemaa on mahdollista vahitellen purkaa, jolloin maahanmuuttajien

osaaminen ja kokemus voivat paistd paremmin hyddynnetyiksi.

Yleensd suomalaiseen tyokulttuuriin katsotaan kuuluvan esimerkiksi aikatauluista kiinni pitiminen, toisen
yksityisyyden ja henkilokohtaisen tilan kunnioittaminen, suoraan puhuminen, matala hierarkkisuus sekd oma-
aloitteisuuden ja vastuunkannon arvostaminen. Kuitenkin my0s suomalaissyntyiset ihmiset rikkovat alati niin
sanotun suomalaisen tyOkulttuurin s#déntdjd. Suomalaissyntyiset tyontekijit myohdstelevit, peruvat,
tyopaikkakiusaavat ja ahdistelevat seksuaalisesti. Heilld, toisin kuin maahanmuuttajatyontekij6illd, sdantdjen —
virallisten tai kirjoittamattomien — rikkomista ei tosin laiteta etnisen taustan piikkiin. Tiilikaisen tutkimuksessa
(2008!%) haastatellut maahanmuuttajat kokivat, etti maahanmuuttajina heilld ei ollut varaa virheisiin tai
epdonnistumisiin. Liséksi suomalaisilla tydmarkkinoilla tapahtuu tyosyrjintdd, ja tyomarkkinat ovat voimakkaasti

jakautuneet esimerkiksi sukupuolen mukaan. Kuuluvatko nima asiat suomalaiseen tyokulttuuriin?

? Tutkimuksessa maahanmuuttajiksi mariteltiin Suomeen muuttaneet henkildt, jotka ovat olleet muuttohetkelld ulkomaan kansalaisia.

10 Tutkimuksessa maahanmuuttajiksi mériteltiin Suomen ulkopuolella syntyneet henkildt.
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Pohjaniemen (2016) mukaan myds suomalaissyntyiset ihmiset ovat nykydén niin monimuotoinen joukko, etti
perehdytyksessa tyopaikan sdéntdjen ja tydkulttuurin ldpikdyminen ei ole sen kummallisempaa maahanmuuttajien

kuin suomalaissyntyistenkéédn kohdalla.

Pikemminkin tavoite voisi olla esimerkiksi kunnioittava tai yksinkertaisesti hyva tyokulttuuri, silld suomalainen
tyokulttuuri ei nykyisen kaltaisena liene itsesséén tdysin tavoittelun arvoinen asia. Asian esittdminen siten, etti
Suomessa vallitsee ihanteellinen suomalainen tyokulttuuri, josta maahanmuuttajien tyokulttuurit eroavat ja heidén
tulee siksi oppia suomalaisiksi tyontekijoiksi, hdivyttdd ongelmat Suomen tydeldmén nykytilassa. Liséksi
suomalainen tyokulttuuri voi olla harhaanjohtava kisite, silli Suomen sisilld on suuria eroja eri sektoreiden,

alojen ja organisaatioiden vililla.

Suomalaisen tyokulttuurin késitteen lisdksi voidaan kyseenalaistaa suomalaisen tydkokemuksen vaatimus. Mitd
tarkalleen tarkoitetaan silld, jos julkisen sektorin rekrytoinnissa — virallisesti tai epdvirallisesti — vaadittaisiin
suomalaista tyokokemusta? Mikd nimenomaan suomalaisessa tyokokemuksessa on sellaista, mitd ulkomailla
toissd ei voi saavuttaa tai oppia? Toisaalta Pohjaniemen (2016) mukaan Helsingin kaupungilla on myos
tyotehtdvid, joissa monipuolinen, nimenomaan ulkomailta hankittu tyokokemus on arvossaan; erityisesti t0issa,

joissa ollaan tekemisissd paljon eri kulttuuritaustaisten ihmisten kanssa.

Tyonantajien Suomessa hankitun koulutuksen ja kokemuksen arvostus perustuu etnosentriseen ajatusmalliin.
Suomessa hankitun tydokokemuksen korkeampi arvo on perusteltavissa ainoastaan kielindkokulmasta tai
suomalaisen tyokulttuurin tuntemuksen ndkdkulmasta. Nama kuitenkin pitdisi erottaa omiksi arvostusalueikseen;

sindnsa silld, onko tehnyt tiettyd tyotd Suomessa vai jossain muualla, ei pitdisi olla itseisarvollista asemaa.

4.4 Maahanmuuttajat Suomen julkisella sektorilla

Suomen valtion ja kuntien tyontekijoistd 3,4 % oli ulkomaalaistaustaisia vuonna 2013. Valtiolla osuus on hiukan
suurempi, 4,1 %, kuin kunnilla, joilla se on vain 3,2 % (Tilastokeskus 2013b).!! Kunnista ja kuntayhtymisti 43
prosentilla oli vieraskielisti henkildstod vuonna 2014. (KT Kuntatydnantajat 2014)'2 Maahanmuuttajat ovat siis
edelleen hyvin pieni vihemmistd useimmissa kunta- ja kuntayhtymityopaikoissa. Téhdn tosin vaikuttanee

maahanmuuttajien voimakas keskittyminen Eteld-Suomeen ja erityisesti padkaupunkiseudulle.

! Tilastokeskuksen lihteissi ulkomaalaistaustaisiksi lasketaan henkildt, joiden molemmat vanhemmat tai ainoa tiedossa oleva vanhempi on syntynyt
ulkomailla.

12 Vieraskieliseksi mériteltiin henkil®, jonka didinkieli on muu kuin suomi, ruotsi tai saame.
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Julkisella sektorilla mééréllisesti eniten ulkomaalaistaustaisia tyontekijoitd on koulutuksen sekd terveys- ja

sosiaalipalvelujen alalla. Ulkomaalaistaustaisten tyontekijoiden suurin prosenttiosuus taas on kansainvélisten

organisaatioiden (25%), kuljetuksen ja varastoinnin (16%) ja muun palvelutoiminnan (15%) aloilla.

(Tilastokeskus 2013c) (kuvio 4)

Kuvio 4: Ulkomaalaistaustaisten tyontekijoiden mééra ja prosenttiosuus toimialoittain julkisella sektorilla,
merkittdvimmat tyollistdjét (kaikki alat: ks. liite)
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** Kotitalouksien toiminta tyonantajina; kotitalouksien eriyttdméton toiminta tavaroiden ja palvelujen tuottamiseksi omaan kayttoon

(Lahde: Tilastokeskus 2013c¢)
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Valtiolla ja kunnilla on maahanmuuttajien suhteen kahdenlainen rooli: ensinnédkin varmistaa yhdenvertainen

kohtelu ja huomioida sosiaaliset kriteerit, ja toiseksi palveluntuottajan velvoite pitdd huoli palvelujen

soveltuvuudesta kaikille kdyttdjille, siis myds maahanmuuttajille. (Stenman 2012) Kunnille ja julkiselle sektorille

laajemminkin oma haasteensa on eri védestdoryhmien hyvien suhteiden edistiminen ja monikulttuurisuuden

tukeminen paikallistasolla (Wikman-Immonen 2016). Tydeldmédn kautta toteutettuna tidmd toimii arkisen

kanssakdymisen kautta luontevasti.

Beqirin (2016) mukaan on mahdollista, ettd julkinen sektori ei ole tyonantajana maahanmuuttajatydnhakijoille

yhtd helposti ldhestyttdva tai houkutteleva kuin yksityinen sektori. Hinen mukaansa julkisella sektorilla on
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valitettavasti monien maahanmuuttajien keskuudessa maine tyOpaikkana, jossa on erittdin vaativat ja
joustamattomat muodolliset patevyys- ja kielitaitovaatimukset. KT Kuntatyonantajien (2012) mukaan tydnantaja-
ja organisaatiomielikuvan rakentaminen onkin kunnille haaste. KT Kuntatyonantajat (em.) painottaa kunta-alan
tyotehtdvien markkinoinnin tirkeyttd. On tidrkeés, ettd koko julkinen sektori toivottaa Suomessa asuvat ihmiset
tervetulleeksi ja profiloituu myds maahanmuuttajaystivillisend, avoimena ja syrjimittomana tyOpaikkana ja

palveluntarjoajana.

Sosiaaliset verkostot ja yhteisot ovat merkittdvissé roolissa tyomarkkinoilla siitd ndkokulmasta, ettd eri yhteisot
vaikuttavat sithen, mitkd alat tai ammatit koetaan “oman yhteison” edustajille mahdollisiksi (Eronen ym. 2014)
Nédhddénkoé julkisen sektorin alat ja tyopaikat “oman yhteison” edustajille mahdollisiksi eri

maahanmuuttajayhteisdissa?

Tassékin mielessd julkisen sektorin tydeldmin monimuotoisuus on tirkedd: jos tietylld alalla, sektorilla tai
sektorin osalla ei ole koskaan ollut tietyn yhteison, esimerkiksi etnisyyteen tai kieleen perustuvan, edustajaa,
kynnys olla ensimméinen ja ainoa on suuri. Lisdksi riskind on, ettd kyseistd alaa tai sektoria ei edes nédhda
vaihtoehtona. Beqiri (2016) uskookin julkisen sektorin tyontekijoiden homogeenisyyden vaikuttavan siihen, ettd

maahanmuuttajilla on edelleen korkea kynnys hakea sinne téihin.

Niin ollen onkin ristiriitaista, ettd kuntien rekrytointivaikeuksien ehdottomasti suurin syy on hakijoiden puute.
Muita syitd ovat olivat hakijoiden osaamiseen, soveltuvuuteen, kelpoisuusehtoihin ja palkkatasoon kytkeytyvét
syyt. Ndin ollen huomiota kaipaavat sopivien tyonhakijoiden, myds maahanmuuttajien, ja avointen julkisen
sektorin tydpaikkojen kohtaaminen sekd koulutettujen ihmisten kieli- ja pédtevyyskysymykset. (KT
Kuntatyonantajat 2014)

Kunnissa on nostettu esiin huoli henkiloston riittdvyydestd tulevaisuudessa, vaikkakin sote- ja
maakuntauudistuksella on tulevaisuudessa suuri merkitys tilanteeseen. KT Kuntatyonantajat (2012) esittdd
julkaisussaan keinoja henkilston riittivyyden turvaamiseksi, ja maahanmuuttoon liittyvéit ehdotukset ovat
merkittdvéssi roolissa. Mahdollisina keinoina mainitaan muun muassa oppisopimuskoulutuksen kéyttdé nuorten
ja maahanmuuttajien rekrytoinnissa sekd kelpoisuusehtojen, tutkintovaatimusten ja ammatti- ja
tehtdvirakenteiden ajantasaisuuden arviointia. Liséksi otetaan esille kansainvilinen rekrytointi: tyoldydestdin ja
hinnastaan huolimatta sitd pidetddn kokemusten perusteella kannattavana, ja KT Kuntatyonantajat yllapitaa
kuntien kansainvilisen rekrytoinnin verkostoa (em.). Kuitenkin Beqirin (2016) mukaan erityistd huomiota on

hyvé kiinnittdd nimenomaan Suomessa jo olevien maahanmuuttajien tydllistymiseen.
Ekholmin tutkimuksessa (2015) kasitelladn maahanmuuttajajarjestdja palveluntuottajina. Siind kehotetaan kuntia

huomioimaan  maahanmuuttajajarjestdjen  tarjoamat  palvelut  palvelutuotannon  kilpailutuksissa,

avustustoiminnassa ja kumppanuuksissa. Maahanmuuttajajarjestdjen rooli palveluntuottajina on linjassa kuntien
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kayttdjalédhtoisyysperiaatteen kanssa: kayttdjalédhtoisyys kuntapalveluissa tarkoittaa asukkaiden tarpeista ldhtevad
palvelujen  kehittdmistd ja  kehittimisen painopisteen  asettamista  tuottajakeskeisyyden  sijaan
kayttdjalédhtoisyyteen. (Kuntaliitto n.d.a) Kun yha suuremmalla osalla kuntalaisista on monikulttuurinen tausta,
kayttdjaldhtdisyyden hengesséd tdmé olisi myos hyvd huomioida — seké julkisen sektorin palveluissa ettd sen
henkilostossd. Kayttajalahtoisyys tuottaa parempia, sopivampia ja kustannustehokkaampia palveluja kuntalaisen

nidkokulmasta katsottuna (Kuntaliitto n.d.b).

Kaéyttijalahtoisyyden lisdksi raportissa (Ekholm 2015) nostetaan esiin kokemusasiantuntijuus ja vertaistuki
julkisten palvelujen kehittdmisessd. My0s ndiden hyodyntdmiseksi julkisissa palveluissa voidaan kéyttad
maahanmuuttajien monipuolista osaamista, esimerkiksi erilaista kieli- ja kulttuurituntemusta. Vastikaén tulleet
maahanmuuttajat eivét vield tunne suomalaista yhteiskuntaa ja kotimaisia kielid. Néin ollen julkisten palvelujen
tarjonnan ja niitd kayttdvien ihmisten kohtaamisessa, ei vain vastikddn tulleille suunnatuissa palveluissa vaan

kaikissa, eri kielista ja kulttuurien monipuolisesta tuntemuksesta on paljon hyotya.

Ty6- ja elinkeinoministerid ja Kuntaliitto rohkaisevat kuntia huomioimaan tyéllisyyteen, ty6oloihin ja heikossa
tydmarkkina-asemassa olevien ty6llistymisen edistdmisen hankinnoissaan (Kuntaliitto n.d.c). Maahanmuuttajien
tyomarkkina-asema on keskiméérin heikompi kuin suomalaissyntyisten, joten timén voi ndhdad koskevan myds

heita.

Voidaan néhda, ettd julkisella sektorilla on yhteiskuntapoliittinen vastuu haasteellisesti tydllistyvien ihmisten
tyomarkkina-aseman helpottamisessa. Tuominen (2016b) toivoo, ettd kunnat nikisivit timin vastuun myds sen
positiivisten integraatiovaikutusten takia. Pohjaniemen (2016) mukaan tdmi vastuu nédkyy julkisen sektorin
rekrytoinnissa, mutta toiminnan ensisijaisten tarpeiden pitdd kuitenkin olla prioriteetteja. Niin ikdan Beqiri (2016)
tuo esiin, ettd ihmisié ei tule rekrytoida taustan perusteella, vaan osaaminen ja koulutus tulee pitia ratkaisevassa
asemassa. Esimerkiksi Helsingin kaupungilla on kuitenkin tehtdvid, joihin on ollut jarkevdd tyollistad
nimenomaan maahanmuuttajia sekd monipuolisen kielitaidon etté eri kulttuurien tuntemuksen takia (Pohjaniemi
2016). Myods Soderling (2016) painottaa, ettd maahanmuuttajien kieli- ja kulttuuriasiantuntemus on valttia

monissa tyotehtavissa.

On julkisen sektorin kannalta tarkoituksenmukaista, ettd ihmiset Suomessa kokevat sen omakseen ja helposti
lahestyttiviksi. Téméd koskee kaikkia, my0s vdhemmistdjd, myOs maahanmuuttajia. Tavoite késittdd sekd
henkiloston ettd julkiset palvelut. Beqirin (2016) mukaan julkisen sektorin tyontekijéiden heterogeenistyminen
olisi myonteistd kehitystd, silld siten yhi useammat ihmisryhmat tuntisivat olevansa osa julkista sektoria pelkén
asiakkaan tai toimenpiteiden kohteen roolin sijaan. Julkisen sektorin uskottavuus paranee, jos se edustaa sen

palveluja kayttdvia ihmisid monipuolisesti ja kattavasti, sekd paikallistasolla ettd koko Suomen tasolla.
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Julkisen sektorin linjaukset ja toteutetut toimet

Viahemmistovaltuutetun julkaisussa (Parsons 2011) esitetdéin kéytdnnon keinoja maahanmuuttajien ja etnisten
vahemmistdjen tyollistimiseksi julkishallintoon. Yhdenvertaisuussuunnitelmaan voi vahemmistdvaltuutetun
mukaan sisdllyttdd maininnan positiivisesta syrjinnistd ja suomen ja/tai ruotsin kielikurssien tarjoamisen
tyontekijoille. Lisdksi yhdenvertaisuussuunnitelmassa on hyvé olla mukana konkreettiset tavoitteet, keinot niiden

saavuttamiseksi sekd aikataulut.

Tyo6paikkailmoituksissa taas on hyvd mainita tosiasiallisesti tarvittavat taidot ja koulutus sekd
kielitaitovaatimukset: riittdisiko tehtdvddn vain toinen kotimainen kieli? Mitd muita kielid kotimaisten lisdksi
voidaan katsoa eduksi? Voi myds olla tarpeellista harkita, onko korkeakoulututkinto vélttdmaton kyseiseen
virkaan. Monet teoksen keinoista ovat soveltamiskelpoisia ldhes mihin tahansa julkishallinnon osaan, ja ne

tulisikin ottaa aktiivisesti kdyttoon rekrytoinnissa. (em.)

Julkaisussa suositellaan anonyymia rekrytointia, jotta mahdolliset tiedostamattomat tai alitajuntaiset
ennakkoluulot eivit pidse vaikuttamaan. (em.) Helsingin kaupungilla anonyymia rekrytointia on kéytetty, mutta
se on erittdin tyOléstd ja aikaa vievid, eikd se ole rekrytoijien mukaan vaikuttanut lopputulokseen (Pohjaniemi
2016). Pohjaniemen (em.) mukaan anonyymi rekrytointi tulee kuitenkin kéyttokelpoisemmaksi, kun toisen polven
maahanmuuttajia on tydmarkkinoilla enemméin. My6s Tuominen (2016b) suhtautuu mydnteisesti anonyymin

rekrytoinnin yhdenvertaisuutta lisddvain potentiaaliin.

Tyo6nhakijan valinnassa on hyvd my0s huomioida maahanmuuttajien vahvuudet ja heidédn osaamisestaan
julkishallinnolle koituva hyoty. Lisdksi on mahdollista sditdd poikkeamismahdollisuus virkaan edellytettivésta
kielitaitovaatimuksesta tai kelpoisuusvaatimuksesta. (Parsons 2011) Beqirin (2016) mukaan tehtidvikohtaista

arviointia poikkeusten mahdollisuudesta vaatimuksissa voisi soveltaa julkisella sektorilla laajemminkin.

Helsingin poliisi huolestui maahanmuuttajataustaisten poliisien puutteesta, ja kdynnisti Poliisiksi stadiin —
kampanjan, jonka tarkoituksena on saada erityisesti maahanmuuttajataustaisia nuoria kiinnostumaan poliisin
ammatista (Poliisi 2016). Samaa voisi pohtia muillakin julkisen sektorin aloilla: miksi meilld ei ole
maahanmuuttajatyontekijoitd? Kuten poliisin, myds muiden julkisen sektorin alojen toimivuus ja uskottavuus on
paremmalla pohjalla, jos niiden tyontekijakunta vastaa ainakin jossain méddrin demografisilta piirteiltddn
asiakaskuntaa. Julkinen sektorin on toki olemassa nimenomaan Suomea varten, mutta se, ketd tdhdn Suomeen
kuuluu, on muuttunut viime vuosikymmenten saatossa ja muuttuu koko ajan. Néin ollen on julkisen sektorin
profiloitumista ja aikaansa seuraamista ajatellen erittdin myonteistd, ettd Helsingin poliisi huolestuu ja toimii
kyseisen asian tiimoilta. Muutkin julkisen sektorin alat voisivat pohtia kyseistd esimerkkid ja sitd, mitd aspekteja

siitd voisi soveltaa mihinkin organisaatioon.
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Toinen esimerkki nimenomaan maahanmuuttajille suunnatusta tyollisyyshankkeesta on AFRO-hanke, jonka
avulla edistetdéin maahanmuuttajien ty6llistymisté valtion ja kunnallishallinnon tehtéviin. Hankkeen tavoitteena
oli parantaa maahanmuuttajien edellytyksid hakeutua erityisesti julkisen sektorin hallinnollisiin tehtdviin sekd
pelastus- ja turvallisuusalan koulutuksiin, ehkéistd syrjintdd ja siitd aiheutuvia haittoja sekd edistidd
maahanmuuttajataustaisten ihmisten yhteiskuntaan kuuluvuutta vaikuttamalla asenneilmapiiriin ja kolmansien

maiden kansalaisten aliedustukseen positiivisen erityiskohtelun avulla. (TEM n.d.)

AFRO-hankkeessa tuli vastaan kéytinnon tyOllistymisen haasteita. TyOnantajien vakuuttaminen
maahanmuuttajien osaamisesta osoittautui kiytdnnossd vaikeaksi. Vaikka tyOharjoittelut sujuivat hyvin ja
tyOnantajat olivat tyytyviisid harjoittelijaan, valmiutta palkata maahanmuuttajataustainen tyontekijé
tyosuhteeseen harjoittelun jdlkeen ei 10ytynyt. Syyksi esitettiin erityisesti valtion tuottavuusohjelma. Liséksi
palkkatukiméarirahat olivat riittdméttomid. (em.) Yleisesti ottaen koulutus, kielitaito ja motivaatio olivat
kunnossa, tyoharjoittelut menivit hyvin, ja palaute oli positiivista. TyOpaikkoja ei kuitenkaan saatu toivotulla
tavalla. Téstd huolimatta hankkeen myo6ta turvallisuus- ja pelastusalojen koulutuksiin on hakenut yhi enemmin

maahanmuuttajataustaisia ihmisid, miké oli tavoitteen mukaista.

Vaikka tyollistymisluvut AFRO-hankkeen jilkeen eivit olleet kovin suuria, oli hankkeella kuitenkin merkitysté
ainakin siten, ettd siind tulivat esiin monet vaikeasti osoitettavat haasteet maahanmuuttajataustaisten ihmisten
tyollistymisessa: tydnantajien nihkeys maahanmuuttajataustaisia ihmisié palkattaessa seka tuottavuustavoitteiden
ndkeminen ristiriidassa kyseisen kaltaisen ty6llistimismekanismin kanssa. Liséksi sen my6ti tietoisuus nékyviin
vihemmistdihin kohdistuvasta syrjinnéstd keskeisten toimijoiden keskuudessa ja julkishallinnossa lisédntyi.
(Stenman 2012) Liséksi silld katsottiin olleen suuri merkitys yksilotasolla: se antoi mahdollisuuden
verkostoitumiseen ja tilaisuuden saada jalka tyopaikan oven viliin tulevaisuutta varten. My0s hankkeen
osallistujien ammatillisen itseluottamuksen, omanarvontunnon, ammatillisten valmiuksien ja tulevaisuuden uskon

ndhtiin parantuneen. (TEM n.d.)

Erilaiset tyoharjoittelut ja palkkatuki ovat niin ikdén hyvid toimintamalleja. Kuitenkin pitéisi varmistaa,
ettd tyOnantajat ainakaan julkisella sektorilla eivét suhtautuisi nithin vain hetkellisend ilmaisena tai
halpana tyovoimana. Taméd koskee maahanmuuttajia, opiskelijoita, vammaisia ja kaikkia muita, jotka
ovat kyseisten toimintojen piirissid. Ndiden toimintamallien kdytdssé olisi tosin tarpeellista toimia kaikin
keinoin sen puolesta, etti ne todella johtaisivat myds pidempiaikaisiin tydsuhteisiin ja tuen

tarpeettomuuteen tulevaisuudessa.

Tulevaisuuden mahdollisuuksia
Maahanmuutto hyodyttdd suomalaista yhteiskuntaa kokonaisuudessaan. Kunnille tyévoiman ja osaamispohjan
kannalta erityisen tdrkedd on tyOperusteinen maahanmuutto. (Wikman-Immonen 2016) Julkisella sektorilla on

ennakkoluulottomalla maahanmuuttajien tyollistdmiselld ja palveluissa huomioimisella mahdollisuus osoittaa,
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etti stereotypia menneisyyteen jimdhténeestd ja epddynaamisesta julkisesta sektorista on véiri, ja edesauttaa
monikulttuurisen ja tasa-arvoisemman suomalaisen yhteiskunnan syntyd. Pohjaniemen (2016) mukaan
avoimuutta ja ennakkoluulottomuutta olisi mahdollista edistda sekd tyOpaikkatasolla ettd lainsdddédnndn kautta:

monikulttuurisuuteen liittyviin rikkomuksiin olisi syyté tarttua herkemmin.

Haastatteluissa tulee vahvasti esiin koulujédrjestelmin merkittdvd rooli maahanmuuttajien tyollistymisessa.
Pohjaniemen (2016) mukaan on ensiarvoisen tirkedd, ettd maahanmuuttajataustaisten lasten koulunk&ynnistd
pidetddn huolta. Hin mainitsee tirkednd nivelkohtana erityisesti opintojen jatkamisen peruskoulun jélkeen.
Beqirin (2016) mukana koulujen oppilaanohjauksessa taas olisi tilausta julkisen sektorin voimakkaammalle esiin
tuomiselle mahdollisena tyonantajana. Opetus- ja kulttuuriministerion (2016) mukaan maahanmuuttajataustaisten
opettajien rekrytoinnin lisddmiselle on tilausta; tdmd heijastaisi kulttuurista monimuotoisuutta ja

toimintaympériston muutoksia.

Tyopaikkatason kdytinnoilld on myds vaikutusta sithen, kuinka hyvin maahanmuuttajat integroituvat Suomen
julkisen sektorin tydeldmddn. Mannilan (2002) mukaan joustavuus tyOpaikoilla esimerkiksi pukeutumisen
suhteen on tdrkedd. Pohjaniemen (2016) mukaan Helsingin kaupungilla ollaan joustavia eri uskontoihin ja
kulttuuritaustoihin liittyvén pukeutumisen suhteen, kunhan se ei ole ristiriidassa turvallisuuden ja hygienian
kanssa. Liséksi Helsingin tyOpaikoilla pyritddn mahdollistamaan oman uskonnon harjoittaminen tarvittavien

tilojen ja vuosilomien ajankohtien kautta (em.).

Ainakin Helsingissd, Espoossa ja Vantaalla virallisena tavoitteena on, ettd kaupungin henkildstd kuvastaa
asukasrakennetta. Tdmé koskee niin maahanmuuttajia kuin muitakin eri vdestoryhmii. Beqirin (2016) mukaan
asukasrakennetta demografisesti vastaava, heterogeeninen julkinen sektori on tyonantajana vakuuttavampi, ja
vaikuttaa positiivisesti siihen, ettd erilaiset ihmiset kokevat voivansa hakeutua sinne toihin. Helsingissd
tyontekijoiden ja asukasrakenteen vastaavuuteen on pyritty selkokieliselld tyOpaikkailmoittelulla ja erilaisten
tyoharjoittelujen ja tydeldméén tutustumisjaksojen kautta (Pohjaniemi 2016). Tyopaikkailmoitukset ovat myds
Beqirin (2016) mukaan tiarkedssd asemassa rohkaistaessa eri ihmisryhmié hakeutumaan julkiselle sektorille toihin.
Sekd Beqirin (em.) ettd Pohjaniemen (2016) mukaan tarkkuus on hyvin tirkedd tyOpaikkailmoituksen

tehtdvikuvaa laadittaessa: mité taitoja, kielid tai tutkintotaustaa tehtévissé todella tarvitaan?

Monet muutkin julkisen sektorin tyOnantajat voinevat inspiroitua pédkaupunkiseudun kaupunkien
ennakkoluulottomuudesta, mainituista ~ kdytdnnon  toimintamalleista ~ ja  periaatteista,  joissa
maahanmuuttajakysymykset on huomioitu, niitd pohdittu monipuolisesti ja kirjattu virallisiin toimintaohjeisiin.
Toisaalta Suomessa on my0s pienempid kuntia, kuten Imatra ja Lappeenranta, joilla on pitkét perinteet erityisesti
venaldisten maahanmuutosta. Olisiko muilla julkisen sektorin toimijoilla mahdollisuus oppia my0s nailtd tahoilta?

On toki totta, ettd maahanmuuttajien osuus on padkaupunkiseudulla suurempi kuin missdan muualla Suomessa,
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ja Itd-Suomessa korostuu venéldisten maahanmuutto, mutta globalisaation my6téd samankaltainen kehityskulku

on odotettavissa ajan my&té kaikkialla Suomessa — ja maailmassa.

Hyvin integroituneissa ja tydllistyneissd maahanmuuttajissa piilee suuri voimavara, joka oikein arvostettuna voi
olla hyvinkin hyddyllinen julkiselle sektorille. Monet selvityksessd esiin tulleet haasteet liittyvat
maahanmuuttajien muita keskiméirin huonompaan tydmarkkina-asemaan. Néin ollen maahanmuuttajat, jotka
ovat seldttineet kyseiset tydmarkkinaongelmat, voisivat olla hyddyllisid kehitettdessé julkisen sektorin ratkaisuja
kyseisiin  tyollistymishaasteisiin. Muuten tulevaisuuden uhkakuva voi olla samanaikainen korkea

maahanmuuttajien tyottomyys ja julkisen sektorin tydvoimapula.

4.5 Ammattiliitot ja maahanmuutto

Ammattiliitoilla on keskeinen asema Suomen tyomarkkinoiden eri sektoreilla. Niin ollen liitoista on syytd puhua
my0s maahanmuuttoa ja tyoeldméd kéasiteltdessd. Ammattiliittojen toiminta ja maahanmuuttokysymykset
kietoutuvat laajemminkin toisiinsa monin tavoin. Liitot ovat huomioineet toiminnassaan muun muassa
maahanmuuton vaikutuksen suomalaissyntyisten tyollisyyteen, maahanmuuttajien tyollistymisvaikeudet ja
etnisen ty0syrjinndn, harmaan talouden torjunnan sekd tydmarkkinoiden eriytymisen vastustamisen. Liittojen
kannanotoissa on yleisesti ottaen keskitytty nimenomaan tydperdiseen maahanmuuttoon, kun taas esimerkiksi
humanitaarisin perustein tapahtuva maahanmuutto ja muut maahanmuuton syyt ovat jddneet vdhemmdlle

huomiolle. (Ristikari 2012)

Ammattiliitot ovat vaikuttaneet Suomen maahanmuuttohistoriassa konkreettisesti oltuaan mukana vaatimassa niin
kutsuttua siirtyméaikalakia EU:n laajentuessa vuonna 2004. Siirtymaéaikalain my6td ulkomaalaisten tekemé pimed
ty0 ja valtiolle uupumaan jéavien verotulojen takia epdedulliset virolaiset vuokratydyritykset yleistyivit, miké oli

Soderlingin (2016) sanoin hallaa tydmarkkinoille”.

Maahanmuuttajat ovat suomalaissyntyisid heikommassa neuvotteluasemassa tyomarkkinoilla. Heilld on niin
ollen usein taipumus suomalaissyntyisid herkemmin hyviksyd huonompia tydehtoja. (Alho 2010)'? Yksittiiselld
maahanmuuttajalla on liséksi esimerkiksi kieli- ja tyokulttuuristen erojen myotd vield huonommat edellytykset
puolustaa oikeuksiaan tydeldmassd kuin tyontekijoilld keskiméddrin. Ammattiliitoilla olisi siis myds
maahanmuuttajatyontekijoiden osalta tyonsarkaa. Kuitenkin maahanmuuttajaspesifit ongelmat tyomarkkinoilla

olisivat vield vakavampia ilman ammattiliittoja (Alho 2015).

Liittojen suhtautuminen maahanmuuttoon ja maahanmuuttajiin on jossain méérin ristiriitaista: liitot tukevat
maahanmuuttajia suomalaisessa tydeldméssé esimerkiksi jakamalla tietoa eri kielilld ja auttamalla muun muassa
tydehtosopimusasioiden kanssa, mutta toisaalta puolustavat EU- ja ETA-alueiden ulkopuolelta tulevan

tyOperdisen maahanmuuton rajoituksia. (Alho 2015). Néin ollen voisi tiivistidd, ettd liitot ajavat Suomessa jo

Maahanmuutto ja julkisen sektorin tyoeldma 29



oleskelevan maahanmuuttajatydvoiman asiaa, mutta suosivat suomalaissyntyisten tyOntekijoiden -etuja
vastustamalla uutta tyGperdistd maahanmuuttoa siind méérin, kuin se on mahdollista EU-jédsenyyden puitteissa.
Soderling kiinnittddkin haastattelussa huomiota niin sanotun internationalismin aatteen puuttumiseen
suomalaisissa ammattiliitoissa (2016). Alho (2013) on kutsunut ammattiliittojen piirissid edelleen tapahtuvaa

toiseuttavaa jaottelua meihin” ja “muihin” selektiiviseksi solidaarisuudeksi.

Keskeinen eri ammattiliittojen maahanmuuttokantoja yhdistdvd strategia on toimia sen puolesta, ettei
suomalaisille tyomarkkinoille syntyisi eriytymistd suomalaissyntyisten ja maahanmuuttajien vaililld, ja

nimenomaan maahanmuuttajien tekemid matalapalkkaisia ja heikommin ty6ehdoin tehtdvia toitd (Alho 2015).

Maahanmuuttajat suhtautuvat ammattiliittoihin kadytdnnonldheisesti, ja syyt liittyd ovat yleensd samat kuin
muillakin tyontekijoilla: liittoon liitytdén, jos siitd koetaan koituvan konkreettista hyotyd. Jotkut maahanmuuttajat
kuitenkin kokevat ongelmallisena maahanmuuttajien aliedustuksen ammattiliitoissa. Maahanmuuttajien maéara ja
osuus liitoissa ovat kuitenkin kasvamaan pdin. Tutkimuksessa haastatellut maahanmuuttajatyontekijit kokivat,
ettd maahanmuuttajilla on heikompi neuvotteluasema tyomarkkinoilla ja ndkivdt ammattiliittojen roolin
tyoehtojen turvaajana merkittdviand. Ongelmana tosin pidettiin maahanmuuttajien heikkoa tietdmysta

ammattiliitoista Suomessa. (Alho 2015)

Sekd Palvelualojen ammattiliitto PAMissa ettd Rakennusliitossa maahanmuuttajajdsenten médard on noussut
nopeasti viimeisen kymmenen vuoden aikana. Uusista jdsenistd jo suhteellisen suuri osa on maahanmuuttajia,
varsinkin PAMissa. (Alho 2015) Soderlingin (2016) mukaan PAMin ja Rakennusliiton erilaiset suhtautumiset
maahanmuuttoon johtunevat jaseniston erilaisuudesta: PAM on naisvaltainen, ja jasenind on paljon opiskelijoita;
naiset ja nuoret ovat karkeasti yleistettynd vidhemmain ennakkoluuloisia maahanmuuttoa kohtaan verrattuna
miehiin ja vanhempiin ihmisiin. Rakennusalalla taas on paljon miehii ja vihemmén matkustaneita ihmisié, joista

monien maahanmuuttoasenteet lienevit ’jymédhténeet 80-luvulle”, Soderling (em.) arvelee.

Nimenomaan maahanmuuttajille tarkoitetun ammattiliittotoiminnan ja -palvelut voi néhdi eri tavoin. JHL:n
maahanmuuttajajasenten Kamut-jaoston puheenjohtajan mukaan nimenomaan maahanmuuttajille tarkoitettu
toiminta voi antaa esikuvia siitd, ettd maahanmuuttajat voivat olla aktiivisessa asemassa tyOpaikan asioihin
vaikuttamisessa, mutta toisaalta ei pidd liikaa eristdytyd; tyopaikkojen edunvalvonnan ongelmat ovat
pohjimmiltaan yhteisid (SAK 2016). Toiminnasta saa myos vertaistukea ja tietoa Suomen kansainvélisesti

vertailtuna suhteellisen poikkeuksellisesta tydmarkkinajarjestelmésté kolmikantoineen (Tuominen 2016b).

Eri liittojen ndkemykset vaihtelevatkin sen suhteen, tarjoavatko ne nimenomaan maahanmuuttajille tarkoitettuja
palveluja. SAK tarjoaa maahanmuuttajataustaisille ihmisille maksutonta tydsuhdeneuvontaa vuodesta 2016
alkaen. Rakennusliitto taas oli Suomen ensimmaéinen ammattiliitto, joka perusti nimenomaan maahanmuuttajille

tarkoitetun ammattiosaston. Osaston tarkoitus on kisitelld erityisesti maahanmuuttajien tydeldmédssd kohtaamia
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ongelmia, sekd muutenkin helpottaa maahanmuuttajien osallisuutta liitossa. PAM puolestaan on esittinyt, ettd
vastaavaa jarjestelyd ei perusteta, silld se saattaisi eriyttdd maahanmuuttajia liiton muusta jésenistostd. (Alho

2015)

Kyseiset liitot eridvét toisistaan maahanmuuttokysymyksissdé muutenkin, silli niiden edustamilla aloilla
maahanmuutto on erilaisessa asemassa: PAMin edustamilla aloilla maahanmuuttajatyontekijét oleskelevat ja
tyoskentelevdat Suomessa suhteellisen pysyvésti, kun taas Rakennusliiton aloilla tilapdisesti maassa oleva
tyovoima, joka ei liity liiton jdseneksi, on yleistd. Tilapdisesti maassa olevan tydvoiman tydehtoja ovat usein
varsin vaikea valvoa. PAMille maahanmuuttokysymykset ovat siis tdssd mielessd helpompia Rakennusliittoon

verrattuna. (Alho 2015)

Myos Akava ja SAK eroavat toisistaan: Akavan liitot suhtautuvat yleisesti ottaen liberaalimmin maahanmuuttoon
(Alho 2015). Akavan mukaan Suomen tyomarkkinat kaipaavat monikulttuurisuutta Suomen kansainvélisen
kilpailukyvyn séilyttdmiseksi (Ristikari 2012). Erojen oletetaan johtuvan siitd, etti Akavan edustamilla aloilla
tyontekijoiden tulo tydmarkkinoille on sdddellympad kuin SAK:laisten liittojen aloilla; maahanmuuttajia ei siis

Akavassa koeta yhtd lailla uhkaksi suomalaissyntyisille tyontekijdille kuin SAK:n liitoissa. (Alho 2015)

Esimerkiksi PAM ja JHL ovat jérjestdneet suosittuja tydopaikkojen monikulttuurisuutta késittelevia kursseja (SAK
2016). JHL:n maahanmuuttoasioista vastaavan jarjestdtoimitsija Tuomisen (2016b) mukaan kyseiset kurssit ovat
hyodyllisid rasismin kitkemisessd, silld iso osa tyOpaikkojen arkipdivin rasismista on ehkéistdvissa
vuorovaikutusta  kehittdmalld.  Lisdksi  kursseilla ~ késitellddn  yhdenvertaisuuden  edistdmisté

luottamusmiestoiminnassa ja laajemminkin tydpaikoilla (em.).

Julkisten- ja hyvinvointialojen liitto JHL profiloituu maahanmuuttajajdsentensd huomioijana ja
yhdenvertaisuuden edistdjand. Se on esimerkiksi kritisoinut julkisten menojen leikkauspolitiikkaa siitd
maahanmuuttajien tyOllistymiselle ja heille kohdennetuille palveluille koituvien negatiivisten seurausten takia
(Tuominen 2016a). Se myds nékee sen jéseniston maahanmuuttajaosuuden jatkuvan kasvamisen nimenomaan
mahdollisuutena, ei uhkana (Tuominen 2015). JHL:n mukaan julkisella sektorilla olisi mahdollisuus olla paljon

aktiivisempi maahanmuuttajien tyollistymisen suhteen (Tuominen 2016a).

Ammattiliitot ovat Suomessa keskeisid yhteiskunnallisia toimijoita ja vallankéyttdjid. Néin ollen
maahanmuuttajien ammattiliittoaktiivisuuden voi osaltaan ndhdad myos integraatiota, yhteenkuuluvuuden tunnetta
ja yhteiskunnallista osallistumista parantavana asiana. (Alho 2010) Myds Mannilan (2002) mukaan

maahanmuuttajien ammattiyhdistystoimintaa on syyté tukea nimenomaan sosiaalisten kontaktien takia.

Ammattiliitoilla olisi halutessaan mahdollisuus ottaa nykyistd suurempi rooli maahanmuuttokysymyksissa: ne

ajavat tyontekijoiden asiaa, ja maahanmuuttajat ovat keskimddrdistd epdedullisemmassa asemassa olevia
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tyontekijoitd. Vaikka toki on olemassa kaikkia tyontekijoitd koskettavia kysymyksid, tyontekijoiden etu toteutuu
todenndkdisemmin, jos myds vain tiettyjen ryhmien — tdssd tapauksessa maahanmuuttajien — kohtaamiin

haasteisiin keskitytdén juuri niitd varten suunnatuilla toimilla.
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5 Muualla hankitun koulutuksen ja osaamisen tunnustaminen

5.1 Prosessin kulku ja ongelmakohdat

Maahanmuuttajat integroituvat uuteen yhteiskuntaan sitd syvillisemmin, mitd kokonaisvaltaisemmin heité
arvostetaan ja heidédn aikaisempi osaamisensa tunnustetaan (Lasonen ym. 2011). Osaamisen tunnustamisprosessit
ovatkin ensiarvoisen tdrkeitd, jotta maahanmuuttajat pédsisivat tyomarkkinoilla samalle viivalle

suomalaissyntyisten tyontekijoiden kanssa edes tutkintojen osalta (Kyha 2011).

Yksi suurimmista kipukohdista maahanmuuttajien integraatiossa suomalaisille tydmarkkinoille onkin muualla
kuin Suomessa hankitun osaamisen, koulutuksen ja tydkokemuksen tunnistaminen, tunnustaminen ja arvostus.
Kielitaidon ohella timé on maahanmuuttajien suurimpia esteitd tyollistymiselle Suomessa (Kyha 2006). Vaikka
tutkintojen tunnustamisprosessien virallinen pdadmaard on helpottaa tydllistymistd, voivat ne muodostua myos
suuriksi rakenteellisiksi esteiksi tydllistymiselle (Forsander 2002a). Opetus- ja kulttuuriministerion (2016)
mukaan maahanmuuttajien tiet tyohon ja koulutukseen siséltdvit tyhjakayntid, paéllekkdisyyksid ja - -

epatarkoituksenmukaisia opintoja”.

Tutkinnon tunnustaminen —termid kéytetdin yleensd EU/ETA-maissa suoritetuista tutkinnoista, ja rinnastamista
ndiden ulkopuolella suoritetuista (Saarinen 2000). Rinnastaminen-termiin liittyy kuitenkin ongelmallisia kaikuja
(Sorainen 2007, ks. luku 5.2). Tutkintojen tunnustaminen voidaan jakaa akateemiseen ja ammatilliseen (Saarinen

2000). Tutkinnon tunnustamisen kautta legitimoidaan Suomen ulkopuolella hankittu osaaminen (Kyha 2011).

Monet koulutetut maahanmuuttajat tydskentelevit koulutustaustaansa vastaamattomissa tehtdvissa, ja esimerkiksi
noin joka viides ulkomaalaistaustainen korkeakoulutettu on tyontekijaammatissa (Larja & Sutela 2015¢).
Koulutettujen maahanmuuttajien paédsyéd tyomarkkinoille ja osaamistaan vastaaviin toihin hidastavat osaamisen
tunnistamisprosessien toimimattomuus, hitaus ja ihmisten tietiméattomyys tunnistamisprosessien kaytdnnoista
(Kyhi 2011) Kaytdnndssd osaamisen tunnustamisprosessit ovat “’kirjavia”, ja pahimmassa tapauksessa opinnot

joudutaan aloittamaan kokonaan alusta (Lasonen ym. 2011, Kyha 2011).

Ulkomailla tehtyjen tutkintojen tunnustamisesta vastaavia viranomaisia on useita, ja tilanteesta ja alasta riippuu,
mink4 tahon tunnustus tarvitaan. Oikean tahon 16ytdmisessi on usein vaikeuksia (Sorainen 2007). Metropoliassa
ja Jyvaskyldn yliopistossa on tosin hiljattain perustettu SIMHE-UniPID —pisteet, joista koulutetut
maahanmuuttajat saavat ohjausta ja neuvontaa osaamisensa tunnustamisprosessiin. Vastuukorkeakoulut toimivat
yhteistydssd Opetushallituksen, vastaanottokeskusten ja TE-toimistojen kanssa (Opetus- ja kulttuuriministerid
2016). Pilottitoiminnan tavoitteena on 10ytdé valtakunnallisesti toimiva malli (em.). S6derling (2016) ehdottaa,
ettd Suomeen perustettaisiin yksi keskitetty taho, johon voisi yksinkertaisesti ldhettdd tutkintotodistuksensa, ja

joka tilanteen mukaan neuvoisi miten tilanteessa edetién.
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Ulkomailla suoritettujen tutkintojen tunnustamispéitokset voivat monille, etenkin tyottomille, olla kalliita: ne
maksavat noin 200-350 euroa. Hakemusten késittelyaika on keskimidrin kolmesta neljadn kuukautta, ja
tunnustamisprosessit vaativat hakijalta paljon aikaa ja paperityotd. Tdma on tosin positiivista siind mielessd, ettd
se kertonee siitd, ettd kyseisiin prosesseihin suhtaudutaan Suomessa vakavasti ja tunnustamispaétokset tehdédin

huolella.

Maahanmuuttoasioiden hallintoa, johon myds tutkintojen ja osaamisen tunnustamisprosessit kuuluvat, on
kritisoitu projektirahoituspainotteisuudesta juontuvasta lyhytjanteisyydestd (Valjus & Nirvi 2005, Rasilainen
2016). Lisddntynyt maahanmuutto tulisi ndhd4 tilapdisen ilmion sijaan vakiintuneena yhteiskunnallisena ilmioné,

joka kaipaa asianmukaisen pysyvéisluontoisen julkisen hallinnon. (Rasilainen 2016)

Tunnustamispdédtokset annetaan suomeksi, ruotsiksi tai englanniksi, mitd voi tietyissid tilanteissa pitdd
ongelmallisena, silld tunnustamista hakeneelle itselleen pdédtoksen hyoty jai laihaksi, jos tima itse ymmaértda sitd
heikosti.  Jos  ammatillisen  péitevyyden  tunnustamisprosessi  olisi  mahdollinen  yleisimmilld
maahanmuuttajakielilld, kuten vendjiksi, viroksi, arabiaksi ja somaliksi, tdmé rohkaisisi ajattelemaan, etté

mahdollinen on myds jérjestys, jossa ensin saadaan tyo, ja kielitaito karttuu siini sivussa.

Juuri maahan muuttaneen ihmisen nikokulmasta tiedon saanti prosessin kulusta, eri alojen vaatimuksista ja
suomalaisista tyomarkkinoista yleensdkin voi olla tydldstd. Vaaditut tdydentdvit opinnot voivat olla joissain
elaméntilanteissa, etenkin perheellisilldi maahanmuuttajilla, hyvin hankalia toteuttaa. (Kyhd 2006) Lisdksi
turhautuminen on yleistd, jos korkeasti koulutettu ja pitkdn tyduran alallaan jo tehnyt ihminen kokee joutuvansa
opiskelemaan perusasioita uudestaan tai jatkuvasti tuntee ammattitaitonsa tulevan kyseenalaistetuksi. Lisdksi
korkeakoulutetuilla ammatillinen sitoutuneisuus on voimakasta, mikd osaltaan tekee tydeldméén sijoittumisen

haastavammaksi (Kyha 2006).

Opetus- ja kulttuuriministerion (2016) mukaan haaste maahanmuuttajien koulutusprosesseissa on 16ytdé kullekin
omaa osaamista ja koulutustaustaa vastaava koulutustie. Nykyddn koulutuksiin pdddytdén valitettavan usein
pikemminkin vain sen perusteella, mita juuri silld hetkelld sattuu olemaan tarjolla. Lisdksi ongelmallisena pidetdan

maahanmuuttajien erillisten koulutusvaiheiden viliin jadvid taukoja. (em.)

Néma tekijét saattavat latistaa ihmisten motivaatiota tunnustuttaa tutkintonsa, ja saada tyonhakijat hakeutumaan
ensin sellaisiin ammatteihin, joihin tunnustamista ei tarvitse. Monet luopuvat kokonaan entisestd akateemisesta
urastaan, ja vaihtavat alaa, ovat koulutustaan vastaamattomissa tdissé tai tyottomind (Kyha 2006). Tdssé kuitenkin
menee hukkaan koulutuspddomaa, mikd on epdedullista sekd maahanmuuttajan ettd tydmarkkinoiden kannalta
(Kyhda 2011). Maahanmuuttajien tyollistymisvaikeudet, sisddntuloammatteihin jaimédhtdminen, osaamisen ja

tutkintojen kelpuuttamattomuus tyomarkkinoilla ja pitkdt jaksot koulutusta vastaamattomissa tehtdvissa
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kasvattavat riskida maahanmuuttaja-aivovuotoon: maahanmuuttajien muuttamiseen jélleen uuteen maahan

tydllisyystilanteen paranemisen toivossa. (Jaakkola, T. 2000)

5.2 Ulkomailla hankitun osaamisen ja tutkintojen tunnustaminen

Suomessa

Maahanmuuttajat, joilla on ulkomailla hankittu koulutus ja/ tai —tyokokemus, ovat Suomelle kilpailuvaltti.
Ihmisten kouluttaminen on kallista: perusopetus maksaa noin 80 000 euroa henked kohden, kun taas
korkeakoulututkintojen hintalaput vaihtelevat kymmenisté tuhansista satoihin tuhansiin. Suomen TE-toimistojen
ulkomaalaiset asiakkaat ovat suurimmilta osin koulutettuja: valtaosalla on keskiasteen tai ylemmain perusasteen
koulutus ja hyvin monilla my6s korkeakoulututkinto. Tdmé on Suomen kannalta edullinen tilanne. (Heino 2014)
Aikaisemmin korkeasti koulutettuja maahanmuuttajia on tullut eniten Vendjiltd, Virosta, Ruotsista ja Kiinasta,

mutta nykydin runsaasti korkeakoulutettuja tulee erityisesti Irakista (Kuuskoski & Puhakka 2014).

Osaamisen kéyttoonotto ja hyodyntdminen uudessa kotimaassa ei kuitenkaan ole aina yksinkertaista. Inhimillisen
pddoman siirtdmisongelmista kaytetdan késitettd human capital mismatch. Koulutuksen mééraa tarkedmmaksi
nouseekin maahanmuuttajilla koulutuksen tyomarkkina-arvo kyseisilld tyomarkkinoilla (Forsander 2002a).

Erityisesti korkeakoulutetuilla maahanmuuttajilla suuri haaste on piéstd omaa ammattitaitoa vastaaviin tehtiviin.

Suomessa muodollinen koulutus on korkeasti arvostettua. Kuitenkin monet ammatit opitaan useissa muissa
kulttuureissa pikemminkin tekeméll4, ja maahanmuuttajaryhmien keskuudessa varsinainen ammatillinen koulutus
saattaa uupua, vaikka ammattitaitoa riittdd (Sandberg & Stordell 2016). Esimerkiksi vuonna 2015 Suomeen
tulleiden turvapaikanhakijoiden osaamista selvittdvan raportin (em.) mukaan ldhes kaikilla on monipuolista

tyokokemusta, mutta varsinaista ammatillista koulutusta vain harvoilla.

Vaikka koulutus on jossain médrin kulttuurisidonnaista (Kyhi 2011), Soraisen (2007) mukaan tutkintojen
tunnustamisprosesseissa Suomessa korostuu suhteettoman paljon tavoite rinnastaa tutkinto vastaavaan
suomalaiseen tutkintoon, jolloin tutkinnon muut osat jddvat tunnustamatta ja ndin ollen hyodyntdmaéttd. Suomi on
verraten pieni maa, ja on paljon aloja, jota ei edes ole mahdollista opiskella t44lld. Néin ollen on voimavara, jos
tyovoimalla on sellaista koulutusta, jota suoraan vastaavaa ei ole suomalaisten koulutusohjelmien tarjonnassa.
Siind on ldsnd etnosentrinen tapa nédhdd osaaminen: vain suomalaiseen systeemiin suoraan verrattavissa oleva
osaaminen on tirkedd, muu turhaa. Kuten Sorainen painottaa, erilaiset tutkintotaustat ja suomalaisten

tutkintorakenteiden ulkopuolinen osaaminen tulisi tydmarkkinoilla néhda etuna my®6s julkisella sektorilla.
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5.3 Keinoja prosessien sujuvoittamiseksi

Maahanmuuttajien parempi tydllistyminen on julkiselle sektorille ja koko yhteiskunnalle edullista monella tapaa.
Sen kerrannaisvaikutukset ovat merkittivid, silli monimuotoisen tyfeldmdn ansiosta innovaatio-, luovuus- ja
osaamispohja laajenee, ja investointeja ja osaajia on helpompi saada juuri Suomeen. Lisdksi oppilaitokset ja
yritykset kansainvilistyvit, ja vaikutukset vientiin ja ndin ollen uusien tyopaikkojen syntyyn ovat positiivisia.
(TEM 2015) Koulutettujen maahanmuuttajien tyottomyys tai tyOskentely osaamistaan vastaamattomissa
tehtivissd vahentdvit koko kansantalouden tuotantopotentiaalia ja maahanmuuttajien maksamien verojen maarad
(Busk ym. 2016). On siis selvdi, ettd maahanmuuttajien osaamisen tunnustamisprosessien sujuvuus ja sen kautta
parempi tydllistyminen on koko yhteiskunnan etu. Eri tahot ovat esittidneet ehdotuksia siitd, miten titd kohti

voidaan edeta.

Ty6- ja elinkeinoministerid (2015) painottaa eri politiikanalojen yhteistyoté: tyollisyys-, integraatio-, elinkeino-,
innovaatio- ja koulutuspolitiikka sekd kehitysyhteistyd on jérjestettdvd siten, ettd osaamisen monipuolinen
hyddyntdminen ja maahanmuuttajien pédsy suomalaisille tydmarkkinoille on mahdollisimman sujuvaa.
Osaamisen tunnustamismenetelmien kehittimisessd voisi hyodyntda eri alueilta tulleiden maahanmuuttajien

tietdmysta eri kulttuureista ja koulutusjarjestelmista.

Opetus- ja kulttuuriministerio (2016) listaa keinoja maahanmuuttajien koulutuspolkujen ja osaamisen
tunnustamisen parantamiseksi niiden osana. Ministerion mukaan kotoutumiskoulutuksen ja sitd seuraavien
koulutusten raja-aitoja tulisi madaltaa, ja koulutettujen maahanmuuttajien tiydentivddn koulutukseen pédsyi
nopeuttaa. Ministerion mukaan tidydennyskoulutuksen mallien tulee perustua tydeldmén tarpeiden ja
toimintaympériston muutosten ennakointiin, ja tilld hetkelld tdydennyskoulutusta on tarpeen lisitd erityisesti
lastentarhan-, luokan-, ja erityisopettajille sekd suomi ja ruotsi toisena kielend —opettajille. Lisdksi koulutus-,

tyonhaku- ja uraohjausneuvontaa maahanmuuttajien didinkielelld tulee ministerion mukaan vahvistaa.

Nykyisessd kotoutumiskoulutuksessa on mahdollisuus kdynnistdd koulutuksen tunnustamisprosessi jo kurssin
ohessa: tunnustamisprosessin hinta mahtuu kotoutumiskoulutuksen budjettiin, ja koulutuksen pitéjét voivat auttaa
kaytdnnon asioissa, kuten hakemuksen kirjoittamisessa ja sen liitteissd (Beqiri 2016). Beqirin (em.) mukaan tété

mahdollisuutta voisi kdyttdd huomattavasti nykyistd enemmaén.

Suomalaisen koulutusjarjestelmén etuna pidetddn sitd, ettd se ei niin sanotusti sulje ovia etenemiseltd missdan
vaiheessa; kaikille koulutustasoille on mahdollista pédstd vaihtoehtoisia reittejd riippumatta aikaisemmasta
koulutuksesta. Tétd mallia tulisi laajentaa koskemaan myds maahanmuuttajia, mutta tehokkaalla tavalla. Monet
ulkomailla korkeakoulututkinnon tehneet maahanmuuttajat ovat joutuneet Suomessa kdymddn pahimmassa
tapauksessa saman koulutuksen uudelleen, jotta heiddn ammattipdtevyytensd tunnustettaisiin. Rasilainen (2016)

ehdottaakin vdyldajattelun soveltamisen laajentamista. Keinoiksi héin esittda tyopaikalla tyon ohella suoritettavia
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ndyttotutkintoja ja avoimen yliopiston kaltaisia menetelmid opintojen hyvéksi luvun helpottamiseksi ja jatko-
opintokelpoisuuden saavuttamiseksi. Lisdksi hin korostaa ohjauksen ja neuvonnan saatavuuden varmistamista ja
sitd, ettd osaamisen tunnustuksen voi hankkia jo siind vaiheessa, kun suomen tai ruotsin kielitaito on vield

puutteellista.

Opetusministerio (2007) taas listaa kdytdnnon tapoja, joilla aiemmin hankitun osaamisen voi osoittaa. Sen mukaan
mahdollisia menetelmid ovat esseet, haastattelut (muun ndytdn ohessa), kirjalliset- tai suulliset kuulustelut,
opetusndytteet, esitelmit, opinndytetyot, oppimispdivékirjat ja portfoliot. Pohjaniemi (2016) pitdd julkisen
sektorin  oppisopimusjdrjestelmid hyvdnd tapana pitevoityd ja ndkee niin ikddn potentiaalia

ndyttotutkintojarjestelmissa.

Soderlingin  (2016) mukaan lddkdreiden, hammaslddkireiden ja psykologien kohdalla tutkintojen
tunnustamisprosessit toimivat hyvin. Muilla aloilla voisi esimerkiksi pohtia, mitd elementtejd kyseisten alojen

osaamisen tunnustamismenetelmisté voisi soveltaa laajemminkin.

KT Kuntatyonantajat (2012) puolestaan tuo esiin kunta-alan ammatti- ja tehtdvarakenteiden
uudelleenarviointitarpeen, ja sitd myota tiukkojen kelpoisuusehtojen uudistamiseen. Julkisen sektorin tyopaikoilla
merkittdvin suuri enemmistd tyontekijoistd on edelleen suomalaissyntyisid ja Suomessa tutkintonsa ja kaiken
kokemuksensa hankkineita. Eiko téllaisessa tilanteessa uusi ndkdkulma ja tausta toisi nimenomaan kaipailtua
uudistumisen henked sen sijaan, ettd valittuna tai tiedostamattomana edellytyksend on suomalainen tai

suomalaiseen rinnastettavissa oleva koulutus?

5.4 Julkinen sektori ja globaalit tydurat

Globaalissa mittakaavassa ja pidemmélle tulevaisuuteen katsoen todennékdinen skenaario on ammatillisen
pitevyyden tunnustamisprosessien vihittdinen helpottuminen ja jopa katoaminen. Tutkintojen ensin EU:n ja
mahdollisesti vihitellen suuremman osan maailmaa kattava kelpoisuus on luultavasti ja toivottavasti ldhell.
Tyourat ovat pirstaleisempia, ja tydvoiman kansainvilinen liikkkuvuus on vadjaamattomain totta ja yhé yleisempaa.
Kun yhd harvempi opiskelee ja tydskentelee koko eldmédnsd samassa maassa, eri maiden vélisid
tunnustamisprosesseja lienee pakko helpottaa ja joustavoittaa. Tdméa koskee my6s Suomea ja Suomen julkista

sektoria.

Nykyéén kuitenkin tyopaikkojen muodolliset kelpoisuusvaatimukset ovat edelleen tarkasti médriteltyja, ja tdmé
korostuu Suomen julkisella sektorilla. Yksityiselld sektorilla on vapaampaa: tiettyjd laissa maédriteltyja
ammattinimikkeitd lukuun ottamatta yksityisen sektorin tyOnantajat mddrittelevit itse, mitd edellyttavat

tyontekijéltd. Liséksi poikkeuksia vaatimuksiin on helpompi tehdd muuten sopivan tyontekijan sattuessa vastaan.
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Tamé saattaa saada ulkomailla tutkintonsa ja kokemuksensa hankkineita ohjautumaan ensisijaisesti yksityiselle
sektorille. Julkisella sektorilla on monien maahanmuuttajien keskuudessa maine — tosin varmasti jossain méérin
liioiteltu — muodollisia patevyysvaatimuksia turhankin tarkasti syyniddviné tyonantajana (Beqiri 2016). Tama
maine saattaa — totuudenmukaisuudestaan riippumatta — vaikuttaa maahanmuuttajien ja ulkomailla tutkintonsa ja

kokemuksensa hankkineiden intoon ja rohkeuteen hakeutua julkiselle sektorille toihin.

On julkisen sektorin tyonantajan kannalta tirkedd, ettd tdmd saa totuudenmukaisen kuvan
maahanmuuttajatyontekijan taidoista, kokemuksesta ja patevyydesti. Néin ollen on hyva, ettd ulkomailla hankitun
osaamisen muodollista tunnustamista vaaditaan. Tédhén johtavia keinoja olisi kuitenkin mahdollista monipuolistaa
ja joustavoittaa, jotta muualla hankittua koulutusta ja kokemusta pééstéisiin hyodyntiméaidn mahdollisimman
paljon. Se on Suomelle etu monesta nikékulmasta. On Suomelle edullista saada valmiiksi koulutettua tydvoimaa
toihin Suomeen, joten on &lytontd, ettd valmiiksi pdtevd ihminen saattaa kéyttdd vuosia tehdessddn samoja

opintoja tai kokonaista tutkintoa uudestaan (Beqiri 2016).

Julkinen sektori on Suomessa merkittdvd tyonantaja. Sen etujen mukaista olisi, jos sen tarvitsema koulutettu
maahanmuuttajatydvoima saataisiin mahdollisimman pian maahan saapumisen jalkeen koulutusta ja osaamista

vastaaviin t6ihin.

Jotta julkinen sektori saisi tdyden hyodyn erityisesti koulutetusta maahanmuuttajatyovoimasta, ei olisi mahdotonta
harkita julkisen sektorin, esimerkiksi kuntien, jarjestimad ja ylldpitdimaa tutkintojen tunnustamispalvelua, jossa
saisi yhdessd paikassa monien eri viranomaistahojen sijaan neuvot ja avun siind, kuinka toimia osaamisensa

tunnustuttamiseksi.
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6 Maahanmuuttajien syrjinta julkisen sektorin ty6eldamassa

Tassd luvussa keskitytddn tyomarkkinoilla ja tydeldmdssd esiintyvddn syrjintdén, ja painotetaan erityisesti
etnisyyden ja kansallisuuden perusteella tapahtuvaa syrjintda. Vaikka eri syrjintdperusteilla, kuten sukupuolella
tai vammaisuudella, on omat erityispiirteensd, tyOsyrjinndssd on my0s kaikkia perusteita yhdistdvié
toimintamekanismeja ja esiintymistapoja. Eri syrjintdperusteet kietoutuvat toisiinsa, ristedvit ja vaikuttavat
paillekkiisind, ja ndin ollen luvussa ei rajoituta tarkastelemaan ainoastaan etnisyyden ja kansallisuuden

perusteella tapahtuvaa syrjintad. Lisdksi erityistd huomiota kiinnitetddn moniperustaiseen syrjintaan.

Syrjintd on monimerkityksinen sana, ja pitdé sisélladn kaikki eri syrjintdperusteet sekéd eri tilanteissa tapahtuvan
syrjinndn. Téssd luvussa tarkastellaan tydeldméssd tapahtuvaa syrjintdd eli tyOsyrjintdd. Se késittda
tyopaikkailmoituksissa, rekrytoinnissa, tyOyhteisossd, tyoehdoissa, tyOoloissa, organisaatioviestinndssa,

palkkauksessa ja tyosuhteiden purkamisessa tapahtuvan syrjinnén.

6.1 Syrjinnan maarittely ja tutkimus

Yhdenvertaisuusvaltuutetun mukaan syrjintdd on henkilon kohteleminen vertailukelpoisessa tilanteessa
huonommin kuin toisia nimenomaan yhden tai useamman henkilokohtaisen ominaisuuden takia.
Yhdenvertaisuuslaissa kielletddn sekd wvaliton ettd valillinen syrjintd, hiirintd, kohtuullisten mukautusten
epadaminen ja ohje tai kdsky syrjid jotakuta. Laissa mainitut kielletyt syrjintdperusteet ovat sukupuoli (sisaltdd
sukupuoli-identiteetin ja sukupuolen ilmaisun), ikd, etninen tai kansallinen alkuperd, kansalaisuus, kieli, uskonto,
vakaumus, mielipide, poliittinen toiminta, ammattiyhdistystoiminta, perhesuhteet, terveydentila, vammaisuus,
seksuaalinen suuntautuminen ja muu henkildon liittyva syy. Yhdenvertaisuuden toteutumisen arviointi on lain
mukainen velvollisuus viranomaisilla, koulutuksen jérjestdjallda ja tyOnantajalla. Nailld tahoilla on myds
velvollisuus  laatia  yhdenvertaisuussuunnitelma, jos palveluksessa on vidhintddn 30  henkil6a.

(Yhdenvertaisuuslaki)

Liséksi syrjintd voi olla joko vélitontd, vilillisté tai rakenteellista. Yhdenvertaisuuslain mukaan vélitonté syrjintai
on se, kun henkil6d kohdellaan epédsuotuisammin kuin toista syrjivdn syyn perusteella. Syrjintd on puolestaan
vélillistd, kun tasapuoliselta pédallisin puolin néyttdva sdénnds, peruste tai kdytdntd johtaa siihen, ettd henkild
joutuu epédedulliseen asemaan muihin verrattuna syrjivistd syystd johtuen. (Pietildinen & Keski-Petdja 2014)
Rakenteellisella syrjinndlld taas tarkoitetaan yhteiskunnassa tai instituutioissa vakiintuneita kaytdntdjd, joiden

vaikutus on syrjiva.

Syrjintd voi olla tahallista tai tahatonta, jopa kokonaan tiedostamatonta. Sen motiivina ei vélttdmatta tarvitse olla

vahingon tuottaminen kenellekédédn, vaan usein pikemminkin tietyn ryhmén suosiminen toisen kustannuksella.
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Vaikka rasismi ja syrjintd kulkevatkin yleensid kési kédessd, tdssd ne eroavat: rasismissa keskeistd ovat

nimenomaan kielteiset asenteet ja toiminta tiettyd ryhmaa vastaan. (Jasinskaja-Lahti ym. 2002: 28-29)

Etniseen taustaan perustuvaa tydsyrjintdd on kahdenlaista: tilastollisessa syrjinndssd on kyse yleistimisestd ja
stereotypioihin luottamisesta, kun taas mieltymykseen perustuvassa syrjinnédssa pidetdén tiettyd etnistd ryhmaa

suoraan parempana toisten ryhmien kustannuksella. (Heikkild & Pikkarainen 2008)

Suomessa erityisesti maahanmuuttajiin kohdistuvan tydsyrjinndn tutkimusta ja toteenndyttdmistd vaikeuttaa
entisestddin se, ettd toisen polven maahanmuuttajia on tydmarkkinoilla vasta suhteellisen vdhdn. Ensimméiisen
maahanmuuttajapolven syrjinndn esiin tuominen on vaikeampaa, silld usein on episelvidd, johtuuko tilanne

syrjinnésté vai todellisista kompetenssipuutteista. (Forsander 2002c¢)

Tyopaikalla tapahtuvan rasismin tunnistamisessa ja kitkemisessd tarkeimméssa asemassa tulisi olla ihmisen oma
kokemus siitd, ettd héntd on kohdeltu rasistisesti. Koska rasismi tyOpaikoilla on yleensd hienovaraista eiké
selkedsti ulkopuolisen havaittavissa, jo rasismin kohteen mééritteleméiton paha olo voi viestid tyOpaikan
rasismista. (Helsingin kaupunki ym. 2012) Rasismi vaikuttaa yhteiskunnan rakenteissa ja ihmisten
jokapdivéisessd toiminnassa huomaamatta, ja sen kohteen voi olla vaikea pukea kokemaansa sanoiksi tai osoittaa
sille selvdd yhtd syytd tai syyllistd. Siksi jokaisen ihmisen ja jokaisen organisaation — riippumatta siitd, onko
tyopaikalla tullut ilmi rasismia — olisi hyvd pohtia toimintaansa ja olla itsekriittinen rasismin mahdollisuuden

suhteen.

Verlot’n (2002) mukaan tyontekijoiden erilaisten tarpeiden huomiotta jattamista voi pitda rasistisena. Tulkinnan
mukaan nédenndisen yhdenvertainen kohtelu olisi rasismia, koska se perustuu normatiiviseen oletukseen
suomalaissyntyisestéd tyontekijésti, jolle erityistoimenpiteet eivit ole tarpeen. (Laurén & Wrede 2010) Toisaalta
asian voisi ndhdd my®0s toisin pdin: koska Suomen tydeldmaéssé oletusarvo on suomalaissyntyisyys, vakiintuneet
toimintaperiaatteet ja kdytinnot voi ndhdd nimenomaan suomalaissyntyisten tarpeita vastaavana erityiskohteluna.
Niéin ollen yhdenvertaisuuden vaatimuksessa kyse ei olisi kaikkien kohtelemisesta tismélleen samalla tavalla.
Kyse ei myoskddn olisi erityiskohtelun vaatimuksesta, vaan siitd, ettd erityiskohtelu ja kulttuurillisten ja
kielellisten tarpeiden huomioiminen ulotettaisiin kaikkia tyontekijoitd, eikd ainoastaan oletusarvollisesti

suomalaissyntyisid koskevaksi.

Ty0syrjintédd tutkitaan usein syrjinnédn uhrien ndkokulmasta, miké on tarkoituksenmukaista, sillé asianomaiset itse
tietdvit ilmiosté parhaiten. On kuitenkin ongelmallista, jos syrjinnén esiin tuominen on pééasiassa vain sen uhrien
kontolla: syrjintd on niin monitahoinen ilmid, ettei aina ole selvdi, myoskdin syrjinnédn uhrille, milloin kyse on
syrjinndstd. Lisdksi suuri osa syrjinnidsti lienee sellaista, ettd sitd ei tiedosta sen uhri eiké itse syrjiji. Asenteet eri
etnisyyksid, nimid, kielellisid korostuksia ja lisdksi ikdd, sukupuolia, seksuaalisia suuntautumisia jne. ovat

kulttuurillisesti opittuja, sosialisaatiossa sisdistettyjd, ja ndin ollen usein tiedostamattomia ja ainakin tahattomia.

Maahanmuutto ja julkisen sektorin tyoeldma 40



Syrjinnédn tarkasteleminen yksinomaan uhrin ndkokulmasta on ongelmallista myods siksi, koska syrjinnin
tunnistaminen itse voi olla vaikeaa. Omien syrjintdepdilyjen todeksi ndyttdminen on myds usein hyvin
haasteellista, koska syrjivdt kdytdnnot voivat olla hyvinkin hienovaraisia ja monitulkintaisia. Tdémé korostuu
erityisesti rekrytoinnissa esiintyvin epésuoran syrjinnén tarkastelussa, koska tyohonottoon vaikuttavat seikat ovat
monitahoisia ja alitajuntaisia; silkalla henkilokemialla ja vaikeasti mitattavilla luonteenpiirteilld on véistdmétta

jonkinasteinen rooli. Néin ollen usein on epéselvid, onko kyse syrjinnéstd vai jostain muusta.

On my0s huomionarvoista kysyd, onko syrjinndn maérittelyssd keskidssd intentio vai lopputulema.
Uhritutkimuksissa syrjintdnd pidetdédn kaikkea toimintaa, jota syrjityt itse pitdvét syrjintdnd. Kuitenkin eri ihmiset
kokevat erilaisen kohtelun eri syistd johtuvana: toiset pitdvét syrjintind, toiset syyttavét itsedén, toiset taas eivét
tule ajatelleeksi, ettd kyse on nimenomaan syrjinnistd. Omaa syrjivda toimintaa taas harvoin myonnetién suoraan,
ei valttimattd edes itselle, ja toiminnan syrjivdd lopputulemaa pidetddn muiden asioiden aiheuttamana tai
sattumana. Lisdksi syrjinndn syyt ovat usein paillekkiisid ja ristikkaisid: jos henkilo kuuluu seké etniseen- etté

seksuaalivihemmistdon, kumman piikkiin syrjintd lasketaan?

Intentiot ovat vaikeasti tutkittavia ja osoitettavia, ja laissa lopputulema ratkaisee: sekd viliton ettd vélillinen
syrjintd on laitonta. Tamén tulisi myos julkisen sektorin tyOpaikoilla olla avainasemassa toimintakdytantojé
arvioidessa: vaikka ei tarkoituksellisesti pyritd syrjiviin kdytdntoihin, vanhasta tottumuksesta ja
kyseenalaistamattomista asenteista kummuten esimerkiksi rekrytointi, tyontekijéiden kohtelu tai tyOpaikan
sisdinen viestinti saattaa tosiasiallisesti olla syrjivda. Julkisen sektorin tydnantajien tulisikin arvioida kriittisesti
syrjinndn nakokulmasta kaikkea toimintaansa, myos sellaista, jota ei perinteisesti pidetd syrjinnédlle alttiina

toimintana.

Syrjintad tutkittaessa omat ongelmansa on sekéd uhritutkimuksissa ettd tutkittaessa syrjinndn havaitsemista
yleiselld tasolla. Molemmissa on merkittivd mahdollisuus, ettd osa syrjinndstd ji4 pimentoon: sen uhri ei
valttdmattd tunnista syrjivad kohtelua syrjivéksi, vaan panee sen jonkin muun syyn piikkiin (Larja ym. 2012). Se,
minkd joku kokee syrjintdnd, saattaa olla huomaamatonta muille. Liséksi tietyt syrjiviltd vaikuttavat toimet
saattavat johtua muusta, ulkopuoliselle tuntemattomasta syystd. Syrjinndn havaitsemista késittelevissa
tutkimuksissa puolestaan ddnessd lienevét suhteettoman paljon he, joita syrjintd ei kosketa, ja jotka ndin ollen

eivit tunnistane kaikkea syrjintdd ympéarilldan.

6.2 Maahanmuuttajien syrjinta tydmarkkinoilla

Tdssd luvussa esiteltyjen tutkimusten valossa voi todeta, ettd maahanmuuttajien tyOsyrjintd on haaste

suomalaiselle yhteiskunnalle. Wrenchin (1999) mukaan maahanmuuttajien ty0syrjinnén taustalla vaikuttaa
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syrjinndn uhria syyllistivé ajattelutapa: maahanmuuttajatyontekijoiden ongelmana néhdéén heidén kielitaitonsa,
koulutuksensa tai kulttuurinsa erilaisuus. Kyseinen ajattelutapa toimii syrjinndn olemassaolon
kieltimismekanismina: maahanmuuttajien ty6llistymisongelmia ei kielletd, mutta syy vieritetdén heidén itsensi
niskaan. Syrjinnén uhria syyllistdvéssd diskurssissa pidetd&in myos ldhinnd valitettavana tosiasiana, ettd mitd

kaukaisemmasta kulttuurista maahanmuuttaja on kotoisin, sitd enemman télld on myds tyollistymisongelmia.

On esitetty, ettd maahanmuuttaja kohtaa tydllistymisessd kolminkertaiset lasiesteet: tulomaahan tullaan
ensinndkin lasiportin 1dpi, toiseksi lasiovella maahanmuuttajia estetdfin saamasta koulutustaan tai ammattiaan

vastaavaa tyotd, ja kolmanneksi lasikatto vaikeuttaa tyduralla etenemistd (Guo & Shan 2013).

Suomessa on todettu vallitsevan tydmarkkinoiden etninen hierarkia: arabit ja somalit kokevat eniten, ja virolaiset
vihiten, vaikeuksia tyonsaannissa ulkomaalaistaustan vuoksi (Jasinskaja-Lahti ym. 2002). My6s Pohjanpédian ym.
(2003) tutkimuksen mukaan somaleja syrjitddn eniten rekrytoinnissa. Maahanmuuttajatyonhakijoista parhaassa

asemassa taas ovat naapurimaista ja Euroopasta tulleet maahanmuuttajat (esim. Laakso ym. 2006).

Tyomarkkinoiden lisdksi etninen hierarkia ndkyy myos suomalaisten asenteissa: epdilevisti suhtaudutaan
erityisesti venéldistaustaisiin sekéd ihmisiin, joiden juuret ovat maantieteellisesti kaukana (M. Jaakkola 2005 &
2009). Merkitystd on myos silld, miten paljon ulkonddllisesti muistuttaa suomalaissyntyisten enemmistda
(Forsander & Alitolppa-Niitamo 2000). Rodullistettujen ihmisten tyomarkkina-asema on siis heikompi,

riippumatta siitd, onko maahanmuuttaja vai ei.

Suomessa syrjintdd esiintyy eniten tyohonotossa (Larja ym. 2012). Tyonhakijalta voi edellyttdd vain sellaisia
ominaisuuksia, joilla on merkitysti kyseisessé tyotehtiavissd. Kuitenkin esimerkiksi Suomen kansalaisuutta tai
taydellisti kielitaitoa saatetaan vaatia perusteettomasti (Heikkild & Pikkarainen 2007). My&s Pohjaniemen (2016)
mukaan puutteelliseen kielitaitoon on helppo vedota tilanteissa, joissa tyOnantajan omat ennakkoluulot ovat
tosiasiallinen syy olla palkkaamatta maahanmuuttajaa. Larjan ym. (2012) tutkimuksessa taas tehtiin empiirinen
tyonhakukoe, jonka tuloksen mukaan venéléistaustaisen hakijan piti ldhettia tuplasti hakemuksia paastikseen yhté
moneen haastatteluun kuin suomalaistaustainen (hakemukset olivat yhtd hyvid, mutta etninen tausta tuli ilmi
nimestd). Syrjintdd tapahtui kaikissa tutkituissa kaupungeissa ja kaikilla tutkituilla aloilla. Tydnhaussa syrjitdén

siis sekd kohtuuttomien vaatimusten muodossa ettd suoraan vierasperdisen nimen perusteella.

Pietildisen ja Keski-Petéjan (2014"%) mukaan on mahdollista, ettd ulkomaista syntyperdd olevia ihmisié syrjitién
myos palkoissa, silléd palkkaero ulkomaalaisten ja suomalaisten vililld ei tdysin selity palkkarakennetilastojen

perusteella.

13 Palkkojen osalta tutkittiin ulkomaista syntyperdé olevia ulkomailla syntyneitd henkilditd. Ulkomaista syntyperdéd olevaksi laskettiin henkilot, joiden
molemmat tai ainoa tiedossa oleva vanhempi on syntynyt ulkomailla, ja ulkomailla syntyneet henkilot, joiden vanhemmista ei ole tietoa

Viestotietojarjestelmassa.
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Ty6olobarometrin ennakkotietojen mukaan viisi prosenttia palkansaajista, joiden tydpaikoilla oli
maahanmuuttajia, arvioi tyopaikallaan tapahtuvan syrjintdi tai eriarvoista kohtelua syntyperin perusteella.

Prosenttiosuus on vaihdellut neljén ja kahdeksan prosentin vililla. (kuvio 5)

Myo6s maahanmuuttajien ja etnisten vihemmistdjen omia nikemyksid syrjinnisti on tutkittu. Esimerkiksi noin
puolet somaleista ja yli neljasosa venéldisistd pitdd etnistd syrjintdd yleisend, ja suurin osa vastaajista piti
tyOsyrjintdd merkittdvimpanéd alueena, jolla syrjintdd koetaan. (Anttila & Nousiainen 2013). Vuonna 2002
tehdyssd tutkimuksessa taas todetaan, etti kolmannes maahanmuuttajista koki tyOnantajan tai tydtoverin
kohdelleen heitd syrjivisti (Jasinskaja-Lahti et al. 2002'#%) Maahanmuuttajia mys kiusataan tydssd enemmén kuin

suomalaisia (Vartia & Bergbom 2007').

Kuvio 5: Muuhun kuin suomalaiseen syntyperdin perustuva eriarvoinen kohtelu tai syrjintd tyopaikalla 2001 -

2015, tyopaikat, joilla maahanmuuttajia (%).

20%
18%
16 %
14%
12%
10% |+ —
8%
6%
4%
2%
0%

2001 {2002 |2003 |2004 |2005 |2006 (2007 |2008 |2009 |2010 {2011 | 2012 |2013 |2014 | 2015
eos 5% [3% 4% |4% |4% |5% |3% |[3% |2% |2% [1% |[4% |3% |2% | 3%

mkyld |6% |[7% |8% |5% 7% |[6% |5% 7% |[7% |7% |[6% |6% |5% [4% | 5%

N= 7427

Lahde: Lyly-Yrjénédinen 2015: Tydolobarometri 2015, ennakkotiedot.

Tutkimusten mukaan kynnys syrjinnistd ilmoittamiselle on korkea. Anttilan ja Nousiaisen tutkimuksen (2013)
mukaan syrjintdé kokeneista 82% ei ollut raportoinut syrjinndstd viranomaisille. Yleisimmiksi syiksi esitettiin se,
ettd raportoinnin ei ndhty muuttavan tilannetta, ja se, ettd syrjintdd pidettiin normaalina. My0s Aaltosen ym.
tutkimuksessa (2013) kdy ilmi, ettd yleensd kokemuksia ja havaintoja tyOsyrjinnésti ei raportoida. Yleinen syy
on pelko seurauksista omalle tyduralle. Vastahakoisen ilmoittamisen ja raportoinnin liséksi syrjintdkokemuksia
pikemminkin ali- kuin yliarvioidaan myo6s itselle. Tétd on perusteltu itsetunnon ja hallinnan tunteen

sailyttdmiselld. (Barrett & Swim 1998)

!4 Tutkimuksessa maahanmuuttajuus médriteltiin syntymémaan perusteella.

15 Tutkimuksessa maahanmuuttajiksi laskettiin Suomen ulkopuolella syntyneet haastatellut.
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Etninen tai kansallinen alkupera tai kansalaisuus ovat my0s terveydentilan ohella yleisimpié syrjintéperusteita
tyosyrjinndssa: molemmat olivat perusteena noin kolmasosassa tyosuojelupiirien tietoon tulleista
tydsyrjintétapauksista (Aaltonen, Heino & Villa 2009). Kuitenkaan aina ei ole yksiselitteisté, minkd
ominaisuuden perusteella syrjintd tapahtuu. Perusajatus kaiken syrjinnén taustalla on sama: ennakkoluulojen
perusteella ihmisid kohdellaan eri tavoin tietyisté tilanteen kannalta tosiasiallisesti merkityksettomista
ominaisuuksista johtuen. Néitd ominaisuuksia voi kuitenkin olla samanaikaisesti useampia, jolloin syrjinté voi
perustua — tahallisesti tai tiedostamatta — mihin vain ominaisuuteen tai niiden yhdistelmédan. Erityisesti kielen,
kansallisuuden ja etnisyyden kohdalla on usein vaikea méérittdd, mistd syrjintdperusteesta on kyse (Larja ym.
2012). Liséksi eri ominaisuuksien erot ja rajat eivit ole valttimatta selkeité: esimerkiksi perheellisen naisen
kohdalla voi olla epéselvia, syrjitddnko perheellisyyden vai sukupuolen perusteella, ja suomea epétdydellisesti
puhuvan maahanmuuttajan kohdalla syrjintd voi perustua kielitaitoon tai etniseen alkuperdén. Néin ollen
moniperustaisen syrjinnén tutkiminen ja erottaminen voi olla ongelmallista— niin syrjityn, syrjijan kuin

ulkopuolisenkin ndkdkulmasta.

Syrjintd tyoeldmdssd —raportin (2009) aineistossa noin kolmasosassa syrjintidtapauksista voitiin olettaa useamman
syrjintdperusteen vaikuttaneen syrjintddn. Merkittdvimmat toissijaiset syrjintdperusteet olivat kieli ja sukupuoli.
Syrjintatapauksissa, joissa kieli oli toissijainen syrjintdperuste, oli kyse tapauksista, joissa hyvéksikaytettiin

maahanmuuttajien kielitaidon puutteellisuutta ja tietdmattomyytta tydehtosopimuksen takaamista oikeuksista.

Pietildisen ja Keski-Petdjan tutkimuksessa (2014) vertailtiin etniseen vdhemmistodn kuuluvien
syrjintdkokemuksia kaikkien palkansaajien syrjintdkokemuksiin, ja etniseen vihemmistoon kuuluvia syrjittiin
lahes kaikilla osa-alueilla enemmain. Tutkimuksessa kuitenkin kysyttiin tyontekijdn omaa ndkemysta siitd, milla
perusteella syrjintd oli tapahtunut. Etniseen vdhemmistoon kuuluvat eivdt aina katsoneet syrjinndn johtuvan
heidén etnisestd taustastaan, vaan esimerkiksi palkkauksessa tapahtuvan syrjinndn syind korostuivat ikd ja
kielitaito. Etniseen vihemmistoon kuuluvat katsoivat, ettd arvostuksen saamisessa tapahtuvassa syrjinnédssi

perusteina yhdistyivit ja vaikuttivat samanaikaisesti etninen tausta, perheellisyys, raskaus ja naisilla sukupuoli.

Maahanmuuttajanaisilla on korkeammat ty6ttdmyysluvut kuin maahanmuuttajamiehilld ja suomalaissyntyisilld
(Eronen ym. 2014). Téhin toki vaikuttavat useat syyt, kuten keskimdirin korkeammat lapsiluvut ja joidenkin
kulttuurien vahva kotiditinormi (Larja ym. 2012). Kuitenkaan ei voine sulkea pois moniperustaisen syrjinnin
olemassaoloa: maahanmuuttajia syrjitddn, naisia syrjitdén, ja maahanmuuttajanaiset kérsivit molemmista
syrjintéperusteista (em.). Maahanmuuttajataustaiset naiset kohtaavat my0ds héirintdd ja epdasiallista kdytostd

tyopaikoilla suomalaissyntyisid naisia enemman (Larja ym. 2012).

Moniperustaista syrjintdd sukupuolen perusteella kohtaavat myos miehet: Larjan ym. (2012) tutkimuksen mukaan

venaldismiehid syrjittiin tyonhaussa sukupuolen ja kansalaisuuden perusteella rakennus- ja kuljetusalalla seka
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tarjoilijan tdisséd. Lisdksi somalien ja arabien keskuudessa miehid on syrjitty enemmén kuin naisia, mitd saattaa

osaltaan selittdd myds moniperustainen syrjintd (Jasinskaja-Lahti ym. 2002).

Oma kysymyksensd ovat lisdksi kooltaan hyvin pienet vihemmistot, silléd ndiden ryhmien kokemaa syrjintdéd on
vaikeampi laajemmalla ilmiotasolla havaita ja tutkia. Etenkin Suomen kokoisessa maassa ja erityisesti
pienemmissd kaupungeissa vihemmistot saattavat olla niin pienid, ettd on hyvin vaikea erottaa, milloin on kyse

systemaattisesta syrjinnasti.

On ongelmallista, ettd suuri osa ihmisistd — erityisesti maahanmuuttajataustaisista — ei vélttdmaittd ole tdysin
tietoinen omista oikeuksistaan syrjintétilanteissa ja tydmarkkinoilla yleensékaén, ja ndin ollen syrjivit kaytinnot
tyoeldméssa saattavat jadda vaille lain mukaista huomiota. Omia oikeuksia koskevan tiedon etsiminen, 16ytdminen
ja kéyttiminen lienee maahanmuuttajille usein haastavampaa ja kovemman tyon takana; aina ei ole yksiselitteista,
mistd tietoa omista oikeuksista voi etsiéd, keneltd kysyéd, mihin voi luottaa, ja milld kielill4 tieto on saatavilla.
Liséksi paikalliset kontaktit ja verkostot, erityisesti suomalaissyntyisten kanssa, auttavat tydoeldmin epaselvissi
kysymyksissd, ja niitdkin on maahanmuuttajien haasteellisempi ja hitaampi hankkia kuin suomalaissyntyisten.
Suomen Mielenterveysseuran (2008) mukaan maahanmuuttajia syrjitddn my0s siten, ettd heille jatetddn

kertomatta heidian oikeuksistaan tyontekijana.

6.3 Syrjinta eri tydmarkkinasektoreilla

Tydsyrjintd on huomattavasti yleisempdd yksityiselld sektorilla verrattuna julkiseen. Tutkimuksessa syrjintda
kokeneista henkildistd ylivoimaisesti suurin osa, 86%, oli tullut syrjityksi yksityiselld sektorilla. My0s syrjivissa

tyopaikkailmoituksissa 88% oli yksityisen sektorin puolelta. (Aaltonen, Heino, Villa 2009)

Kuitenkin myds julkisella sektorilla tapahtuu syrjintdé: kuntasektorilla joka kymmenes tyontekija kokee tulleensa
syrjityksi (Kuntatyonantaja 2015b). SAK:n luottamusmieskyselyssad (2008) taas kdvi ilmi, ettd 38 prosentissa

julkisen ja 43 prosentissa yksityisen sektorin tyOpaikoista oli esiintynyt ainakin yhta kysytyistéd syrjintimuodoista.

Ihmisoikeusliiton raportissa Syrjintd Suomessa 2008 (Aaltonen, Joronen, Villa 2009) on tutkittu syrjintdd etnisen
taustan perusteeclla Suomessa sektoreittain vuosina 2001-2008. Tutkimuksessa esitetdén, ettd etniseltd taustaltaan
muiden kuin suomalaisten syrjintdhavainnot olivat lisddntyneet yksityiselld sektorilla, vahentyneet teollisuudessa
ja pysyneet samana julkisella sektorilla. Julkisella sektorilla 8% muista kuin suomalaisista on havainnut syrjintaa
tyopaikalla. Huomionarvoista on, ettd julkisen sektorin luku on ollut koko aikavilin ajan joko sama tai korkeampi

kuin muilla sektoreilla.
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Julkisen sektorin syrjivissd tyopaikkailmoituksissa syrjittiin eniten uskonnon perusteella: evankelis-luterilaiset
seurakunnat edellyttivdt seurakunnan jisenyyttd tai muuta osoitusta kristillisestd arvomaailmasta. (Aaltonen,
Heino, Villa 2009) Tamd on merkittdvd kysymys myo0s maahanmuuttajatydvoiman kannalta, silld iso osa

maahanmuuttajista ei ole kristittyja.

6.4  Syrjinnan ehkaiseminen

Syrjinndn ehkdisemisesséd oleellista on sen havaitseminen, tunnistaminen ja ongelman tunnustaminen. Koska
monet tydsyrjinndn muodot ovat moniselitteisid, tiedostamattomia ja tahattomia, tyOpaikoilla on tarpeen
tarkoituksellisesti huomioida syrjinndn mahdollinen olemassaolo ja arvioida kriittisesti organisaation
toimintatapoja, myo0s sellaisia, joiden ei kuvittelisi liittyvin syrjintddn mitenk&én. Kuka vain saattaa itse syrjid tai
huomaamattaan todistaa syrjintdd, vaikka pitdisi itseddn ehdottoman avoimena ja myoOnteisend ihmisten
erilaisuutta ja monimuotoisuutta kohtaan. Syrjintd ei ole ainoastaan vdhemmistjen ja syrjittyjen asia.
Tyopaikoilla jokaisella on mahdollisuus — ja velvollisuus — olla kriittinen omaa toimintaansa ja tyOpaikan

kéytédntdjé kohtaan.

On helppo ajatella, ettd syrjintdkysymykset eivit kosketa omaa tyopaikkaa. Kuitenkin myds tdma voi olla merkki
syrjinnésti: jos tyopaikalla ei ole ketddn vihemmistoon kuuluvaa tai muuten syrjinnélle altista henkil64, onko
kyseinen tilanne syrjinnén tulosta? Miksi asia on niin? Sattuma tuskin kelpaa syyksi; vakiintuneet toimintamallit
ja koska ndin on aina tehty —asenne taas kylla. Syrjinnén ehkdisemiseksi niiti on tietoisesti lahdettava rikkomaan.
Pohjaniemen (2016) mukaan ennakkoluulojen purkautumisessa tdrkeintd ovat ihmisten henkilokohtaiset hyvét
kokemukset, mutta niitd ei voi passiivisesti jaddd odottelemaan, vaan tyonantajien velvollisuus on aktiivisesti

toimia syrjintdd ja kiusaamista vastaan.

Sisdministeri6 (n.d.) tuo esiin poliitikkojen, tiedotusvélineiden, viranomaisten ja kansalaisjérjeston vaikuttaja-
aseman maahanmuuttoa koskevassa julkisessa keskustelussa ja sen mydtd maahanmuuttoa koskevissa
mielikuvissa. Syrjintd kumpuaa mielikuvista: ennakkoluuloista ja rasismista. Néin ollen silld, miten aiheesta
puhutaan julkisuudessa ja mediassa, on suuri merkitys stereotypioiden ja ennakkoluulojen uusintamisessa ja

ylldpitdmisessi ja toisaalta mahdollisuus niiden purkamiseen — ja syrjinnin ehkaisyyn.

Syrjinndn ehkaisyssd tidrkedd on tiedon lisddminen syrjinndn vastaisesta lainsddddnndstid sekd tyOnantajien ja
tyontekijoiden oikeuksista ja velvollisuuksista. Tiedon lisd&dminen edistiisi myds syrjintitapausten tulemista julki,

niistd ilmoittamista ja niiden asianmukaista késittelyd. (Aaltonen, Heino, Villa 2009)
Julkisella sektorilla on tydpaikkatasolla runsaasti kdytdnnon toimia, joilla on mahdollista ehkiistd etnistd

syrjintdd.  Rekrytoinnissa  tulee  kiinnittdd  huomiota  rekrytointiprosessin  ldpindkyvyyteen ja

pisteyttdmismenetelmiin sekd tydpaikkailmoituksiin: missd, miten ja kenelle ilmoitetaan? On my0s syyti
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tietoisesti pohtia, miten rekrytoinnissa arvostetaan ulkomailla hankittua tydkokemusta ja koulutusta, monipuolista

kielitaitoa seké tietdmysté ja kokemusta erilaisista kulttuureista ja yhteiskunnista. (Forsander 2012)

Tyoelamén yhdenvertaisuutta organisaatiotasolla voi edistdd muun muassa selkeiden mairéllisten tavoitteiden
asettamisella ja mentorointiohjelmilla (Biaudet 2012). Beqiri (2016) taas suosittelee erityisesti ennakkoluulotonta

tyOhaastatteluihin kutsumista.

Liséksi johdon ja esimiestydn asema voi olla merkittdvé: johdon tulee sitoutua yhdenvertaisuuden edistdmiseen
ja syrjinnin ehkdisemiseen, ja organisaatiossa on hyvé olla myods merkittdvissd asemassa oleva esimies, jolle

asetetaan vastuu yhdenvertaisuuskysymyksissa. (Biaudet 2012)

Monimuotoisuusjohtamisella tuetaan erilaisten ihmisten tydelimdn mahdollisuuksien yhdenvertaisuutta, ja
monimuotoisen tydpaikan vahvuudet ja oppimismahdollisuudet ndhdédén arvokkaina ja hyddynnetiédn (Ladmsa ym.
2013). Sisdministerion (2013a) mukaan sitd olisi syytd soveltaa laajemminkin. Beqiri (2016) arvelee, ettd
monimuotoisuusjohtaminen on otettu tehokkaammin kayttoon yksityiselld kuin julkisella sektorilla.
Monimuotoisuusjohtaminen on kuitenkin tarkoituksenmukaista kaikilla sektoreilla: sen mydté otetaan huomioon

uusia asiakasryhmié ja parannetaan organisaation julkisuuskuvaa (Korhonen & Puukari 2013).

6.5 Positiivinen erityiskohtelu

Syrjinnén ehkéisemisessd erityistapaus on positiivinen erityiskohtelu. Sen tarkoituksena on saattaa ihmiset
tosiasiallisesti yhdenvertaiseen asemaan: tarkoitus nimenomaan ei ole saattaa tiettyd ryhméaa parempaan asemaan,
vaan samalle l&ht6tasolle muiden kanssa (Beqiri 2016). Epdilemittd olisi ihanteellista, jos positiivista
erityiskohtelua ei tarvittaisi, mutta etenkin julkisella sektorilla positiivisen erityiskohtelun voi n#hda
kompensaationa rasismille ja syrjinndlle: on selvédd, ettd tietyt yksilot ja ryhmit kérsivdt runsaastikin

yhteiskunnassa vallitsevista syrjivistd kdytanteista.

Perustuslaki sallii positiivisen erityiskohtelun silld edellytykselld, ettd sen myo6té ei tulla tosiasiallisesti syrjineeksi
muita ryhmid. Yhdenvertaisuuslain mukaan positiivinen erityiskohtelu tarkoittaa erityistoimenpiteitd, joilla on
tarkoitus saavuttaa tosiasiallinen yhdenvertaisuus sekd ehkdistd ja lievittdd syrjinndstd aiheutuvia haittoja.
Positiivisen erityiskohtelun soveltamiselle on asetettu ehdot, joiden mukaan sitd saa toteuttaa: sen on oltava

suhteellisuusperiaatteen mukaista, tilapdistd, ei-mielivaltaista ja sille tulee olla hyvéksyttava peruste.
Viahemmistovaltuutetun (Parsons 2011) mukaan positiivisen erityiskohtelun tulee aina olla johdonmukaista ja

ennakoitua: periaatteen pitdd sisdltyd yhdenvertaisuussuunnitelmaan, ja paatos erityiskohtelun soveltamisesta on

tehtévd ennen henkilovalintaa. Liséksi siitd on mainittava tyopaikkailmoituksessa.
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Positiivisen erityiskohtelun ajatuksen taustalla on jako muodolliseen ja tosiasialliseen tasa-arvoon. Muodollinen
yhdenvertaisuus tarkoittaa sitd, ettd samanlaisessa tilanteessa ihmisid on kohdeltava samalla tavalla. Kuitenkin
ihmisten lahtokohdat ja edellytykset ovat niin erilaisia, ettd samanlainen kohtelu ei aina riitd yhdenvertaisuuden
toteutumiseksi. Tosiasiallisen yhdenvertaisuuden saavuttamiseksi eriarvoisuutta vastaan on myos aktiivisesti
toimittava, mikd edellyttdd myos vililliseen syrjintddn puuttumista. (Sisdministerio 2010) Niin ollen positiivinen
erityiskohtelu perustuu ajatukseen, ettd tietyissd tilanteissa muodollisesta yhdenvertaisuudesta on tehtivd
poikkeuksia, jotta tosiasiallinen yhdenvertaisuus voisi toteutua. Positiivinen erityiskohtelu on sallittua niin kauan,
kuin vallalla on tosiasiallinen eriarvoisuus; se ei siis voi olla pysyvé ratkaisu, vaan sitd voi soveltaa ainoastaan

tilanteissa, joissa muodollinen yhdenvertaisuus ei takaa tosiasiallista yhdenvertaisuutta.

Fredman (2005) on esittdnyt ajatuksen, jonka mukaan yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa pidetddn laajasti lahinna
syrjinndstd pitdytymisend eikd niinkddn itseisarvoisena l4ht6kohtana. Suomenkin tydomarkkinoilla
syrjintdtapaukset tulevat esille 1dhinné silloin, kun joku kokee tulleensa syrjityksi ja valittaa siitd. Vastuu on siis
syrjityilld itsellddn, mikd on ongelmallista siitd ndkokulmasta, ettd ihmisten tietous omista oikeuksistaan on
rajallinen, seka yksilon voimavarojen ja jarjestelmén sattumanvaraisuuden kannalta: suuri osa syrjintitapauksista
ei valttimattd koskaan tule ilmi muille kuin syrjitylle. Lisdksi tosiasiallisen yhdenvertaisuuden toteutumiselle
asettaa haasteen se, ettd syrjinnéstéd valitettaessa sille tulee 16ytyd syyllinen. Tama toimii vélittdméan syrjinnin
tapauksissa, kun taas vilillisessd ja rakenteellisessa syrjinnéssd tiettyd yksittdistd syrjijad ei valttimattd voi

osoittaa.

Helsinki oli Ylen (2015) selvityksen mukaan Suomen ainoa kaupunki (selvityksessd mukana kaksikymmenta
suurinta kaupunkia), jolla on selked linjaus positiivisen erityiskohtelun suhteen. Rovaniemen tasa-
arvosuunnitelmassa se mainitaan lyhyesti, ja Hdmeenlinnassa on pédtetty ottaa positiivisen syrjinndn ohje
kayttoon tulevaisuudessa. Kuitenkin myds Helsingin kaupungissa sitd on tdhdn mennessé kéytetty vain harvoin

(Pohjaniemi 2016).

Positiivista erityiskohtelua julkisella sektorilla kiytdnnossa voi olla esimerkiksi kielikoulutuksen tarjoaminen tai
rekrytointitilanteessa tasavahvoista hakijoista vdhemmistoon kuuluvan valitseminen. (Parsons 2011)
Kuntatyonantajien tyomarkkinalakimies Kiiski (Kuntatyonantaja 2015a) ehdottaa hyviksyttavind positiivisena
erityiskohteluna yliméaréisen kielikoulutuksen jérjestdmistd maahanmuuttajille. Niin ikd&n Soderling, Pohjaniemi

ja Beqiri (2016) pitévét positiivista erityiskohtelua tarpeellisena.
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7 Kielitaito Suomen kontekstissa

Julkisen sektorin tydeldméssa kielen merkitys on monella eri tapaa vahvasti ldsnd, ja maahanmuuttajien kielitaito
on yksi ajankohtainen kysymys muiden joukossa. Erityisesti julkisella sektorilla se, mitd kielid kaytetdédn ja
arvostetaan, viestii yhteiskunnan arvoista ja ihanteista. Perusteet esimerkiksi sille, miti kielid arvostetaan, mita
vaaditaan, mika lasketaan riittdviksi kielitaidoksi mihinkin tilanteeseen ja toisaalta mitka kielet sivuutetaan, tulisi

problematisoida. Vastaavatko standardit ja kdyténteet timanhetkista todellisuutta?

Nykyain Suomessa kielitaito on muutakin kuin suomea didinkielend, rannikoiden suomenruotsia ja rikkindisté
englantia. Suomessa puhutaan &idinkielend 156 kieltd (vuoden 2015 lopussa, Tilastokeskus), ja kaksi- tai
monikielisyys on yhé yleisempdd. Suurimmat vieraskielisten ryhmét didinkielen mukaan ovat venéjén-, viron- ja
somalinkieliset. (Tilastokeskus) Monet kayttdvit ja kuulevat jokapaivdisessd eldmissddn useita kielid. Toki
Suomessa on edelleen vain yksikielisid, suhteellisen eristyksissd olevia paikkoja, mutta vihenevissd maérin.

Lisdksi Suomesta matkustetaan hyvin paljon ulkomaille, miké tuo oman lisédnsd maan kielikeskusteluun.

Maahanmuuttopolitiikassa onnistuneen kotoutumisen tirkeimpind mittareina pidetddn yleensa tyota ja kielitaitoa.
Myo6s maahanmuuttajat itse pitdvat suomen kielen taitoa tyonsaannin ehdottomasti tarkeimpénd edellytyksend
(Jaakkola T. 2000, Rintala-Rasmus & Giorgiani 2007'%). Ty6 ja kielitaito kietoutuvat toisiinsa vahvasti: tydssi on
usein hyvd mahdollisuus oppia kieltd; toisaalta kielitaito on erittdin tirkeédssd roolissa maahanmuuttajien

tyollistymisessa.

Maahanmuuttajista puhutaan enemmaén kielitaidottomuus- kuin monipuolinen kielitaito —diskurssin kautta, minka
voi ndhdd harhaanjohtavana. Kielitaidottomuus-sanalla tarkoitetaan kéytdnndssd arkikdytossd epétdydellisti
suomen taitoa. Maahanmuuttajaa saatetaan kutsua edelleen kielitaidottomaksi, vaikka timaé osaisi sujuvasti neljaa
kieltd ja suomi paranisi koko ajan. Tdma heijastelee Suomessa vallitsevaa vanhentunutta késitystd siitd, mika on
hydodyllisté kielitaitoa ja miké ei. Kielitaidottomuus on suurin este maahanmuuttajien kotoutumiselle (Pehkonen
2006). Tassédkin tosin niin sanotulla kielitaidottomuudella tarkoitettaneen nimenomaan suomen kielen taidon

heikkoutta riippumatta muista kielisté.

Kielitaito on monimerkityksinen seki ajassa ja paikassa muuttuva késite. Kielen kautta rakennetaan ymparoivaa
todellisuutta, ja kielikysymyksiin nivoutuvat tiukasti asenteet, ennakkoluulot ja syrjivdt rakenteet. Omia
tosiasiassa muuhun perustuvia ennakkoluuloja on helppo naamioida kielellisten aspektien viittaan, silld kielitaitoa
tai niin sanottua kielitaidottomuutta pidetddn herkemmin objektiivisena ja selkednd toisin kuin esimerkiksi

etnisyyttd tai uskontoa.

1 Tutkimuksessa maahanmuuttajiksi laskettiin Suomen ulkopuolella syntyneet haastatellut.
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Kuitenkin kielipolitiikka on aina my®os identiteettipolitiikkaa ja kaukana objektiivisuudesta. Kielikysymykset ovat
toisaalta hyvin poliittisia ja yhteiskunnassa laajasti ldsnd, toisaalta myoOs henkilokohtaisessa eldméssd

merkittavalla sijalla.

Sanana kielitaito voidaan ymmaértid4 monella eri tavalla. Kielitaitoa on eritasoista ja erilaatuista — merkittdvaa on,
onko kielitaito riittdvaa kyseiseen tilanteeseen. Kielitaidon voi myos jakaa esimerkiksi suulliseen ja kirjalliseen
tai tuotettuun ja ymmaérrettyyn. Kielitaidon riittivyyden arvioimisessa tietyssd kontekstissa vaikuttavat kaikkien
tilanteessa ldsnd olevien kielitaidot: kyse ei ole siitd, ettd suomalaissyntyisen kielitaito on automaattisesti
oletusarvo, ja maahanmuuttaja on joko kielitaitoinen tai kielitaidoton. Sen sijaan kieli on ensisijaisesti

kommunikoinnin véline, joten kaikkien tilanteen osapuolten taidot, asenteet ja motivaatio ovat yhté olennaisia.

Maahanmuuttajien kielitaidon erilaisuutta verrattuna suomalaisilla tyomarkkinoilla oletusasemassa olevaan
pidetdén laajasti yhtend merkittdvimmistd ongelmista maahanmuuttajien sopeutumisessa Suomeen. Tdmai juontaa
juurensa ajattelutavasta, jonka mukaan tyd on tirkein integraation indikaattori ja tavoite. Jotta kyseistd ongelmaa
voisi ldhted ratkomaan, on sitd tarkasteltava eri ndkdkulmista: julkisen sektorin tydnantajien pitdisi kriittisesti
arvioida kielitaitovaatimuksia kyseessi olevan tyOpaikan kannalta: riittdisiko vahempikin suomen kielen taito?
Pérjéisiko englannilla ja olisiko jostain muustakin kielitaidosta hydtyd? Olisiko tydssd mahdollista jatkaa suomen

tai ruotsin kielen oppimista?

Toisaalta suomen kielen opetusta pitdisi tehostaa. Jonot suomen kursseille ovat pitkid, ja monet maahanmuuttajat

ovat ldhes kokonaan riippuvaisia vapaachtoisesta, ei-ammattilaisopettajasta (Soderling 2016).

Kaksi kotimaista — mitd muuta?

Kotimaisten kielten ja englannin lisdksi myds monien maahanmuuttajien keskuudessa paljon osattujen kielten,
kuten somalin ja arabian, osaamista olisi mahdollista nykyistd enemmédn arvostaa ja hyodyntdd. Monien
maahanmuuttajien kielitaito on laaja ja monipuolinen: vaikka suomi tai ruotsi olisi maahan muuttamisen jélkeen

vield heikoissa kantimissa, tulijat osaavat usein jo saapuessaan monia muita kielia.

Suomessa useimpia maahanmuuttajien yleisesti osaamia kielié ei ole tunnustettu yhteiskunnallisesti merkittévéksi
kielivarannoksi. Yhteiskunnallisesti arvostettuna kielitaitona pidetdén yleensd l&hinnd kotimaisia kielid ja
yleisimpid koulussa opetettuja kielid, kuten englantia ja saksaa. (Latomaa ym. 2013) Eikd kuitenkin ole
nurinkurista arvostaa rekrytoinnissa esimerkiksi saksan kielen taitoa esimerkiksi historiallisista syistd enemmén
kuin somalia, jota puhuu Suomessa ldhes 18 000 ihmistd? Myos Beqirin (2016) mukaan Suomessa tulisi
kielitaitoarvostuksessa kiinnittdd enemmén huomiota siihen, miti kielid Suomen tyoeldméssa ja asiakaspalvelussa
todellisuudessa voi kdyttdd. Monet Suomen maahanmuuttajien yleisesti osaamat kielet ovat maailmankielia,
joiden taitajien kielitaito oikein hyddynnettyind ja yhdistettynd eri kulttuurien tuntemukseen voisi olla Suomelle

tarked voimavara.
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Kieli ja valtio

Kielikysymykset heijastelevat késityksié kansallisvaltiosta ja kansallisesta identiteetistd. Suomen kielen taidolla
on kdytdnnon arvon liséksi sosiaalinen ja symbolinen arvo (Forsander 2013). Soderlingin (2016) mukaan kaikki
maat tarvitsevat yhden kaikille yhteisen kielen: maa ei toimi, jos kaikki kéyttdvit vain omaa kieltdén. Hanen
mukaansa hallinnolta voisi toivoa jaredmpid toimia sen eteen, ettd kaikilla olisi mahdollisuus oppia suomea

kunnolla.

Nationalismi ja kansallisvaltioajattelu ovat pitkéssd historiallisessa mittakaavassa uusia kisitteitd. Kuitenkin
pohjoismainen hyvinvointivaltioprojekti on alusta asti perustunut nationalismin ihanteelle: vaikeuksista selvinnyt,
yhtendinen, saman nékoinen ja -kielinen kansakunta yhdessd ponnistelee luodakseen yhteisen, suomalaisen
hyvinvointivaltion. Julkinen sektori on luonnollisesti timédn ajattelun ja sen kdytdnnon toteutuksen keskidssa.
Forsanderin (2004) mukaan nimenomaan maahanmuutto ravisteleekin pohjoismaisen hyvinvointivaltion perustaa
ja asettaa valokeilaan sen rajallisuuden: ketkd sisdllytetddn hyvinvointivaltion piiriin? Kenestd on pidettdva

huolta?

Vaikka monet tahot haikailevatkin entisaikojen niin sanotun yhtendiskulttuurin perddn ja yrittdvat pyristella
kulttuurien yhteiseloa ja sekoittumista vastaan, Suomi on viistdmittd mukana globalisaatiokehityksessd ja
maailman monikulttuuristumisessa. Saukkosen (2013) mukaan yhtendiskulttuurin aika on ollut ohi jo kauan ennen
maahanmuuton yleistymistd. Néin ollen on korkea aika péivittda kdsityksid Suomesta valkoisten suomenkielisten
nationalistien valtiona. Késitykset suomalaisuudesta eivdt voi endd perustua yksinomaan ulkondkoon ja
didinkieleen, vaan suomalaisten tulisi kunnioittaa ja arvostaa toisiaan itseisarvoisesti, perustumatta etniseen
alkuperédn. Téssé projektissa julkisella sektorilla, sen kannanotoilla, kdytdnnoilla, tyontekijoillé ja palveluilla on

mahdollisuus ottaa entistd suurempi rooli.
7.1 Kielitaito ja julkisen sektorin tydelama

Julkisen sektorin kielikdytannot vaikuttavat siihen, kuka tuntee kuuluvansa suomalaiseen yhteiskuntaan. Ketd
varten julkinen sektori on olemassa? Milld perustein tdhdn ryhméaén kuulutaan? Kuka voi edustaa Suomen julkista

sektoria, tai kokea olevansa oikeutettu sen palveluihin?

Suomessa toimii jo yrityksid kokonaan englannin kielelld. Usein ndmé ovat vientiyrityksid, joissa tyoskentelee
asiantuntijoita eri puolilta maailmaa. Englannin kielen potentiaalia myos julkiselle sektorille olisi syytd pohtia.
Mitd opittavaa Suomen julkisella sektorilla voisi olla néiltd globalisaation harjalla toimivilta yhti6ilta? Pitdako

julkisen sektorin toimia 1dhinnd suomeksi ja ruotsiksi, koska niin se on aina ennenkin toiminut?

Monet maahanmuuttajat hyodyntavit kdytdnnon tyOssddn osaamiaan kielid, ja heiddn tyOnantajansa hyotyvét

tastd, wvaikka eivdt valttdmdttd olisi rekrytoidessa huomioineet tdtd etua. Beqirin (2016) mukaan
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maahanmuuttajakielten, myds pienten, osaajat julkisella sektorilla vaikuttavat positiivisesti ihmisten asenteisiin

ja suhtautumiseen julkiseen sektoriin.

Beqirin (2016) mukaan yritykset ovat julkista sektoria tehokkaammin valjastaneet kéyttoonsd Suomen
maahanmuuttajien monipuolisen kielitaidon. Suomessa on kuitenkin hiljattain, osittain turvapaikanhakijoiden
médridn kasvun myo6td, herétty erityisesti arabian taidon merkitykseen esimerkiksi poliisin, tulkkien, vartijoiden
ja maahanmuuttotyontekijoiden tehtidvissa. MyoOs erityisesti julkisissa peruspalveluissa, kuten oppilashuollossa ja
sosiaali- ja terveysalalla monikielisyyden edut korostunevat tulevaisuudessa yhd enemmén. Useilla Helsingin
kaupungin tyopaikoilla arvostetaan ja hyddynnetddn maahanmuuttajien monipuolista kielitaitoa (Pohjaniemi
2016). Télla hetkelld erilaisia maahanmuuttajien keskuudessa tyypillisid kielid taitavia tyontekijoitd kaivataan
erityisesti varhaiskasvatuksessa sekd uskonnon ja oman didinkielen opetuksessa. (Rasilainen 2016) Opetus- ja
kulttuuriministerion mukaan maahanmuuttajataustaisten opettajien osuuden tulisi vastata vallitsevaa kulttuurista

monimuotoisuutta yhteiskunnassa laajemminkin (Opetus- ja kulttuuriministerié 2016).

Beqirin (2016) mukaan kielikysymyksia voi késitelld myos tyOpaikkakohtaisesti: jokaisen ei tarvitse esimerkiksi

osata seka ruotsia ettd suomea, vaan yhteison tyontekijoiden taidot voivat tiydentda toisiaan.

Suomen ja ruotsin ohella muiden kielten taitajia on koko ajan enemmén, ja hyvin suuri ja alati kasvava osa
Suomessa asuvista osaa englantia jollain tasolla. Néin ollen ei olisi mahdotonta jollain tdhtdimelld esimerkiksi
edellyttdd julkishallinnon tyontekijéiltd ehdottomien suomen ja ruotsin sijaan esimerkiksi suomea ja yhté
seuraavista: ruotsi, englanti, vendja, somali, viro, arabia. Niin julkishallinnon kielitaitopohja monipuolistuisi sen
sijaan, ettd kaikilla tyontekijoilld olisi tdsmélleen sama kielitaito. Siten julkinen sektori kykenisi palvelemaan
entistd heterogeenisempéa asiakasjoukkoa. Vieraiden kielten arvostus olisi julkiselta sektorilta myos tarked ele,
joka ndyttiisi, ettd julkinen sektori seuraa aikaansa, ja on tarkoitettu kaikille suomalaisille. Toisaalta tiukat yleiset
kielitaitovaatimukset julkishallinnossa saattavat tulevaisuudessa antaa tilaa tehtdvd- ja aluekohtaisille

kielitaitoedellytyksille.
7.2 Kotimaisten kielten opetus

Kotoutumislain mukaan valtio ensisijaisesti vastaa tyonhakijaksi ilmoittautuneiden maahanmuuttajien suomen tai
ruotsin opetuksesta. Jo tydeldméssd olevien maahanmuuttajien mahdollisuudet tdydentdd kielitaitoaan ovatkin
vahaiset (Opetus- ja kulttuuriministerio 2016). Usein ty6llisten ja kokonaan tydvoiman ulkopuolella olevien
maahanmuuttajien suomen/ruotsin oppiminen saattaa tyssitd kdytdnnon jarjestelyihin: kurssit voivat esimerkiksi

olla tyoajalla, tai lapsia ei saa hoitoon kurssin ajaksi (Rasilainen 2016).
Kéytdnndn ongelmat ovat ldsnd myoOs koulutetuilla maahanmuuttajilla, jotka ovat niin sanotuissa

sisddntuloammateissa: heiddn mahdollisuutensa opiskella lisdd suomea/ruotsia tydn ohessa ovat rajalliset, ja ndin

ollen heiddn mahdollisuutensa saada tulevaisuudessa koulutustaan vastaavia toitd pysyvét pienind. Erityisesti
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useita palveluammatteja voi tehdd heikommallakin kotimaisten kielten taidolla, mutta korkeakoulutusta vaativat

tyot edellyttavit yleensd myos korkean kielitaidon.

Néiden kéytdnnon ongelmien ratkaisemiseksi on ehdotettu erityisesti tyon ja kielen oppimisen yhdistavid
jarjestelyji. Toinen  kdytinnon  ongelmiin  vastaamaan pyrkivi ehdotus on muutos koko
kielikoulutusjarjestelméin: koulutussetelijarjestelmidssd maahanmuuttaja saisi maahan saapuessaan kupongin,
joka sisdltdd tietyn mééran kielikoulutusta. Sen hén voi sitten eldméntilanteensa kuten tyon ja perheen huomioiden
kéayttda silloin, kun siitd on eniten hyotyd. Koko setelid ei tarvitse kdyttda kerralla, ja sitd voi kdyttda erilaisiin
kielen oppimisen muotoihin. Liséksi jérjestelmin myoti kielikoulutusryhmét eivit endd madraytyisi tydmarkkina-
aseman mukaan; ndin ollen tydllisten ja ty6ttomien vélille syntyisi enemmén kontakteja, jotka voisivat olla eduksi

tyonsaannissa. (Rasilainen 2016)

Jonojen pituus kotimaisten kielten kursseille on hélyttdvad ongelma. Jo ennen Syyrian sodan my6td saapuneita
pakolaisia yli neljinnes maahanmuuttajista joutui odottamaan yli puoli vuotta paastikseen opiskelemaan suomea

tai ruotsia, ja kasvaneet pakolaismédrit ovat entisestddn pidenténeet jonoja. (Tyd- ja elinkeinoministerié 2013b)

Ruotsin kielen rooli ja asema maahanmuuttajien kotoutumisprosesseissa vaihtelee Suomen sisilla huomattavasti.
Suomessa on alueita, joissa parjaa ruotsin kielelld sujuvasti ilman sanakaan suomea, ja tyollistymisessa ei vaadita
suomen taitoa. Liséksi kaksikielisilld alueilla on tiettyjd aloja, kuten péivéhoito, vanhustyd ja opetus, joilla
suomen taito ei ole ruotsintaitoisille ty6llistymisen kannalta vilttdméton. Monille maahanmuuttajille ruotsin
oppiminen on varteenotettava vaihtoehto: se voi olla 1ahempéiné jotain maahanmuuttajan jo osaamaa kielta, ja se
laajentaa ty6llistymismahdollisuuksia Suomen ulkopuolellekin. Monilla maahanmuuttajilla on sukua ja tuttavia

muissa Pohjoismaissa, mikd osaltaan myos rohkaissee monia opettelemaan myds ruotsia. (Rasilainen 2016)

Teoriassa maahanmuuttajilla on mahdollisuus valita joko suomen- tai ruotsinkielinen kotoutumisprosessi.
Kéytinndssd ruotsinkielisid integraatioprosesseja on kuitenkin ollut ldhinnd Pohjanmaalla. Pakolaisten ja
turvapaikanhakijoiden integraatio tapahtuu suomeksi, koska ELY -keskus on ostanut ainoastaan suomenkielisti

kotoutumiskoulutusta. Tahén tosin kaavaillaan muutosta. (Kauniaisten kaupunginvaltuusto 2016)

Kiinnostus ruotsin kielen opintoja kohtaan on silti yleistd maahanmuuttajien keskuudessa, etenkin
padkaupunkiseudulla (Creutz & Helander 2012). Helanderin (2015) mukaan maahanmuuttajien ja ruotsin kielen
suhteessa vallitsee hallinnollinen mielivaltaisuus. Lisdksi ongelmallisena pidetéén sitd, ettd ruotsi toisena kielené

—opettajia ja opetusmateriaalia on Suomessa edelleen varsin rajoitetusti. (Kauniaisten kaupunginvaltuusto 2016)

Kotoutumisviranomaisten epdilevidn suhtautumisen ruotsin kieleen kotoutumisprosessin vaihtoehtona arvellaan

johtuvan oletuksesta, ettd ruotsin kieli ei ole tyomarkkinoilla yhtd arvokas kuin suomi, sekéd kdytdnnon syista,
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kuten ryhméko’oista. On kuitenkin huomioitava, etti ruotsin oppiminen ei sulje pois suomen oppimista. (Helander

2015)

Ei ole kuitenkaan selvdd, onko ruotsin oppiminen ensisijaisena kotoutumiskielend tyollistymisen kannalta
suomeen verrattuna edullista vai ei, ja timé vaihdellee alueellisesti huomattavasti. Helanderin (2015) tutkimuksen
haastattelujen mukaan tydvoimaviranomaisilla ei ole tarkkoja tilastoja aiheesta. Tutkimuksessa tuodaan kuitenkin
esiin ruotsinkielisen kotoutumiskoulutuksen hyvit tulokset ty6harjoittelujen 16ytymisessd, sekéd ruotsinkielisen

hoito- ja asiakaspalvelutydvoiman kysynta.

Molempien kotimaisten kielten opiskelemisesta voidaan antaa maahanmuuttajille vapautuksia. Beqirin (2016)
mukaan olisikin suurimmassa osassa tapauksia ylivoimaista alkaa heti maahan saavuttua opiskella molempia
kielid samanaikaisesti. My6s Soderling (2016) on sitd mieltd, ettd maahanmuuttajien ei tarvitsisi ollenkaan olla
huolissaan siité, jos eivit osaa molempia kotimaisia kielid. Kuitenkin Sisdministerion (2013b) mukaan varhaisilla
koulutusasteilla tehdyilld toisen kotimaisen kielen vapautuspaétoksilld voi olla kielteisid vaikutuksia jatko-
opintojen tai virkauramahdollisuuksien kannalta. Beqiri (2016) ndkeekin toimivana jérjestelyt, joissa

suomentaitoiset maahanmuuttajat voisivat opiskella ruotsia tyon ohella.

Soéderling ehdottaa haastattelussa (2016), ettd Suomen tulisi ottaa mallia Saksasta, jossa kielen opetus alkaa
vilittdmasti maahanmuuttajan saavuttua. Potentiaalia olisi Sdderlingin mukaan my®s jarjestelméssé, jossa tulijan
didinkieltd osaava opettaja toimisi suomen tai ruotsin opettajana. Julkinen sektori voisi toimia sen puolesta, etti
suomea tai ruotsia erinomaisesti osaavia maahanmuuttajia koulutettaisiin suomen opettajiksi. Erityisesti
maahanmuuttajien keskuudessa yleisid didinkielid, kuten vendjaa, arabiaa ja somalia, osaavia suomen kielen

opettajia kaivattaisiin lisaa.

Monissa toissd riittdd perustason suomen tai ruotsin taito. Kuitenkin ammatilliseen koulutukseen vaaditaan
suhteellisen hyva taitotaso opetuskielessd, vaikka ammatti jalkeenpéin ei edellyttdisi kovin korkeaa kielitaitoa.
Se, ettd maahanmuuttajat oppivat korkeamman tason suomen tai ruotsin, kuin mité kyseisessd ammatissa tarvitsee,
on mydnteinen asia: siten heilld on paremmat mahdollisuudet halutessaan siirtyd muihin toihin, ja eldmi
suomalaisessa yhteiskunnassa on muutenkin helpompaa. Kuitenkin on hyvin ongelmallista, jos ammatillisen
koulutuksen kielivaatimukset johtavat siihen, ettd monet jddvét kokonaan sen ulkopuolelle. Opetus- ja
kulttuuriministerio (2016) esittid, ettd ammatillisen koulutuksen kielitaitovaatimuksissa tulee lisdtd joustavuutta

ja opintojen aikaista kielenopetusta lisdta.
Koska englannin osaaminen on erittdin tarkedd ldhes kaikissa tOissd, tulisi sithen toisaalta my0s panostaa

kotoutumiskoulutuksessa; osa maahanmuuttajista on tdysin englannintaidottomia, mikd heikentdd heidédn

tyollistymismahdollisuuksiaan Suomessa huomattavasti.
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Vaikka on tdrkedd ndhdd oppiminen ja kielitaito my0s itseisarvona, tydeldmin tarpeisiin ja kohdennettuun

opetukseen keskittyminen on hyodyllistd sekd oppilaille ettd yhteiskunnalle kokonaisuudessaan.

7.3 Kielitaito ja rekrytointi

Yksi keskeisimmistd kysymyksistd maahanmuuton ja julkisen sektorin tydeldmin vilisessd vaikutussuhteessa
ovat tyoOntekijoiden kielitaitovaatimukset eri tyotehtdvissd. Julkishallinnon tehtdvissd, joissa virallinen
kelpoisuusvaatimus on korkeakoulututkinto, edellytetddn viranomaisen alueen enemmiston kielen erinomaista
suullista ja kirjallista taitoa seké alueen kaksi- / yksikielisyyden mukaan toisen kielen joko tyydyttdvda suullista
jakirjallista tai tyydyttdvdd ymmartdmisen taitoa. Vaatimuksiin voidaan tosin tehdé poikkeuksia, mutta ehdot ovat

tiukat. Beqirin (2016) mukaan poikkeukset kielivaatimuksista voi ndhda positiivisena erityiskohteluna.

Viahemmistovaltuutettu tuo esiin raportissaan Maahanmuuttajien ja etnisten vihemmistojen tyollistdminen
Julkishallinnossa (Parsons 2011), etti tyonhakijan muu (kuin suomi ja ruotsi) viranomaisen tarvitsema kielitaito
voidaan huomioida tyohonotossa. Lisdksi mainitaan, ettd mahdollisuus oppia puuttuva kieli virkasuhteen aikana
on my0s huomioitavissa. N&mé ovat erittdin térkeitd huomioita, ja on julkisen sektorin kannalta

tarkoituksenmukaista, etti ne eivét jad periaatteen tasolle vaan niitd sovelletaan laajasti kdytdnnon rekrytoinnissa.

On erittdin yleistd, ettd tyopaikkoihin vaaditaan tydtehtdviin nidhden kohtuuttoman korkeaa kielitaitoa.
Kielitaitovaatimukset voivat rekrytoinnissa olla niin epdmaaraisi, ettd niiden avulla tydnantaja voi halutessaan
hylatd kaikki ulkomaalaistaustaiset hakijat (Forsander 2002c). Tyotehtivin kannalta liian korkeat
kielitaitovaatimukset ovatkin yleinen vélillisen syrjinnén ja rasismin kéytdnnon ilmenemisen muoto (Ekholm
2001, Soderling 2016). Beqiri (2016) esittdd myds, ettd suomen puhumisen eri tavat tai ulkomaalaiselta kuulostava

aksentti voivat vaikuttaa rekrytointiin.

Kohtuuttomilla kielitaitovaatimuksilla pyritddn tietoisesti tai tiedostamatta pitimiidn maahanmuuttajat poissa
toistd. Toisaalta kielitaito ei ole ainoa tapa: ammatillisesti koulutettu ja erittdin kielitaitoinen maahanmuuttajakaan
el vilttamatta tyollisty niin sanotun suomalaisuusvajeen takia. Suomalaisuusvaje voi pitdé sisdllddn esimerkiksi

védranlaisen nimen, pukeutumisen tai aksentin. (Tarnanen & Poyhdonen 2011, Forsander 2004).

Kielen ja tyollistymisen suhde ei kuitenkaan ole yksioikoinen: vaikka yleisesti ottaen parempi kielitaito edistda
tyollistymistd, on eri taitotasojen valilld eroja. Suomea didinkielentasoisesti puhuvat maahanmuuttajat tyollistyvét
yhtd hyvin kuin suomalaistaustaiset. Kuitenkin kielitaidon kehittyminen alkeistasolta keskitasolle parantaa
tyollisyyttd vain korkeintaan perustason koulutuksen suorittaneilla. Ndin ollen kielikoulutuksen tavoitetaso

olisikin hyvd maéritelld maahanmuuttajan koulutustaustan mukaan. (Larja & Sutela 2015b)
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Myds tyOpaikkailmoituksiin tulisi kiinnittdd huomiota. Jos ty0sséd ei vaadita tdydellistd suomen kielen taitoa,
voisiko tyOpaikkailmoituskin olla selkokielelld tai useammalla kielelld? Niin tavoitettaisiin enemméin
potentiaalisia hakijoita. Lisdksi mahdollisuudesta yhdistdd tyonteko ja kielen oppiminen voisi mainita jo
tyopaikkailmoituksessa. Niin tyopaikan rohkaiseva ja mydnteinen asenne kielen oppimista kohtaan tulisi esiin jo
varhaisessa vaiheessa. Tédmédn myotd potentiaaliset hakijat eivit jittdisi hakematta ainakaan kielellisen

epavarmuuden takia.

Tyotehtdviin tarvittavaa kielitaitoa on tirkedé arvioida tehtévikohtaisesti (Pohjaniemi 2016). Lakien tulisi antaa
liikkkumavaraa tapauskohtaiseen paittdmiseen: kotimaisten kielten taito on toki arvostettava asia, mutta ei ainoa
tai ensisijainen. Niin ollen tyontekijoitd tulisi pystyd arvioimaan kokonaisuuksina, eikd niink&dn yhden tietyn
muodollisen edellytyksen kautta. Tarnasen ja Poyhosen (2011) mukaan kielitaidon portinvartija-asemasta tulisi

luopua, silld tdma lisdisi tydeldmén eettisyytta.

Onko se, etti tietyissd ammateissa vaatimalla vaaditaan — ja lailla sdddetdin — tietyn kielen osaamista, kdytdnnon
tarpeista kumpuavaa asiakasldhtdisté ajattelua, vai syvdén juurtuneiden vanhanaikaisten asenteiden heijastumia?
Kieltd voi ty0ssd oppia nopeasti ja kohdennetusti. Ndin ollen on tyOnantajan kannalta hukkaan heitettyé
potentiaalia, jos muuten sopivaa tyontekijaa ei valita pelkdstdan timén senhetkisen kielen tason takia. TarkeAmpaa
rekrytointitilanteessa tulisi olla tyontekijén asenne ja motivaatio kieltd kohtaan eikd niinkdén se, ettd valmiiksi
osaa tdydellisesti. Jos tyOssd voi pddstd alkuun senhetkiselld kielitaidolla, tarvittava lisdys on mahdollista
saavuttaa tyon ohessa: kielitaito karttuu parhaiten etenkin aidossa vuorovaikutuksessa, ja ihanteellista olisi saada

tdman ohelle nimenomaan kielen oppimiseen tarkoitettua aikaa ammattilaisen johdolla.

7.4 Kielen oppiminen tydn ohessa

Kielen oppiminen ja opiskeleminen tyon ohessa laajemmassa mittakaavassa vastaisi kahteen ongelmalliseen,
mutta yleiseen tilanteeseen: maahanmuuttaja saattaa opiskella suomea tai ruotsia pédidtoimisesti, mikd siten
tapahtuu sen kustannuksella, ettd ty6td ja kokemusta suomalaisilta tydmarkkinoilta karttuu vihemman. Toisaalta
koulutustaan ja kokemustaan vastaamattomissa tdissd oleva maahanmuuttaja saattaa jumittua
sisdéntuloammattiin, koska ei pysty samanaikaisesti oppimaan omaa koulutustaan vastaavan ammatin vaatimaa
kielitaitoa. Niin ollen tydskentely voi tapahtua kielen oppimisen kustannuksella, tai kielen oppiminen tydn

kustannuksella.

Jarjestelmilld, joissa kielen oppimisen voisi yhdistdd tydntekoon, voisi olla julkisen sektorin tydeldméssa runsaasti
potentiaalia (Beqiri 2016, Pohjaniemi 2016, Tuominen 2016b). Tydpaikan saaminen motivoi kielen oppimiseen,
ja oman alan sanaston painottuminen on mielekisti (Beqiri 2016). Myds Kyhén (2011) mukaan ammattisanaston

oppiminen on ensiarvoisen tarkedd. Tuomisen (2016b) mukaan JHL:n maahanmuuttajajasenet ndkevit kielen
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oppimisen tyon ohella erittdin toimivana ja toivottavana jérjestelynd. Myds Opetus- ja kulttuuriministerio (2016)

kehottaa integroimaan kielenopiskelun tyon oheen.

Kielen oppimisen voi rinnastaa muiden taitojen oppimiseen tyon ohessa: yleisesti ottaen on tydnantajan kannalta
edullista, ettd tyontekijat kehittdvét itseddn; he ovat ndin my0s tyOnantajan kéytettédvissd monipuolisemmin
erilaisiin toimiin. Valtion ja kuntien palkansaajista 85% katsoi, ettd osaamista on pyritty ainakin jossain méérin
kehittdméédn tyon ohessa (Lyly-Yrjdndinen 2016). Osaamisen ja ammattitaidon kehittiminen tydssd vaikuttaisi

siis olevan julkisella sektorilla varsin hyvissi kantimissa.

Néin ollen tilausta lienee saman ulottamiseksi kielikoulutukseen, missd kuitenkin korostuu erityisesti kyky
suhtautua tilanteisiin tapauskohtaisesti ja valmius tehdd juuri kyseiseen tyohon ja kyseiselle tyonantajalle ja
tyontekijélle sopivia ratkaisuja. Beqirin (2016) mukaan on sekd tyOnantajan ettd tyontekijoiden etu, jos
tyontekijoilla on mahdollisuus kehittdd osaamistaan tyon ohessa. Helsingin kaupungilla on suositus tarjota
mahdollisuus kielen oppimiseen tyon ohella. Monilla tydpaikoilla tarjotaan maksutonta kielen opetusta ja tima
otetaan huomioon my0s tydvuorosuunnittelussa. Laajan mittakaavan kidytdnnon toteutus on kuitenkin vield ollut

vaihtelevaa. (Pohjaniemi 2016)

Bergbomin ja Giorgianin tutkimuksessa (2007)!7 yhdellikéin kisitellyistd tydpaikoista ei jirjestetty suomen
kielen opetusta, vaikka tutkimuksen mukaan maahanmuuttajatyontekijoiden halu opiskella lisid suomea oli
vahva. Vaikka tyopaikalla suomen kielen opiskelu on Suomessa vield suhteellisen harvinaista, on kuitenkin myos
tyopaikkoja, joilla sitd tehdddn. Esimerkiksi maahanmuuttajasairaanhoitajille on paikoin jarjestetty
mahdollisuuksia opiskella suomea tyonteon ohessa. Rasilainen (2016) ehdottaa selvityksessédén, ettd tyonteon ja

suomen opiskelun yhdistéaville tyonantajille voisi antaa téstd rahallista korvausta.

Erityisesti tilanteissa, joissa maahanmuuttajatyontekijélli on muiden tyOntekijoiden kanssa valmiiksi jokin
yhteinen kieli, esimerkiksi englanti, on tyonteon ja suomen tai ruotsin oppimisen yhdistiminen varteenotettava
vaihtoehto. Liséksi ihanteellisia tilanteita olisivat ne, joissa uudella maahanmuuttajatyontekijélld olisi mentori,
jonka kanssa tilld olisi sujuva yhteinen kieli. Tétd pyritddn soveltamaan Helsingin kaupungin tydpaikoilla
(Pohjaniemi 2016). Toisaalta myds yhid useammalla suomalaissyntyiselldkin ihmiselld on ulkomailla asumisen
yleistymisen myotd kokemusta tilanteista ja ympéristdistd, joissa kieli aiheuttaa haasteita. Niin ollen yha
useammalla riittinee ymmérrystd, kérsivéllisyyttd ja myotétuntoa tukea maahanmuuttajaa tydpaikan kieliasioissa.
Tallaiset tilanteet tulevat varmasti lisddntyméddn tulevaisuudessa, kun monikulttuurisista tydympéristdistd tulee

yhéd useammalle arkipdivaa.

17 Maahanmuuttajaksi mériteltiin ulkomailla syntyneet ihmiset.
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Mabhdollisuudet oppia kieltéd tyon ohessa voisivat myds edesauttaa tyoeldmén kannalta edullista muutosta
asenteissa: sen sijaan, ettd maahanmuuttajan on ensin opittava tdydellistd suomea saadakseen osaamisensa ja
koulutuksensa kannalta mielekasta tyota ja osallistuakseen yhteiskuntaan, suomen oppiminen voi myds tapahtua

nimenomaan tyon ja yhteiskunnallisen osallisuuden mydta.

7.5 Siirtymat organisaation sisalla

Julkisella sektorilla on paljon tyotehtavid, joita voi oikein hyvin hoitaa alkeellisemmallakin suomen tai ruotsin
taidolla. Monissa julkisen sektorin organisaatioissa on tehtiviid, joissa voi aloittaa ilman téydellistd suomen tai
ruotsin taitoa, ja oppia kieltd tyon ohessa. Néin kyseisen organisaation tyokulttuuri sekéd alan sanasto tulevat
tutuksi, ja myShemmin, kun kielitaito on korkeammalla tasolla, voi olla mahdollista siirtyd organisaatiossa toisiin
tehtaviin. Mallia voisi soveltaa erityisesti valmiiksi koulutettujen ja ammattitaitoisten maahanmuuttajien
tapauksessa, jotka olisivat muuten kelpoisia tekemdin Suomessakin koulutustaan vastaavaa tyotd, mutta joiden

kielitaito ei vield tdhén riita.

Taméd muistuttaa tietylld tavalla nykyddn yleistdi maahanmuuttajien sisdéntuloammattijarjestelméé, jossa he
tekevit ensin usein koulutustaan tai kokemustaan vastaamatonta tyotd saadakseen tyOkokemusta Suomesta.
Julkisen sektorin mallissa kuitenkin siirtymét tapahtuisivat organisaation sisélld, mikd sujuvoittaisi siirtymisté

koulutusta vastaaviin tehtdviin sitten, kun kielitaito sallii.

Jos kielen oppiminen integroitaisiin tyohon tehokkaammin, jéisi sisdéntuloammattivaihe lyhyemmaksi ja ihmiset
padsisivat nopeammin koulutustaan ja kokemustaan vastaaviin téihin. Lisdksi, jos sisddntuloammatin virkaa
toimittaisi tehtdvd samassa organisaatiossa, jossa olisi kielitaidon kartuttua mahdollista tehdd omaa kokemusta ja
koulutusta vastaavia tehtdvid, siirtymd sisddntuloammatista omaa koulutusta vastaaviin tehtéviin sujuisi
tehokkaammin ja helpommin. Niin viliin ei mydskddn jéisi esimerkiksi suunnittelemattomia tyottomyysjaksoja
tai kausia, jotka olisi pakko kayttad pelkkdén kielen opiskeluun téiden kustannuksella. Esimerkkejd instituutioista,
joissa organisaation sisdinen sisddntuloammattijarjestelma voisi toimia, ovat koulut ja virastot. Ndissd on saman

katon alla paljon erityyppisid tehtévid, jotka vaativat eri tasoista kielitaitoa.

7.6 Perehdytys ja tyopaikan sisdinen viestinta

Kielikysymykset olisi hyvd huomioida ty6hon perehdytyksessd. Kulttuurisen monimuotoisuuden huomioivan
perehdyttdmisen kehittdmisessé on pohdittava uudelleen perehdyttdmismateriaaleja ja —sisdltdjd: missd méadrin
selkokieli on tarpeen? Miten avata suomalaisen tyokulttuurin erityispiirteitd ja kirjoittamattomia sdént6ja? Lisdksi

perehdyttimiseen on hyva varata tavallista enemmain aikaa. (Korhonen & Puukari 2013)
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Usein maahanmuuttajatyontekijin perehdytysvaiheeseen voi olla tarpeen siséllyttid myds osio, jossa
varmistetaan, ettd suomalaisen tyOkulttuurin perusasiat ja yleensd d4neen sanomattomat asiat ovat tiedossa.
Perehdytysmateriaalin on hyvé olla tarpeen mukaan selkokielistd, ja perehdyttimiseen on hyvé varata kunnolla
aikaa; tdmé maksaa itsensd takaisin myohemmin. (Korhonen & Puukari 2013, ks. myds Bergbom ja Giorgiani
2007) Liséksi on huomionarvoista, ettd vaikka maahanmuuttajatyontekijén suomen tai ruotsin kieli olisi muuten
korkealla tasolla, voi olla tarpeen kdyda l4pi kyseiseen tyohon liittyvaa erityissanastoa ja yleistd tydeldmésanastoa,
kuten palkkoihin, lomiin ja veroihin liittyvdd. Valmista tyOeldmisanastomateriaalia 10ytyy muun muassa
tyOministerion sivuilta. Erityishuomiota tulee kiinnittdd tyd-ja asiakasturvallisuuden ohjeisiin ja mairdyksiin

(Vartia ym. 2007).

Tyopaikan siséiselld viestinndlld voi osaltaan vaikuttaa siihen, millainen tyOympéristd on tyontekijoille, joiden
didinkieli on muu kuin suomi. Selkokieltd kayttamalla tyopaikan viestinnésta — seka kirjallisesta ettd suullisesta —

tulee inklusiivisempaa.

Myo6s muiden tydntekijoiden asenteet ovat avainasemassa: riittdako karsivéllisyys, ja onko suhtautuminen toisen
kielen oppimiseen rohkaisevaa vai viheksyvdd? Ovatko ihmiset valmiita arvioimaan kriittisesti omaa osuuttaan
kommunikoinnissa? Saukkosen (2013) mukaan monikulttuurinen yhteiskunta wvaatii jdseniltdén arjen
kérsivéllisyyttd: pienistd kommahdyksistd on yritettdva olla hermostumatta, ja valmius selittdd kirjoittamattomia

sosiaalisia sddntdjd helpottaa kaikkien toimintaa.

Jos tyOpaikan ihmisilld on monia yhteisié kielid, on my0s oleellista pohtia, mité niistd kannattaa kéyttdd. Vaikka
keskustelu sujuisi esimerkiksi englanniksi helpommin, Séderling (2016) suosittelee suomen kielen kéyttdmista:
pitkélla tdhtdimelld on sekd maahanmuuttajan itsensd ettd koko tyOpaikan etu, jos kommunikointi tapahtuu
suomeksi niin pitkdlle kuin mahdollista. Tama vaatii kuitenkin kaikilta karsivdllisyyttd, kannustusta ja

myotéituntoista asennetta.

Arkielamin kohtaamiset voivat vaikuttaa valtavasti suomen kielen oppimiseen ja asenteisiin sitd kohtaan.
Suomessa on laajasti vallalla usein loukkaava vaikkakin yleensd hyvaa tarkoittava kdyttdytymismalli, jossa
rodullistetuille ihmisille puhutaan automaattisesti englantia. Tdméa ei ole ainoastaan ennakkoluuloista tai jopa
rasistista, vaan myo6s kaytdnndssé haitallista ihmisten suomen kielen taidon kehittymisen ja sen my6té integraation

ja tyollistymisenkin kannalta.

Tyopaikoilla voi olla monestakin ndkokulmasta katsottuna hyodyllistd, ettd maahanmuuttajatyontekijén myoté
kdyddan lapi esimerkiksi suomalaisen tyOkulttuurin kirjoittamattomia sééntdjd: tdméd tarjoaa my0Os
mahdollisuuden tarkastella sdéntdjd ja kayténteitd kriittisesti. Avaimia monimuotoisuuden johtamiseen —
julkaisussa (Helsingin kaupunki ym. 2012) ehdotetaan, ettd niin sanottuja kirjoittamattomia sdéntdja mietitdén
tyontekijoiden kanssa ja kirjoitetaan ylds, miké tarjoaa mahdollisuuden pohtia ja kyseenalaistaa niiden merkitysté.

Kun itsestdénselvyydet joutuu pukemaan sanoiksi ja esittiméén selkokielisend, voi avautua oivalluksen
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mahdollisuuksia; tdmé on hyvé tilanne kyseenalaistaa se, onko tdmé kaikki juuri kyseisen tyOpaikan ja tyon
kannalta tarkoituksenmukaista? Lisdksi perehdytyksen selkokielistimisen my6ta joutuu vaistiméttd miettiméén,
mikd on tirkedd ja vilttimétontd, ja toisaalta: mitkd kéyténteet ovat vanhentuneita tai ainoastaan vanhasta
tottumuksesta noudatettuja? Ndin voidaan parhaassa tapauksessa pédtyd uudistamaan tyOpaikan kaytintoja

laajemminkin.

Tyén monikulttuuristuminen ja maahanmuuttajien palkkaaminen tarjoaa siis organisaatioille my0s
uudistumismahdollisuuksia, jotka eivdat suoraan liity eri kulttuureihin. Sekd maahanmuuttajat ettd
suomalaissyntyiset voivat oppia uutta, kun lakataan nidkemastd erot eri ihmisten kielitaidoissa ongelmana tai
valttamattd ihmisid erottavana tekijdnd. Kielen on tarkoitus olla kommunikointivéline eikd erotella ihmisid
(Soderling 2016). Kéytetyt sanat eivdt loppujen lopuksi ole kovin suuressa osassa ihmisten vélisessé

kommunikoinnissa, vaan viesti menee perille, jos asennetta ja kérsivallisyytta riittas.
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8 Keva ja maahanmuutto

Vaikka maahanmuuttokysymykset eivédt suoranaisesti kuulu Kevan vélittdméién toimialaan, sen toimintaa
sivuavia maahanmuuttoon liittyvid aspekteja on kuitenkin yhd enemmén. Kevan intressi on kehittdd julkisen
sektorin tydelaméa, johon kuuluu jatkuvasti enemméan maahanmuuttajatydntekijoita. Sekd Kevan asiakkaista ettéd
sen omista tyontekijoistd kasvava osa on mitd luultavimmin tulevaisuudessa maahanmuuttajia, joten téhén liittyvié
kysymyksid on hyvéd pohtia ajoissa. Kenties polttavin suoraan Kevan toimialaan kuuluva asia on julkisen sektorin

suuri elakepoistuma, jonka korvaamisessa maahanmuuttajatyontekijoilld voisi olla merkittava rooli.

Tydeldmén oikeudenmukaisuus ja syrjiméattomyys on Kevalle tirkedd, seka itseisarvollisesti ettd tyohyvinvoinnin
ja tyOurien tukemisen kannalta. Kuten Uudenmaan ELY-keskuksen asiantuntija Beqiri (2016) haastattelussa
painottaa, syrjintd maksaa. Se on taloudellisesti kannattamatonta monella tapaa: ihmiset eivét pdédse osaamistaan
ja motivaatiotaan vastaaviin tehtiviin, eiké tyotehtdvien kannalta paras henkild padse hoitamaan tehtavaa. Liséksi

tyOsyrjintd voi aiheuttaa eri vaestoryhmille tyottomyyttd, syrjdytymista ja epaluottamusta yhteiskuntaa kohtaan.

8.1 Elaketurva

Globalisaation myo6td on yhd yleisempdd, ettd ihmiset tyOskentelevit eliminsd aikana eri maissa. Kevassa
késitellddn myds sellaisten ihmisten eldkehakemuksia, jotka ovat tehneet tyduraansa sekd Suomessa ettd
ulkomailla. EU- ja ETA-maissa sekd Suomen kanssa sosiaaliturvasopimuksen tehneissd maissa
tyoskennelleiden hakijoiden hakemukset ohjataan erilliseen eldkkeen kisittelyprosessiin. Globalisaation
eteneminen lisdd siis eldkkeisiin liittyvan késittelytyon midrdd eldkelaitoksessa. Ruotsi on edelleen
ylivoimaisesti suurin maa, jossa Kevan eldkettd saavat ovat Suomen lisdksi tyoskennelleet. Viron osuus taas

kasvaa hyvin nopeasti. (Y14-Outinen 2016)

Eldkkeen saaminen ei ole sidoksissa kansalaisuuteen, vaan ikdidn, Suomessa asuttuun aikaan ja sosiaaliturvaan
kuulumiseen. Siten siis tulevaisuudessa monet maahanmuuttajat ovat oikeutettuja eldkkeeseen Suomessa, ja

julkisen sektorin tyontekijoiden vihittiisen heterogeenistymisen myotd myos Kevan kautta.

Maahanmuuttajien tydurat ovat keskiméérin suomalaissyntyisid lyhyempid johtuen hitaasta siirtymisestd
tyomarkkinoille, viivdstyneestd tyollistymisestd, heikommasta tyollisyydestd ja maahan saapumisesta vasta

tyoidssd (Busk ym. 2016)

Maahanmuuttajille maksettujen eldkkeiden osuus kaikista maksetuista eldkkeistd on edelleen marginaalinen:

vuonna 2011 kaikista maksetuista elidkkeistd 0,6% maksettiin maahanmuuttajille (Tervola & Verho 2014)'8,

'8 Maahanmuuttajiksi méériteltiin ulkomailla syntyneet henkilét, joilla ei ole suomalaista syntyperdi (didinkielen perusteella pasteltynd).
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Maahanmuuttajille maksettujen eldkkeiden pieni osuus johtuu ldhinné elékeldisten pienemmaésté osuudesta
mutta my0Os heikommasta ty6llisyydestd (Busk ym. 2016). Eri eldkelajien vililld on kuitenkin eroja (taulukko 1).
Maahanmuuttajien saamiin kokonaiselikkeisiin vaikuttavat myds muualla kuin Suomessa ansaitut eldkkeet

(Busk ym. 2016).

Taulukko 1
Kanta- Maahanm. Pakolais-
vaestd yht. QECD Ent. NL maat Muut
Milj. € Kelan elakkeet yht. 2 342,5 51,9 10,7 23,5 15,1 2,6
Kansaneldke 2252,8 16,2 4,2 5,5 5,2 1,4
Takuuelake® 89,5 31,9 5,9 16,0 8,8 1,1
Maahanm. erit.® 0,2 3,8 0,7 2,0 1.1 0,1
Tyoeldke 20 334,8 65,9 31,8 28,1 2,7 3,2
Muut eldkkeet 1216,6 9,5 5,2 2,5 0,9 0,9
Ulkomainen eldke 227.3 14,4 11,8 2,0 0,2 0,4
€/asukas” Kelan elakkeet 563 294 181 497 408 78
Tydeldke 4897 374 539 595 73 98
Saajat Kaikki eldkkeet 1443 380 13 842 4523 6174 2401 744
Kelan elakkeet 641 207 10 278 2708 4831 2209 530
Tyoeldke 1342318 7023 2 985 2964 591 483

*Takuueldke ja maahanmuuttajan erityistuki olivat kdyttssd vain osan vuotta 2011. Takuueldketts maksettiin 10 kuukautta ja maahanmuutta-
jan erityistukea kaksi kuukauma.
Suhteutettu 18 vuotia tdyttdneeseen viestoon.

Lahde: Tervola & Verho 2014

Tyoeldkkeen osuus on 84% suomalaissyntyisten eléketuloista, kun taas maahanmuuttajilla alle puolet. Téma
selittyy suurilta osin sillé, ettd osa tydurasta on tehty muualla kuin Suomessa, joten eldkekarttuma Suomesta on

pienempi. (Tervola & Verho 2014)

Maahanmuuttajat ~ saavat  suomalaissyntyisid =~ huomattavasti  harvemmin  tydkyvyttomyyselaketta:
maahanmuuttajista noin 2% ja suomalaissyntyisistd yli 8% on tyokyvyttomyyseldkkeen piirissd. Karenssiaika
huomioiden ero on edelleen kolminkertainen. Vuonna 2011 kaikista tyokyvyttomyyseldkkeistd ainoastaan alle
prosentti meni maahanmuuttajille. Tdmé selittynee osittain silld, ettd maahanmuuttajat ovat keskimaardistd
terveempid. Pakolaistaustaiset maahanmuuttajat saavat kuitenkin muita maahanmuuttajaryhmid enemmén
tyokyvyttomyyseldkettd, ja tyokyvyttomyyden syyt saattavat liittyd pakolaistaustaan. (Tervola & Verho 2014)

Myds se, onko eldkettd kertynyt ennen maahanmuuttoa, riippuu ldhtomaasta (Busk ym. 2016).

Lisdksi maahanmuuttajat saavat harvemmin Kelan vdahimmadiseldkkeitd johtuen nuoremmasta ikdjakaumasta,
elikkeen karenssiajasta ja vdhdisemmaéstd tyOkyvyttomyydestd. Maahanmuuttajat ovat suomalaissyntyisid
useammin toissé vield eldkeikdisiné, ja maahanmuuttajien piirissé saattaa myoOs esiintyd vanhuuseldke-etuuksien

alikdyttod. (Tervola & Verho 2014)
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Buskin ym. (2016) mukaan Suomen nuori maahanmuuttajavdestd on edullinen huoltosuhteen nidkokulmasta
véeston ikédrakenteen ja tyOllistymisen kautta. Tdéméd on oleellista myds tyoikdisen véeston vdhenemisen ja
eldkeldisten madrdn kasvun kannalta: muuten tilanne olisi vield vaikeampi, silld nykyiset eldkkeet rahoitetaan
suurimmaksi osaksi télld hetkelld tyosséd olevien eldkemaksuilla (em.). Hanin (2013) mukaan maahanmuutto

helpottaa elékejarjestelmien taloudellisia paineita.

Eldkkeet  heijastavat =~ maahanmuuttotrendeji =~ muutaman  vuosikymmenen  viiveella. Suomen
maahanmuuttajavéestd on vield suhteellisen nuorta, ja ndin ollen maahanmuuttajataustaiset ihmiset alkavat jaada

eldkkeelle suurissa madrin vasta vuosien péésti. (Y14-Outinen 2016)

Maahanmuuttajien heikompi tydmarkkina-asema, pienemmét ansiot ja lyhyemmdt tyourat heijastuvat pienempini
eliakkeind (Busk ym. 2016). Tahén ei kuitenkaan voi vastata eldkejéirjestelmiad muuttamalla, vaan purkamalla
ennakkoluuloja sekd muilla keinoin parantamalla maahanmuuttajien tyomarkkina-asemaa. Tulevaisuudessa
maahanmuuttajavieston ikddntyessd ja maahanmuuttajien méaidrdn kasvaessa on talouden kannalta yhé

oleellisempaa, millaiseksi maahanmuuttajien ty6urat ja elikkeet kehittyvit (em.).

8.2 Tyodhyvinvointi ja ammatillinen kuntoutus

Yleisesti ottaen maahanmuuttajien kokemukset suomalaisesta tyGeldmastd ovat hyvid, ja erityisesti vaikeista
olosuhteista tulleet maahanmuuttajat kokevat tydolosuhteet ja tyon sisdllon vahintddn hyviksi useammin kuin
muut. Kuitenkin koulutuksen ja tyotehtdvien vastaamattomuus, tyosuhteiden méérdaikaisuus, keikkatyot ja
tyoterveydenhuollon ulkopuolelle jddminen ovat maahanmuuttajien parissa yleisempid, mikd saattaa heijastua
tyokykyyn ja —hyvinvointiin. (TTL 2014) Liséksi syrjintikokemukset saattavat heijastua tyohyvinvoinnin ja

jaksamisen ongelmina (Korhonen & Puukari 2013).

Kevan ty6hyvinvointitydssd ei oteta erikseen huomioon maahanmuuttajatyontekijoitd, ja ammatillisen
kuntoutuksenkin puolella vain hyvin vdhén. Kuitenkin haastatellut kevalaiset nédkevdt potentiaalia
maahanmuuttajaspesifien nékokulmien laajemmassa sisdllyttdmisessd tyohyvinvointi- ja kuntoutustyohon

tulevaisuudessa.

Kevan tyShyvinvointiasiantuntija Gardemeisterin (2016) mukaan tydeldméin monikulttuurisuus voi tuoda
mukanaan uusia mahdollisuuksia esimerkiksi maéritettdessd, mitd kaikkea tyGhyvinvointi voi tarkoittaa, ja miten
siitd voisi puhua uudella tavalla. Kuitenkin tdhén asti tydhyvinvointipalvelujen asiakkaat ovat olleet kdytdnnossa
ainoastaan suomalaistaustaisia, eikd nykyisissd materiaaleissa eritelld eri ihmisryhmien erityiskysymyksia

esimerkiksi etnisen taustan, kielen tai sukupuolen mukaan lainkaan (em.).
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Ammatillisen kuntoutuksen palvelujen piirissd on maahanmuuttajataustaisia tyontekijoitd, mutta timé painottuu
suuriin ty6llistdjiin, kuten Helsingin kaupunkiin ja Helsingin- ja Uudenmaan sairaanhoitopiiriin sekd
maatalouslomittajiin. Maahanmuuttajataustaisten ihmisten erityistarpeita ei kuitenkaan erikseen huomioida
ammatillisen kuntoutuksen palveluissa, vaan palvelut ovat samoja kaikille. Tdma voi Pesosen (2016) mukaan olla

ongelma niiden ihmisten kohdalla, joiden suomen kielen taito on heikko.

Ammatillisen kuntoutuksen piirissé erottuu kaksi maahanmuuttajatyontekijaryhméé: suomen kieltd hyvin osaavat,
joille standardipalvelut ovat kiytettdvissd kielen suhteen, sekd suomea heikosti osaavat, joiden kohdalla on
mietittdvd sovellettuja ratkaisuja. Esimerkiksi suomen kieltd heikosti osaaville ammatin vaihtaminen tai
uudelleenkouluttautuminen ovat usein paljon pidempid ja monimutkaisempia prosesseja, koska kotimaisten

kielten taito ei ole riittdva. (Pesonen 2016)

Liséksi toisinaan vastaan tulee tilanteita, joissa hyvinkin suomea osanneen ihmisen kielitaito ruostuu nopeasti, jos
tdma joutuu olemaan sairauden takia poissa toistd. My0Os tdstd syystd on ensiarvoisen tirkedd saada apua

tarvitsevat ihmiset nopeasti tyoterveyshuollon tai kuntoutuspalvelujen piiriin. (Pesonen 2016)

Pesonen (em.) nikee potentiaalisena kielen oppimisen yhdistimisen tehokkaammin tydssi oppimiseen ja muuhun
kouluttautumiseen osana ammatillista kuntoutusta. Tahén pyrittdessad kuitenkin kuntoutuspalvelujéarjestelman ja
palveluketjujen toiminta kaipaa kehittdmistd (em.). Syrjinta tai rasismi tyoeldméssa taas voi liittyd kuntoutukseen
sitd kautta, ettd se saattaa toisinaan olla tyokyvyn alentumiseen johtaneen masennuksen taustatekijéani: Beqiri

(2016) tuo esiin tyohyvinvoinnin kytkeytymisen tydpaikkakiusaamiseen, epdasialliseen kohteluun ja syrjintdén.

Kuntoutuskysymyksissd ovat eri taustaisilla tyontekijoilld ldsnd kulttuurilliset aspektit, kuten suhtautuminen
jaksamiseen ja hyvinvointiin. Joillekin kynnys hakeutua kuntoutukseen voi olla erittdin korkea: myos Kevan
kuntoutuspalveluissa esiintyy tilanteita, joissa on sinnitelty ddrimmaéisyyksiin asti ennen kuntoutukseen
hakeutumista (Pesonen 2016). Kuitenkin erityisesti vaikeista olosuhteista tulleet maahanmuuttajat, esimerkiksi

pakolaistaustaiset, kokevat tydolosuhteet hyviksi vihintiédn yhtd usein tai useammin kuin muu véesto (TTL 2014).

Kevan haaste tulevaisuudessa lienee kehittdd sitd, miten eri véestoryhmit kokisivat Kevan ammatillisen
kuntoutuksen ja tybhyvinvoinnin palvelut helposti ldhestyttivina ja julkisen sektorin tyontekijoille laajasti, ei vain
suomalaissyntyisille, tarkoitettuina. Tydeldméin muuttuessa my0s kyseisten palvelujen on jatkuvasti pohdittava

toimintamallien ajanmukaisuutta ja vastaavuutta kohderyhmien kanssa.
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8.3 Keva ja muuttuva yhteiskunta

Kansainvilisen liikkuvuuden lisdéntymisen, suomalaisen yhteiskunnan monimuotoistumisen ja viestérakenteen
murrosten myotd myds Kevan toimintaympéristd muuttuu. Témi ndkyy sekd Kevan palveluissa ettd sen

toiminnassa tyOnantajana.

Selvitystd varten haastatellut kevalaiset suhtautuivat myoOnteisesti mahdollisiin  tulevaisuuden
ja taitoja tulevaisuuden kevalaisilla arvostetaan? Mikd on suhtautuminen muualla kuin Suomessa hankittuihin

tutkintoihin ja tyokokemukseen?

Lisdksi on relevanttia pohtia kielikysymyksid Kevassa. Ainakin eldkeyksikossd monipuolista kielitaitoa
arvostetaan ja hyodynnetiin, koska hoidettavana on myos eldkehakemuksia ulkomailla tehdysta tyosta. Erityisesti
EU:ssa puhuttujen kielten ja vendjan taito ovat hyddyllisid. Tulevaisuudessa on hyvin mahdollista, ettd
elakeyksikossd on tyotehtdvid, joissa suomen kielen puutteita voisi kompensoida muiden tydssd kdytettyjen

kielten taidolla. (Y14-Outinen 2016)

Onko Kevassa muita tyotehtdvid, joissa didinkielentasoinen suomen kieli ei olisi valttiméattomyys? Kevan
asiakkaiden kielitaitopohjan monipuolistuessa voisiko myds Kevassa hyddyntdd maahanmuuttajien parissa
yleisten suurten kielten taitoa? Voisiko Kevassa soveltaa toimintamalleja, joissa kieltd on mahdollista oppia tyon

ohessa?

Liséksi tyopaikkailmoituksiin on mahdollista kiinnittdd huomiota: kiytetdanko selkokieltd, jos tehtdva ei vaadi
tdydellistd suomen taitoa? Onko ilmoituksissa maininta positiivisen erityiskohtelun soveltamisesta? Saavatko eri

ihmiset ja eri viaestoryhmat tietdd ilmoitetuista avoimista tyopaikoista?

On julkisen viranomaisen, kuten Kevan, julkisuuskuvan ja ldhestyttivyyden kannalta myoOnteistd, jos
tyontekijépohja ainakin jollain tasolla vastaa asiakaskuntaa. Kuten koko suomalainen yhteiskunta, Kevakin lienee

tulevaisuudessa tydpaikkana kulttuurillisesti jatkuvasti monimuotoisempi.

Sen sijaan, ettd Kevassa olisi valttdmattd tarvetta huomioida enemmén nimenomaan spesifejd
maahanmuuttokysymyksid, voidaan asia ajatella myos laajemman asiayhteyden kautta: miten Keva seuraa
aikaansa ja yhteiskunnan muutoksia, joihin maahanmuutto ja monikulttuurisuus kuuluvat vadjaamattomasti?
Suomalainen tydeldma ei ole olemassa kansallisessa tyhjiossd, vaan alati pienenevdn maailman ja vapaamman
litkkkuvuuden kontekstissa. Tyodeldmidn monimuotoistuminen on totta ja toivottavaa. Jos yhteiskunta ja
suomalaisuus on kansainvélistd, monipuolista ja kulttuurisesti moninaista, mutta julkisen sektorin tyéelama ja

elakejirjestelmdt eivédt vastaavalla lailla ole, tilanne kaipaa problematisointia: voisiko vakiintuneita
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toimintamalleja, tottumuksia ja perinteitd kyseenalaistaa? Misté kyseinen véaristyméd johtuu? Ketd se hyodyttéa,
kenet se jittdd ulkopuolelle? Mitkd ovat tdmén vaikutukset esimerkiksi muutaman vuosikymmenen pééhin?

Niiden kysymysten takia Kevan asemaa ja tulevaisuutta varsin kriittisestikin pohtiva selvitys on tarpeen.

Profiloitumalla avoimena, ennakkoluulottomana ja maahanmuutto- ja monikulttuurisuusasioiden suhteen
aikaansa seuraavana organisaationa Keva voisi osaltaan vaikuttaa siithen, millaisena koko Suomen
elakejérjestelmé nahdddn. Kevan nikyvyydelld ja julkisuuskuvalla on vélid myos maahanmuuttajien ja Suomeen
vastikddn saapuneiden keskuudessa. Toimiva ja asiakaskuntansa monipuolisesti huomioon ottava julkisen

sektorin eldkejérjestelma heréttdd luottamusta yhteiskuntaan laajemminkin.

Tulevaisuudessa tarve etsid globaalimpia ratkaisuja elédkkeiden ja sosiaaliturvan suhteen kasvanee, etenkin EU:ssa
mutta pidemmall4 tdhtdimelld laajemminkin. Missd méérin eri maiden jérjestelmét ovat yhteensopivia, ja miten
mahdollisen voimistuvan yhteistyon kéytdnnon puoli hoituu? Milld tavoin ihmisten kansainvélinen liikkuvuus
haastaa kansalliset sosiaaliturvajérjestelmat? Ndiden kysymysten tullessa yha ajankohtaisemmiksi on tiarkeda, etti
Keva ottaa toiminnassaan huomioon maahan- ja maastamuuttajat sekd monikulttuurisemman yhteiskunnan

haasteet.
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9 Yhteenveto

Selvityksessd on késitelty maahanmuuton ja julkisen sektorin ty6eldmin leikkauspintoja ja vuorovaikutusta
padasiassa kielen, syrjinndn ja osaamisen arvostuksen kautta. Mahdollisia ndkékulmia aiheeseen olisi lukuisia
lisdd; esimerkiksi eri maiden vélinen vertailu, uskonnon vaikutus, sukupuolikysymykset, koulutus, terveys ja
tyokyky. Mahdollisten aiheiden moninaisuus heijastelee sitd, kuinka laajasti maahanmuutto ja julkisen sektorin

toiminta kytkeytyvét yhteiskunnan eri osa-alueille.

Monet selvityksessd esiin tulleet haasteet liittyvdt maahanmuuttajien muita keskiméiérin huonompaan
tydmarkkina-asemaan.  TyOmarkkina-asemaa voidaan parantaa esimerkiksi  kitkemélld  syrjintéd,
ajanmukaistamalla monipuolisen kielitaidon arvostusta ja hyodyntdmistd tyOeldméssd ja parantamalla
mahdollisuuksia kielen oppimiseen tydn ohessa. Lisdksi monien tydtehtdvien muodollisia kielitaito- ja
patevyysvaatimuksia voisi olla syyta tarkastella kriittisesti: onko se, ettd tietyissd ammateissa vaatimalla vaaditaan
— ja lailla sdddetdan — esimerkiksi tietyn kielen osaamista, aina kdytdnndn tarpeista kumpuavaa asiakasldahtoista

ajattelua, vai toisinaan 1dhinna syvain juurtuneiden vanhanaikaisten asenteiden heijastumia?

Hyvin integroituneissa ja tydllistyneissd maahanmuuttajissa piilee suuri voimavara, joka oikein arvostettuna voi
olla hyvin hyddyllinen julkiselle sektorille. Pohjaniemen (2016) mukaan maahanmuuttajien méira ja integraation
toimivuus ovat yhteydessd siithen, millaista vdked Suomeen saapuu. Maahanmuuttokéytintdjen ja
integraatiojarjestelmén toimiminen paljastaa ja heijastaa yhteiskunnan piirteitd myos laajemmassa skaalassa:
miten ihmisten oikeudet toteutuvat? Milld perusteella ihmisten eteen tulevat mahdollisuudet jakautuvat ja

periytyvit? (Beqiri 2016)

On térkedd, ettd ihmiset Suomessa kokevat julkisen sektorin omakseen ja helposti ldhestyttdviksi. Tama koskee
kaikkia, myds vdihemmistdjd, myds maahanmuuttajia. Liséksi tavoite kasittdd sekd henkiloston ettd julkiset
palvelut. Asukasrakennetta demografisesti vastaava, heterogeeninen julkinen sektori on tyOnantajana
vakuuttavampi, ja vaikuttaa positiivisesti siihen, etti erilaiset ihmiset kokevat voivansa hakeutua sinne toihin.
Lisdksi tdlld on merkitystd myos sen suhteen, miten ihmiset nékevét suhteensa julkiseen sektoriin: ovatko he osa

Suomen julkista sektoria vai pelkkid asiakkaita tai toimenpiteiden kohteita? (Beqiri 2016)

Syrjinnélle pitdisi olla tydmarkkinoilla ehdoton nollatoleranssi. Kuitenkin selvityksessd mainittujen tutkimusten
valossa sitd tapahtuu suomalaisessa tyoeldméassd edelleen. Monet maahanmuuttajataustaiset ihmiset kuuluvat
etnisen taustansa lisdksi johonkin muuhun vidhemmistoon. Tédmi asettaa haasteita yhdenvertaisuuden

toteutumiselle: osataanko julkisella sektorilla ottaa huomioon ristedvit vihemmistdasemat?
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Liséksi suuri haaste on maahanmuuttajien osaamisen arvostaminen ja hyodyntdminen. Suomen julkiselle
sektorille ei liene tarkoituksenmukaista pitdd potentiaalisia, koulutettuja tyontekijoitd koulutustaan ja osaamistaan

vastaamattomissa t0iSsi.

Suomen julkinen sektori ja suomalaiset tyomarkkinat yleisesti ottaen ovat suurten muutosten edessid véeston
ikddntymisen, eldkepoistuman ja sote- ja maakuntauudistuksen sekd toisaalta maahanmuuttajien mééran
kasvamisen myotd. Pohjaniemen (2016) mukaan koko Euroopassa maahanmuuttajatydvoima tullee yhd enemmaén

tarpeeseen, kun suomalaissyntyinen tydikédinen véestd vihenee.

Kansainvilisen liitkkuvuuden lisdéntymisen, suomalaisen yhteiskunnan monimuotoistumisen ja viestérakenteen
murrosten myo6td myds Kevan toimintaympdristd muuttuu. Tdmd nékyy sekd Kevan palveluissa ettd sen
toiminnassa tyOnantajana. Pidemmén téhtdimen tydeldmin muutokset ovat relevantteja Kevan toiminnan
kannalta, silld Kevan toiminnassa keskiossa on yhteiskunnan ja tydmarkkinoiden toimivuus kokonaisuutena; ndin
ollen sen etu on monimuotoinen ja aikaansa seuraava julkisen sektorin tyoeldmai. Julkisella sektorilla on
mahdollisuus toimia suunnan- ja esimerkinndyttdjind muille sektoreille ennakkoluulottomuudessa ja

avoimuudessa maahanmuuttajien integraation ja tydmarkkina-aseman paranemisen edistdmisen suhteen.
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Liite: Ulkomaalaistaustaisten tyontekijoiden maird ja prosenttiosuus toimialoittain julkisella sektorilla
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*Vesihuolto, viemiri- ja jatevesihuolto, jatehuolto ja muu ympériston puhtaanapito
** Kotitalouksien toiminta tyonantajina; kotitalouksien eriyttdméton toiminta tavaroiden ja palvelujen tuottamiseksi omaan kayttoon
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