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Kuvaus asiakirjajulkisuuden toteuttamiseksi Kevassa

Tiedonhallintalain 28 §:n 1 momentin mukaan tiedonhallintayksikén on julki-
suusperiaatteen toteuttamista varten ylldpidettava kuvausta sen hallin-
noimista tietovarannoista ja asiarekisterista. Keva on tiedonhallintalain tar-
koittama tiedonhallintayksikkd.

1.1 Yhteystiedot

Mikali haluat esittaa tietopyynnon, joka koskee tassa kuvauksessa mainittuja
asiarekisterin tai tietojarjestelman sisaltamia tietoja, osoita tietopyyntd Ke-
valle: postitse Keva, 00087 Keva, tai sahkopostitse kirjaamo@keva.fi.

Edelldmainittuja yhteystietoja kayttaessa tietopyyntd ohjautuu Kevan kirjaa-
moon, missa se rekisteréidaan maaraaikojen seuraamiseksi. Kirjaamo toimit-
taa tietopyynnoét vastattaviksi Kevassa oikealle taholle.

1.2 Tietojarjestelmat

Seuraavat Kevan tietojarjestelmat sisaltavat asiarekisteriin tai palveluiden
tiedonhallintaan liittyvia tietoja.

Asiarekisteriin liittyvia tietoja sisaltavat

Elakeasiankasittelyjarjestelma
Puhelujarjestelma

Elakkeiden maksujdrjestelma
Diaari

Kevan palvelut jaetaan henkiléasiakkaan palveluihin, tydnantaja-asiakkaan
palveluihin ja vuokrauspalveluihin. Palvelujen tiedonhallintaan liittyvia tietoja
sisaltavat

Asiakastietojarjestelma
Vuokrasopimusten hallintajarjestelma
Toimitilavuokrauksen
asiakkuudenhallintajarjestelma
(Microsoft Dynamics 365)
-Sahkdinen oppimisymparistd
Puhelujarjestelma
Tydnantajan verkkopalvelu, jonka sovellusten tiedot tulevat seuraavista jar-
jestelmista:
Maksuosuusjarjestelma
Elakemaksujen laskentajarjestelma
Asiakastietojarjestelma (ks. ylla)
Avaintiedot-palvelu
Tilannetiedot
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1.3 Tietojarjestelmien sisaltamat tietoaineistot tietoryhmittain

Tassa kuvauksessa tietoaineistolla tarkoitetaan samaa kuin miten laki julkisen
hallinnon tiedonhallinnasta (906/2019) sen maarittaa: tietoaineisto on asia-
kirjoista ja muista vastaavista tiedoista muodostuva, tiettyyn viranomaisen
tehtavaan tai palveluun liittyva tietokokonaisuus.

Kevan tietoaineisto on jaettu paatietoryhmiin, joita ovat henkiléasiakkaan tie-
dot, tydnantaja-asiakkaan tiedot ja henkildston tiedot. Paatietoryhmat jakau-
tuvat tietoryhmiin seuraavasti:

Henkildasiakkaan tiedot

- Henkiléasiakkaan perustiedot

- Henkil6asiakkaan osoitetiedot

- Henkiléasiakkaan voimassa olevan palvelussuhteen tiedot
- Henkil6asiakkaan valtuutustiedot
TyOnantaja-asiakkaan tiedot

- Tybnantaja-asiakkaan perustiedot

- Tydnantaja-asiakkaan elakevakuutuksen tiedot

- Tybnantaja-asiakkaan yhteyshenkil6tiedot
Vuokra-asiakkaitten tiedot (henkil6- ja yritysasiakkaat)
Vuokratilojen hakijoiden perustiedot

- Vuokralaisen perustiedot

- Vuokrasuhteen tiedot

- Yritysten yhteyshenkilon perustiedot

Tietojarjestelmien tietoaineistot sisaltavat tietoja eri tietoryhmista oheisen
taulukon mukaisesti. Sanallinen kuvaus tiedoista on taulukon perassa.
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Kuva 1 Tietoryhmét ja jarjestelmét
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Henkil6asiakkaan perustietoja sisaltavat jarjestelmat: elakeasiainkasittelyjar-
jestelma, eldkkeiden maksujarjestelma, puhelujarjestelma, diaari, tydnanta-

jan verkkopalvelu.

Henkil6asiakkaan osoitetietoja sisaltavat jarjestelmat: elakeasiain kasittely-

jarjestelma, eldkkeiden maksujdrjestelma.

Henkil6asiakkaan voimassa olevan palvelussuhteen tietoja sisadltavat jarjestel-
mat: elakeasiain kasittelyjarjestelma.

Henkil6asiakkaan valtuutustietoja sisaltavat jarjestelmat: eldkeasiain kasitte-

lyjarjestelma, elakkeiden maksujarjestelma.

Tybnantaja-asiakkaan perustietoja sisaltavat jarjestelmat: diaari, asiakastie-

tojarjestelma, sahkdinen oppimisymparistd, tyénantajan verkkopalvelu.
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Tyonantaja-asiakkaan eldkevakuutuksen tietoja sisaltavat jarjestelmat: asia-
kastietojarjestelmd, tyénantajan verkkopalvelu.

TyOnantaja-asiakkaan yhteyshenkilotietoja sisaltavat jarjestelmat: diaari,
asiakastietojarjestelmad, tydnantajan verkkopalvelu.

Vuokratilan hakijoiden perustietoja sisdltavat jarjestelmat: toimitilavuokrauksen
asiakkuudenhallintajarjestelmd, vuokrasopimusten hallintajarjestelma

Vuokralaisten perustietoja sisaltavat jarjestelmat: vuokrasopimusten hallinta-
jarjestelma.

Vuokrasuhteen tietoja sisdltdavat jarjestelmat: vuokrasopimusten hallintajar-
jestelma.

1.4 Hakutekijat

Tietopyyntéjen yksildimiseksi ja tasmallisten tietopyyntdjen mahdollista-
miseksi alla luetellaan, minka tyyppisilla hakutekijoilla on mahdollista hakea
tietoja tassa asiakirjassa esitellyista tietojarjestelmista. Nailla hakutekijoilla
tarkoitetaan tietoaineistojen sisaltéa kuvaavia ja niihin kohdistuvia hakuja
helpottavia tietoja. Hakutekijat eivat rajoita asiakirjajulkisuutta tai tiedon-
saantia, vaan informoivat tietopyynnén tekijaa siitd, minkalaisilla hakuja hel-
pottavilla hakutekijoilld teknisesti voidaan tietopyyntdihin vastata viranomais-
ten toiminnan julkisuudesta annetun lain 13 §:ssa tarkoitetun tietopyynnén
perusteella.

1.4.1 Elakeasiankasittelyjarjestelma

Henkilotietojen hakutekijat: henkilétunnus tai ID, jolla voidaan hakea henkilon
asiakirjat joko suoraan tai henkildn asioiden kautta.

Henkildhaun hakutekijat: syntymaaika, nimi, sahkdpostiosoite,
puhelinnumero

1.4.2  Puhelujarjestelma Voice

Hakutekijat: puhelinnumero, aikavali, jolloin soitto on tullut, puhe- luun
vastannut henkild, sarja, johon puhelu on tullut alun perin tai siirtynyt.

1.4.3 Eldkkeiden maksujdrjestelma

Henkildhaun hakutekijat: sukunimi tai sen osa, sukunimi, etunimi, sukunimen
osa ja etunimen osa.

Henkildtietojen hakutekijat: henkildtunnus.

Elakkeen hakutekijat: henkildtunnus. Mahdolliset tarkentavat lisatiedot: elak-
keen myontanyt vakuuttaja, elakelaji, alkamispaiva.

Elakkeen tilitietojen hakutekijat: henkilétunnus. Mahdolliset tarkentavat lisa-
tiedot: elakkeen myoéntanyt vakuuttaja, eldkelaji, elakkeen alkamispaiva, tilin
alkamispaiva, tilinumero, aikavali.

Elékkeen verotietojen hakutekijat: henkilétunnus. Mahdolliset tarkentavat li-
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satiedot: elakkeen mydntanyt vakuuttaja, elakelaji, eldakkeen alkamispaiva,
veron alkamispdiva, veroprosentti, verovelvollisuustieto (yleinen tai rajoi-
tettu), aikavali.

Eldkkeen maksuvahennystietojen hakutekijat: henkilétunnus. Mahdolliset tar-
kentavat lisatiedot: eldakkeen mydntanyt vakuuttaja, eldkelaji, elakkeen alka-
mispaiva, maksun saaja, maksun aikavali.

Maksun hakutekijat: henkilétunnus. Mahdolliset tarkentavat lisatiedot: eldk-
keen mydntanyt vakuuttaja, elakelaji, elakkeen alkamispaiva, maksupaiva,
maksettu maara, maksun aikavali.

Tulorekisteri-ilmoitusten hakutekijat: henkilétunnus. Mahdolliset tarkentavat
lisatiedot: eldakkeen myontanyt vakuuttaja, elakelaji, eldkkeen alkamispaiva,
maksupaiva, maksun aikavali.

Paatoksen hakutekijat: henkildtunnus. Mahdolliset tarkentavat lisatiedot:
elakkeen myoéntanyt vakuuttaja, elakelaji, paatoksen antopaiva, paatdksen
alkamispaiva.

Paatoksen rahamaarien hakutekijat: henkilétunnus. Mahdolliset tarkentavat
lisatiedot: eldkkeen mydntanyt vakuuttaja, elakelaji, paatéksen antopaiva,
paatdksen alkamispaiva, aikavali.
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1.4.4 Diaari
Asiakokonaisuuksien hakutekijat: asianumero, asian nimi, vapaa tekstihaku,
tehtavaluokka, asian luontiaika, asian omistaja, menettely, asian tila,
kasittelyvaihe, kasittelijat, sopimuksen voimassaoloaika, toimenpide,
toimenpiteen luontiaika, toimenpiteen maaraaika.

Asiakirjojen hakutekijat: viimeksi muokattu, asiakirjan tila, asiakirjan tyyppi,
luontiaika, julkisuusluokka, asia

Lisdksi diaarista voidaan hakea kontakteja jotka on liitetty asioihin.

1.4.5 Asiakastietojarjestelma
Yhteisdn hakutekijat: y-tunnus, nimi, kunta, suuralue, organisaatiotyyppi.
Vakuutuksen hakutekijat: eldkejarjestelynumero, nimi, tydnantajatunnus, va-
kuuttaja, vakuutuksen tila (voimassaoleva/paattynyt), postitoimipaikka, tyén-
antajan tyyppiluokka, tyénantajan tyyppi, tyypin tarkenne, kokoluokka.
Aliorganisaatioiden hakutekijat: nimi, tunnus.
Sopimusten hakutekijat: sopimuksen tyyppi.

Tiedostojen hakutekijat: nimi, asiakirjan tyyppi.

Yhteyshenkildiden hakutekijat: etunimi, sukunimi, tehtavanimike, sahkdposti,
puhelinnumero, kieli.

Yhteyshenkildiden roolien hakutekijat: rooli, yhteyshenkild, yhteiso, vakuutus.

Yhteyshenkilén suomi.fi-valtuudet: yhteyshenkild, valtuus, yhteis6, vakuutus,
aliorganisaatiotunnus.

Tapaamisten hakutekijat: tarkenne, vastaanottaja, aihe, yhteisd, paivamaara.
Puhelujen hakutekijat: aihe, tarkenne, soittaja, vastaanottaja.
Sahkopostiviestien hakutekijat: vastaanottaja, aihe, yhteis6, paivamaara.

Tarkastusten hakutekijat: yhteisd, vakuutus, tarkastustapa, tarkastuksen
alku, tarkastaja.
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1.4.6  Vuokrasopimusten hallintajarjestelma

Vuokrahakemusten hakutekijat: hakijan etunimi, sukunimi, henkilétunnus,
bruttotulot, varallisuus, kanssahakijan etunimi, sukunimi, henkilétunnus,
bruttotulot, varallisuus, hakemuksen voimassaolostatus, voimassaoloaika,
haettavan asunnon tyyppi, pinta-ala, huoneluku, alue, kunta, kaupunginosa
ja osoite.

Vuokralaisen tietojen hakutekijat: vuokralaisen nimi, yhteismaksaja (=toinen
vuokralainen), vuokralaisen yhteyshenkil, henkilétunnus, y-tunnus.

Sopimusten hakutekijat: sopimustyyppi, sopimusnumero, voimassaolon
tyyppi, voimassaoloaika, ensimmainen mahdollinen paattymispaiva, vuokran-
antajan irtisanomisaika, laskutustapa, vuokrantarkistuskuukausi.
Vuokrauskohteen hakutekijat: nimi, kustannuspaikka, kohteen lahiosoite.

1.4.7 Toimitilavuokrauksen asiakkuudenhallintajarjestelma

Asiakkaiden ja mahdollisten asiakkaiden hakutekijat: yrityksen nimi, aputoiminimi,
y-tunnus, asiakasnumero, puhelinnumero, sahkdposti, yhteyshenkilon nimi,
puhelinnumero, sahkdposti

1.4.8 Sahkdinen oppimisymparisto
Oppimiskokonaisuuksista voi tarkastella seuraavia asioita: milloin oppimisko-
konaisuuksia katsottu, oppimiskokonaisuuden parissa kaytetty aika ja ajan-
kohta, opiskeluun kaytetty aika yhteensa seka tiettyyn kokonaisuuteen kay-
tetty aika.
Varsinaista hakua jarjestelmassa ei ole.

1.4.9 Tydnantajan verkkopalvelu

Tydnantajan verkkopalvelu sisdltaa tietoja useista eri jarjestelmistd, joiden
hakutekijat on lueteltu alla.

Asiakastietojarjestelma, ks. kohta 1.4.5.

Avaintiedot-palvelu
Avaintiedot-jarjestelmassa tydnantaja-asiakas voi tarkastella organisaatio-

taan koskevia tilastotietoja, mutta jarjestelmassa ei ole hakutoimintoa tilastotietojen
osalta.

) Postiosoite 00087 KEVA | puhelin 020 614 21 | www.keva.fi | Y-tunnus 0119343-0

Julkinen


http://www.keva.fi/

l ( - KUVAUS 8 (8)

VA 14.4.2025

Elakemaksujen laskentajdrjestelma

Tybnantajan hakutekijat: elakejarjestelynumero, nimi, maksupistetunnus Henkilén
hakutekijat: henkilétunnus

Laskentoihin liittyvia: laskennan tyyppi, laskentapaivamaara

Eldkemaksut-osio

Tybnantajan hakutekijat: elakejarjestelynumero, nimi, maksupistetunnus
Henkilén hakutekijat: henkilétunnus

Laskentoihin liittyvia: laskennan tyyppi, laskentapaivamaara

Elakemaksut-osiossa tydnantaja-asiakas voi tarkastella organisaatiotaan koskevia
elakemaksutietoja (maksun perusteet, laskun liitteet ja laskun perusteet). Palvelussa
voi my0s hakea listauksen ansaintajarjestelmaan rekisterdidyista palvelussuhteista ja
ladata todistuksen maksetuista eléakemaksuista. Todistus maksetuista elakemaksuista
voidaan ladata jos organisaatiolla ei ole maksamattomia eraantyneita elékemaksuja.

Tilannetiedot
Kooste mydnnetyista tydkyvyttomyyseldakkeistda henkilotasolla, mutta raportissa
ei ole hakua.
Viestit
Osa henkildasiakasta koskevista viesteistd lahetetaan eldkeasiankasittely-
jarjestelmasta.
Viestien hakutekijat: aihe, aikavali ja sanahaku
Henkilén hakutekija: eldkeasiankasittelyjarjestelmasta lahetetyt viestit
myo6s ID numero

1.4.10 Puhelujarjestelma

Puheluiden hakutekijat: henkilén puhelinnumero, aikavali, jolloin soitto on
tullut, puheluun vastannut henkild, sarja, johon puhelu on alun perin tullut.

1.5 Avoimet tekniset rajapinnat

Kevan jarjestelmissa ei ole yleisesti kaytettdvissa olevia avoimia teknisia raja-
pintoja.

1.6 Asiakirjajulkisuuskuvauksen yllapito

Tata kuvausta yllapitaa Kevan asiakirjahallinto tai siita vastaava taho.

) Postiosoite 00087 KEVA | puhelin 020 614 21 | www.keva.fi | Y-tunnus 0119343-0

Julkinen


http://www.keva.fi/

