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Toimitusjohtajan katsaus

Vuosi 2018 oli Suomen kannalta suo-
tuisa: kansantuote kasvoi ja tyollisyys
parani merkittdvasti. Julkinen talous
kehittyi hyvin, mutta kuntatalous heik-
keni mm. poikkeuksellisen suurten
veronpalautusten ja liian suurten edel-
lisen vuoden ennakkoverojen maksu-
jen palautusten takia.

Kevan jasenyhteisdjen palkkasum-
ma kasvoi ennakoitua enemman, 3,4 %
edelliseen vuoteen verrattuna. Nain
Kevan rahoituskate heikkeni ennakoi-
tua véhemman -178 miljoonaan eu-
roon. Sijoitustoiminnan vuosi oli vai-
kea, ja sijoitusten arvo aleni kolmella
prosentilla. Sijoitustoiminnan pitkan
aikavalin paaomapainotettu reaalituot-
to on silti yha tydeldkealan huippua
3,8 prosenttia.

Maakunnat Kevan
jasenyhteisoiksi

Vuosi oli Kevalle tyontayteinen. Perus-
tehtdvien hoitamisen ohella osallis-
tuimme moniin merkittaviin julkisen
sektorin tulevaisuutta linjaaviin hank-
keisiin.

Koko Suomen ja erityisesti Kevan
jasenyhteistjen kannalta maan halli-
tuksen laaja sote- ja maakuntauudistus
on historian suurin julkisen hallinnon
uudistus. Sen monivaiheinen edus-
kuntakasittely on tata kirjoitettaessa
vihdoin loppusuoralla, mutta vaikuttaa
ilimeiseltd, ettei uudistus tule talla vaali-
kaudella hyvaksytyksi. Jos uudistus-
esitys toteutuu, se muuttaa merkitta-
vasti julkista sektoria seka muun muas-
sa lisda uuden hallintotason, maakun-
nat Kevan jasenyhteisdiksi.

Vaikka uudistus ei etenisi, nayttaa
ilmeiseltd, ettd yksityisen tuotannon

osuus terveydenhuollosta ja sosiaali-
palveluista erityisesti hoiva-alalla
kasvaa tulevina vuosina. Samoin on il-
meista, ettd sosiaali- ja terveyden-
huollon jarjestamisvastuu siirtynee
yksittaista kuntaa laajemmalle taholle.
Samanaikaisesti koko soteala jatkaa
kasvuaan ja vaatii huomattavasti ny-
kyistd enemman tyontekijoita.

Yhdistaminen vahvistaisi
tydelakejarjestelmaa

Keva osallistui sosiaali- ja terveys-
ministeridn ja valtiovarainministerion
asettaman asiantuntijatyéryhman
tyohon, jossa selvitettiin mahdolli-
suuksia luopua kunnallisen ja yksityi-
sen sektorin tydeldkejarjestelmien
erillisyydesta seka jarjestelmien mah-

dollisen yhdistamisen vaikutuksia.
Tyoéryhma sai tyonsa valmiiksi ja luo-
vutti raporttinsa helmikuussa 2019.
Tyéryhman yksimielinen esitys
kunnallisen ja yksityisen eldkejarjes-
telman yhdistamisesta on hyva pohja
kunta-alan elakkeiden jattivudistuk-
selle. Kunta-alan kannalta erityisen
tarkeaa on se, ettd yhdistdmisen avul-
la kuntasektorin elakemaksut saadaan
pitkahkon siirtymaajan jélkeen yksityi-
sen sektorin tasolle. Yhdistamiselld ei
selvityksen mukaan olisi vaikutusta
nyt elakkeelld olevien eldkkeisiin,
tyossa tai elakkeelld olevien eldke-
maksuihin, eldkekertymiin, eldkeindek-
seihin eika elakeikaan.
Jatkovalmisteluun jai vield monta
merkittavaa asiaa, ja ne vaativat lagja-
alaista valmistelua ja riittavaa valmis-
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teluaikaa. Kevan kannalta on hyva, jos
poliittinen paatds yhdistamiseen tdh-
taavan lainvalmistelutydn kaynnista-
misestd tehdaan mahdollisesti jo ke-
vaan eduskuntavaalien jalkeisissa hal-
litusneuvotteluissa.

Saman katon alle

Kevassa valmisteltiin koko vuosi 2018
uutta strategiaa, jolla Keva uudistuu
vuoteen 2025 mennessa entista asia-
kaslahtdisemmaksi ja tehokkaammak-
si. Samaan aikaan jatkettiin Keva 2019
-hankkeita. Niiden aikana on kehitetty
erityisesti asiakkuuksien hoitoa, digi-
talisaation hyédyntamista ja toiminta-
kulttuuria seka kirkastettiin Kevan
brandia ja vastuullisuusajattelua.

Osana toimintakulttuurimme muu-
tosta valtaosa kevalaisista siirtyi vuo-
den 2018 aikana tekemaan tyotaan
uudistettuun monitilatoimistoon sa-
maan taloon Helsingin Unioninkadulle.
Samalla parannettiin tilankayton te-
hokkuutta. Siirtyminen yhteen toimi-
taloon saadaan paatokseen kevaan
2019 aikana.

Tyoterveysyhtion
selvitystyo jatkuu

Julkinen tyéterveyshuolto on muutos-
ten kohteena mm. sote-uudistuksen
takia. Kuntakentan toimijat ovat pyy-
taneet Kevaa selvittdamaan, onko mah-
dollista perustaa koko maan alueella
toimiva julkinen tyoterveyshuolto-

yhtid. Keva aloitti vuonna 2018 selvi-
tyksen yhdessa keskeisten kuntien ja
sairaanhoitopiirien kanssa.

Kevaan 2019 aika ratkeaa, saa-
daanko kansallinen julkisen alan hen-
kilostda palveleva tydterveysyhtio ai-
kaan. Tavoitteena on erityisesti paran-
taa tybterveystoiminnan vaikutta-
vuutta ja nain alentaa kunta-alan vuo-
sittaisia kahden miljardin euron tyc-
kyvyttomyyskustannuksia seka tarjo-
ta kunta-alan toimijoille uusi vaihto-
ehto voimakkaasti keskittyvalla tyo-
terveystoimialalla.

Timo Kietavainen
toimitusjohtaja
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Hallituksen toimintakertomus 2018

Toimintaymparisto

Vuotta 2018 voidaan kuvata epavar-
muuden vuodeksi. Kevan jasenyhtei-
stjen kannalta merkittavin toiminta-
ymparistémuutos on paaministeri
Juha Sipilan hallituksen sote- ja maa-
kuntauudistus. Toteutuessaan uudis-
tus muuttaisi julkisen sektorin palvelu-
tuotannon ja henkildstdn rakennetta
merkittavasti. Samalla on todenna-
koista, etta yksityisen sektorin osuus
palvelutuotannosta kasvaa vahitellen.

Toimintakertomusta laadittaessa
sote- ja maakuntauudistuksen lain-
saadantotyo oli kesken, ja lainsdadan-
nén valmistuminen ennen vuoden
2019 eduskuntavaaleja oli epdvarmaa.
Jos eduskunta ehti kasitelld lait, sote-
ja maakuntauudistuksessa peruste-
taan uudet maakunnat, uudistetaan
sosiaali- ja terveydenhuollon rakenne,
palvelut ja rahoitus seka siirretdan
maakunnille uusia tehtavia. Jatkossa
itsehallinnolliset 18 maakuntaa jarjes-
tavat kaikki alueensa sosiaali- ja ter-
veyspalvelut. Lakiuudistuksen myota
maakunnat ja niiden palvelulaitokset
seka yhtiot olisivat Kevan jasenyhtei-
s0ja. Lisaksi valtiolta maakuntauudis-
tuksen myota siirtyvat tyontekijat tu-
lisivat Kevan eldkejarjestelmaan. So-
te-maku-uudistukseen sisaltyy myos
Kevan hallintoa sekd maksurakennetta
selkeyttava lakiesitys.

Keva varautuu muutoksiin

Jos sote- ja maakuntauudistus toteu-
tuu, sen arvioidaan aiheuttavan sote-
markkinoilla merkittavan markkina-
osuuksien muutoksen, jossa yksityi-
nen sektori laajentaa osuuttaan ja jul-

kisen sektorin markkinaosuus supis-
tuu. Talla voi olla merkittava vaikutus
Kevan eldkejarjestelman maksutasoon.
Tahan varautumista varten on laadittu
esitys uuden siirtymamaksun kayt-
téonotosta, jolla vahennettaisiin eldke-
maksujen korotuspainetta supistuvas-
sa julkisessa elakejarjestelmassa.

Vuonna 2018 oli vahvoja spekulaa-
tioita siitd, ehtiikd maaliskuussa 2019
tyonsa paattava eduskunta saada val-
miiksi tarvittavien lakien kasittelyn.
Keva on varautunut lakipaketin hyvak-
symiseen seka siihen, ettd lakipakettia
ei ehdita saada valmiiksi.

Saamaan aikaan on myos selvitet-
ty, onko tarkoituksenmukaista ja mah-
dollista luopua kokonaan tai osittain
nykyisestd kunnallisen ja yksityisen
sektorin elakejarjestelmien erillisyy-
destd. Tatd tyota varten asetettiin
2017 laajapohjainen tyéryhma, joka
jatti raporttinsa helmikuussa 2018.

Muut merkittavat
muutokset toiminta-
ymparistossa

Suomalaiset sairaanhoitopiirit ovat
soteuudistuksen myotad ryhtyneet
pohtimaan yha laajempia yhteistyo-
rakenteita. Seka Pirkanmaalla etta La-
pissa on laadittu kattava selvitys yli-
maakunnallisesta sairaalatoiminasta ja
sen oikeudellisesta toimimuodosta.
Selvityksissa yhtiomuoto ja osuus-
kuntamuoto ovat olleet tarkemman
tarkastelun kohteena. Kevan toiminta-
ymparistdssa suunnitelmat luovat
epavarmuutta, silld osuuskunnat eivat
voi olla Kevan jasenyhteisdja.

Keva on kuntien pyynndosta ollut
mukana pohtimassa kunnallisen tyo-
terveyshuollon tulevaisuutta. Kuluva-
na vuonna on selvitetty kuntaorgani-
saatioiden ja osittain Kevan omista-
man tydterveysmarkkinoilla toimivan
yhtion perustamista. Useiden eri vai-
heiden jalkeen ndyttaa silta, ettei ta-
mankaltaista tyoterveyshuoltoyhtiota
ole Suomeen toistaiseksi syntymassa.
Sen sijaan kuntien, Kevan ja Hus-sai-
raanhoitopiirin yhteistyona on synty-
massa tydterveysyhtio, joka tuottaa
inhouse - eli sidosyksikkoperiaatteella
omistajatahoille tydterveyshuollon
palvelut.

Tulorekisteria koskevat lait hyvak-
syttiin tammikuussa 2018, ja rekisteri
otettiin kdyttdon 1.1.2019. Tulorekiste-
ri on kansallinen sahkoinen tietokanta,
joka sisdltaa palkka-, elake- ja etuus-
tiedot yksilotasolla. Tydelakelaitokset
kayttavat tulorekisterin tietoja vuoden
2019 alusta lukien. Eldkkeet ja muut
etuustulot ilmoitetaan tulorekisteriin
1.1.2020 alkaen. Keva on ollut tiiviisti
mukana tulorekisterin kdyttdonottoa
valmistelevassa tydssa ja ottaa jarjes-
telman kayttdéon sovitun aikataulun
mukaisesti.

Maailmanpolitiikan
epavarmuustekijat
vaikuttivat talousnakymiin

Vuotta 2018 leimasi globaalien kaup-
pakonfliktien luoma epavarmuus. Yh-
dysvaltojen kauppapolittiinen nokit-
telu, kauppasopimusten uudelleen-
neuvottelut seka tuontitullien kaytto
osana maan aggressiivista kauppa-
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politiikkaa toivat synkkia pilvia maail-
mantalouden taivaalle. Maailmankaup-
pa onkin hidastunut kuluneen vuoden
aikana.

Tuoreimpien tilasto- ja kyselytieto-
jen perusteella euroalueen talouskehi-
tys jai odotettua heikommaksi. Alueen
talouskasvu saa edelleen tukea koti-
maisesta kysynnasta. Euroopan ko-
mission ja Italian valinen kiista talous-
politiikan suunnasta ja Britannian EU-
eroon, Brexitiin liittyva epadvarmuus
ovat heikentadneet euroalueen kasvu-
nakymia.

Suomen talouden tuotanto lisaan-
tyi vuonna 2018, ja BKT kasvoi 2,5 %.
Samaan aikaan velka suhteessa
BKT:hen aleni alle 60 prosentin rajan.
Valtiovarainministerid arvioi, ettd Suo-
men talouskasvu hidastuu I&hivuosina,
vaikka tyodllisyyden kasvu oli vuoden
2018 aikana Suomessa ennustettua
nopeampaa. Suomen vienti on viime
vuosien vahvan kasvun jalkeen kehit-
tynyt odotettua heikommin. Kotimais-
ten investointien kasvua hidastaa
asuntoinvestointien vaheneminen.

Tyollisyys parani,
vaestoennuste huolestutti

Tilastokeskuksen vuoden lopussa jul-
kaistun ty6voimatutkimuksen mukaan
tydttdmia oli 168 000, mika oli 22 000
vahemman kuin vuosi sitten. Pitka-
aikaistyottomien maard on edelleen
suuri. Tyollisia oli puolestaan 38 000
enemman, ja tydllisyysaste nousi vuo-
den lopussa 72 prosenttiin.

Vuoden 2018 palkankorotuksista
neuvoteltiin toimialoittain, ja nimellis-
ansioiden arvioidaan kasvaneen 1,8 %.
Tyéllisyyden ja nimellisansioiden kas-
vaessa koko talouden palkkasumman
ennustetaan kasvaneen 4,6 prosent-
tia. Inflaatio oli vuonna 2018 1,1 %.

Tilastokeskuksen loppuvuodesta

julkistama uusi vdestdennuste on huo-
lestuttava. Ennusteen mukaan vuosi
2018 oli kolmas vuosi perakkain, kun
Suomessa kuoli ihmisia enemman kuin
syntyi. Uuden vaestdennusteen mu-
kaan vuonna 2035 Suomessa olisi alle
15-vuotiaita yhta vahan kuin 1870-Iu-
vun lopulla, jolloin maamme vakiluku ol
alle kaksi miljoonaa. Vaeston ikaanty-
minen aiheuttaa merkittavia paineita
julkisen talouden kestavyyteen pidem-
malla aikavalilla, koska vanhusvaeston
maaran kasvu lisaa eldke-, terveys- ja
hoivamenoja. Samaan aikaan tyo-
ikainen vaesto, joka veroailla rahoittaa
hyvinvointipalvelut ja sosiaaliturvan,
supistuu.

Vaikka julkisen talouden velkasuh-
teen ennakoidaan jatkavan I8hivuosina
paranemistaan, luo vaeston ikaraken-
teen kehitys suuren varjon kansanta-
louden kehitykselle. Pitkan aikavalin
julkisen talouden kehitysarviot ovat
pakkasella. Valtiovarainministerion ar-
vio Suomen kansantalouden kesta-
vyysvajeesta on noin 4 prosenttia
suhteessa BKT:hen.

Tybelakejarjestelman sijoitusvarat
kavivat vuonna 2018 kaikkien aikojen
huippulukemissa. Varat olivat syys-
kuun lopussa yhteensa 204,7 miljardia
eurog, jotka kaantyivat vuoden viimei-
selld neljannekselld laskuun. Sijoitus-
varallisuuden kasvusta ja hyvan ta-
loussuhdanteen myota kasvaneista
elakemaksutuloista huolimatta tydela-
kelaitosten rahoitusasema ei kohene.
Tyoeldkemenojen riped kasvu jatkuu,
silla elakeldisten maara ja keskimaa-
rainen elaketaso kasvavat.

Kuntatalouden hyva tulos vuodelta
2018 heikkenee tilikaudella 2019. Kun-
tien toimintamenot ovat kasvaneet
odotettua enemman ja verotulot ovat
notkahtaneet. Menoja lisadvat mm. va-
eston ikdantymisesta johtuvat hoito-
ja hoivamenot seka ansiotason nousu

kunta-alalla. Tuloja taas vdhentavat
paivahoitomaksujen alentaminen.

Saadosmuutokset

Tietosuojalaki lisasi
rekisterdidyn oikeuksia

Vuonna 2018 merkittavia sdaddésmuu-
toksia olivat EU:n yleisen tietosuo-
ja-asetuksen voimaantulo ja asetuk-
seen liittyvan kansallisen tietosuoja-
lain hyvaksyminen. Uusi tietosuoja-
sdantely astui voimaan 1.1.2019, ja
asetuksella ja lailla sdadelladn henkil-
tietojen kasittelya. Rekisterinpitajan
velvoitteet henkildtietojen kasittelyn
lapinakyvyydesta ja dokumentoinnista
lisdantyivat, ja rekisterdidyn oikeudet
omiin tietoihinsa vahvistuivat. Keva
kasittelee toiminnassaan laajamittai-
sesti henkilotietoja, joista osa, esimer-
kiksi henkilon terveydentilaan liittyvat
tiedot ovat arkaluoteisia.

Hallitus antoi kertomusvuonna esi-
tyksen eduskunnalle laiksi julkisen
hallinnon tiedonhallinnasta (tiedonhal-
lintalaki) seka eraiksi siihen liittyviksi
laeiksi. Tiedonhallintalaki on tiedon-
hallintaa koskeva yleislaki, jota nouda-
tettaisiin kattavasti viranomaistoimin-
nassa ja se koskisi pddosin myods Ke-
vaa. Lisadksi hallitus antoi esityksen
eduskunnalle laeiksi digitaalisten pal-
velujen tarjoamisesta seka sahkodises-
ta asioinnista viranomaistoiminnassa
annetun lain muuttamisesta, jolla pan-
naan kansallisesti tdytantdon saavu-
tettavuusdirektiivi.

Tulorekisteri kdynnistyi

Kertomusvuonna eldkealalla valmis-
tauduttiin kansallisen tulorekisterin
kayttoon ottamiseen. Tulorekisterin
kayttdonottoon liittyvat tydeldkela-
kien ja samalla julkisten alojen elake-
lain muutokset hyvaksyttiin joulu-
kuussa 2018. Tulorekisteri otettiin
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kayttdon 1.1.2019, ja jatkossa palve-
lussuhde- ja ansiotiedot siirtyvat Ke-
van kayttoon suoraan tulorekisterista.

Tyoelakelaitokset kayttavat tulo-
rekisterin tietoja vuoden 2019 alusta
lukien. Eldkkeet ja muut etuustulot il-
moitetaan tulorekisteriin 1.1.2020 al-
kaen.

Eduskunnalle esitys Kevan
hallintorakenteen
uudistamisesta

Eduskunta jatkoi maakunta- ja soteuu-
distuksen kasittelyd vuonna 2018.
Maakuntauudistuksen toinen laaja laki-

kokonaisuus eli hallituksen esitys
maakuntauudistuksen tdytantéon-
panoa seka valtion lupa-, ohjaus- ja
valvontatehtavien uudelleenorgani-
sointia koskevaksi lainsdaadannoksi
(HE 14/2018 vp) annettiin maaliskuus-
sa. Kokonaisuuteen sisaltyi esitys Ke-
van hallintorakenteen uudistamisesta.

Uudistus selkeyttaisi Kevan hallinto-
elinten toimivaltasuhteita ja tehtavia.
Nykyinen valtuuskunta korvataan eh-
dotuksen mukaan uudistetulla toimi-
elimell3, Kevan valtuutetuilla. Valtuu-
tettujen ja hallituksen kokoonpanoa
ehdotetaan muutettavaksi siten, etta

niihin tulisi maakuntien ja kuntien ta-
sapuolinen edustus. Lisdksi Kevan hal-
lintoon ehdotetaan lisattavaksi tyon-
antajien edustus siten, ettad kunta- ja
maakuntatydnantajien tydnantaja-
edunvalvojaksi perustettava Kunta- ja
maakuntatyonantajat KT olisi edustet-
tuna Kevan hallinnossa.

Lisaksi hyvan hallinnon periaatteita
ehdotetaan vahvistettavaksi saata-
malla yleisistad hallintovaatimuksista.
Lakiin otettaisiin myds sddnnokset
sahkoisista kokouksista ja sdhkoises-
ta paatoksentekomenettelysta halli-
tuksen ja valtuutettujen kokouksissa.
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Asiakkuudet ja asiakkaat

Kevalla oli 31.12.2018 1980 tyonanta-
ja-asiakasta (vuoden 2017 toiminta-
kertomuksen mukaan tydnantaja-
asiakkaita oli 2315, mutta vuonna
2018 laskentatapaa tdsmennettiin ja
karsittiin paallekkaisyyksia). Kevan
asiakkaista 1 066 oli kunta-alan orga-
nisaatioita, 635 valtiotydnantajia ja
278 seurakuntia tai seurakuntayhty-
mid. Lisdksi Kela on Kevan tydnantaja-
asiakas.

Keva hoitaa noin 1,2 miljoonan jul-
kisen sektorin tyontekijan ja elakkeen-
saajan tyoeldkepalveluita. Naista va-
kuutettuja on noin 685 000 ja elak-
keensaajia 593 000.

Asiakastyossa korostuivat
asiakas- ja palvelutarpeet

Asiakassuhteen hoitoon liittyvia asia-
kastapaamisia oli Iahes 30 prosenttia
enemman kuin vuona 2017. Tapaamis-
ten laadullista sisaltda, arvoa asiak-
kaille seka niiden maaraa kasvatetaan
edelleen. Asiakkaiden tilaamia ja Kevan
jarjestamia koulutuksia pidettiin 195
kappaletta. Koulutustilaisuudet tavoit-
tivat yli 10 000 henkil6- ja tyénantaja-
asiakasta.

Muita asiakas- ja yhteistyotapah-
tumia oli yhteensa satakunta. Vuoden
2018 aikana asiakastydssa korostui-
vat muuttuvat asiakas- ja palvelutar-
peet, kunta-asiakkaiden Avaintiedot
-palvelun kayttoonotto seka verkos-
tomaisen toimintatavan edistaminen.

Henkiloasiakkaat suosivat
verkkopalvelua

Kevan henkildasiakkaiden neuvonta-
numeroihin soitettiin vuoden 2018 ai-

Tydnantaja-asiakkaat 31.12.2018

Kunta-alan tyonantaja-asiakkaat
Kunnat ja kaupungit
Kuntayhtymat
Osakeyhtiot
Yhdistykset ja saatiot
Muut kuntaorganisaatiot

Valtion tyénantaja-asiakkaat

Kirkon organisaatiot

Kelan tyonantaja-asiakkaat

Yhteensa

kana 154 711 kertaa ja ty6nantaja-
asiakkaiden neuvontanumeroihin 3012
puhelua. Henkildasiakaspuheluista
125278 koski yleista elakeneuvontaa
ja loput eldkkeen maksamista. Puhe-
luiden maara oli hienoisessa laskussa
edellisvuoteen verrattuna. Kevassa
otettiin vuonna 2018 kayttddn uusi
puhelin- ja kontaktijarjestelma. Jarjes-
telman avulla asiakkaiden palvelu su-
juvoituu ja asiat saadaan yha useam-
min kerralla hoidettua.

Kevan eldkeneuvonnan asiakaspal-
velupiste palveli noin 400 ajanvarauk-
sella kdynytta asiakasta.

Asiointi verkon kautta vakiinnutti
asemaansa. Vuonna 2018 Kevan verk-
kosivuilla kaytiin 1,6 miljoonaa kertaa,
ja sivuston kayttajamaara kasvoi 9
prosenttia edellisvuoteen verrattuna.

Henkildasiakkaiden verkkopalvelut
eli Omat elaketietosi -palvelu kasvatti
suosiotaan, ja palveluun Kirjauduttiin
712 700 kertaa. Kirjautuneiden maara
lisdantyi 8 prosenttia vuoteen 2017

Maara, kpl
1066

3N
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20
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278

1980

verrattuna. Verkkopalvelun kautta
vastattiin 25956 tiedusteluun, joista
19942 koski yleista eldkeneuvontaa.
Palvelun sivusto oli edellisvuosien ta-
paan suosituin Kevan verkkosivu.

Kayttajien tyytyvaisyys Omat
elaketietosi -palveluun parani, ja asi-
akkaista 84 prosenttia antoi palvelulle
erinomaisen tai hyvan arvosanan.
Vuonna 2018 aloitettiin Omat elake-
tietosi -palvelun kehittaminen, ja ta-
voitteena on entisestdan parantaa
palvelun kayttajaystavallisyytta ja in-
formatiivisuutta.

Avaintiedot
kuntatyonantajille

Ty6nantajien Avaintiedot-verkkopal-
velua tehtiin tutuksi ja markkinoitiin
kuntaorganisaatioille koko vuoden.
Palvelun avulla tydnantaja voi arvioida
ja analysoida esimerkiksi oman organi-
saationsa tyokykyjohtamiseen liittyvia
asioita. Palvelun piiriin on saatu seit-
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seman miljardin osuus kunta-alan 17,4
miljardin euron palkkasummasta.

Tydnantajien verkkopalveluun Kir-
jauduttiin 29 149 kertaa. Kirjautumis-
maarat vahenivat 9 prosenttia vuoteen
2017 verrattuna.

Vuoden aikana otettiin kayttéon
ty6nantajien verkkopalvelun viesti-
toiminnallisuus, jonka kautta tyén-
antajat voivat hoitaa organisaationsa
elakevakuuttamiseen liittyvaa viestin-
183 Kevan kanssa ja muun muassa la-
hettaa asiakirjoja tietoturvallisesti.

Asiakaspalautetta
hyddynnettiin palvelun
kehittamiseen

Keva Kkerasi asiakaspalautetta vuoden
2018 aikana kolmella tavalla. Palautet-
ta kerattiin jatkuvasti eri kanavissa ta-
pahtuneiden asiointien yhteydessa.

Syksylla 2018 toteutettiin seka henki-
16- ettd tyonantaja-asiakkaille tyyty-
vaisyyskysely. Lisaksi asiakkaille tar-
jottiin mahdollisuus palautteen jatta-
miseen spontaanisti mista tahansa ai-
heesta Kevan kotisivujen kautta.
Asiointitilanteista (verkkosivu-
asiointi, puhelinasiointi, Kevan tilaisuu-
det ja asiakastapaamiset) kerattya pa-
lautetta kaytiin 1api ja hyddynnettiin
palvelujen kehittamisessa. Palaute on
ollut paasaantoisesti erittdin myon-
teista, ja vuoden 2017 tapaan 80-90
prosenttia kohtaamisista saa asiak-
kailta hyvan tai erinomaisen keski-
arvon. Asiakkaat antoivat lisaksi erin-
omaisia kehitysehdotuksia spontaanin
palautteen avulla, joita kasiteltiin ja to-
teutettiin eri puolilla Kevaa.
Tybnantaja-asiakkaiden asiakas-
tyytyvaisyyskysely toteutettiin kerto-
musvuonna kaikille Kevan sidosryhmil-

le tehdyn mainetutkimuksen yhtey-
dessa. Kyselyn mukaan 76 % tybnan-
taja-asiakkaista arvioi Kevan onnistu-
neen hyvin tai erinomaisesti toimin-
nassaan. Tulos parani vuoteen 2017
verrattuna. Asiakkaat pitavat Kevaa
luotettavana toimijana ja palveluja
hyodyllisina. Asiakkaiden mielestd
Keva on myo6s kehittanyt palveluitaan.
Toiveina asiakkailla olivat tutkimuksen
mukaan mm. tiedolla johtamisen palve-
lut ja aktiivinen yhteydenpito asiakkai-
siin.

Edellisten vuosien tapaan henkil6-
asiakkaiden tyytyvaisyys oli erinomai-
sella tasolla. Arviot ovat parantuneet
tasaisesti viimeisten vuosien ajan, ja jo
yli 90 % elakepaatoksen saaneista
asiakkaista antoi Kevan toiminnasta
hyvan tai erinomaisen arvosanan.
Asiakkaat kiittivat asioinnin helppout-
ta, nopeutta ja ystavallisyytta.
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Maksutulo

Kevan jasenyhteisdjen eldkejarjestel-
man mukaan vakuutettuja oli vuoden
2018 lopussa noin 535 000 eli noin 1,4
prosenttia enemman kuin vuotta aiem-
min. Jasenyhteisdjen palkkasumma oli
17 410 miljoonaa euroa, joka oli 566
miljoonaa euroa (3,4 %) enemman kuin
2017.

Maksutulo kasvoi
2,6 prosenttia

Kevan jasenyhteis6jen maksamaa
maksutuloa kertyi vuonna 2018 koko-
naisuudessaan 4 920 miljoonaa euroa
(4 793 miljoonaa euroa vuonna 2017),
joka oli 28,26 % palkkasummasta
(28,46 % vuonna 2017). Maksutulo
kasvoi edellisvuoteen verrattuna 127
miljoonaa euroa (2,6 %). Kevan jasen-
yhteisdjen maksutulo koostui neljasta
eri osasta eli tydnantajan ja tydnteki-
jan palkkaperusteisesta maksusta
seka tydantajalta perittavista eldke-
menoperusteisesta ja varhaiselake-
menoperusteisesta maksusta.
Palkkaperusteista maksua kerat-
tiin 4 097 miljoonaa euroa, 115 miljoo-
naa euroa ja 2,9 prosenttia enemman
kuin vuonna 2017. Tyontekijéiden
osuus maksusta oli 1181 miljoonaa eu-
roa ja tyonantajien 2 916 miljoonaa eu-
roa. Vuonna 2018 palkkaperusteinen

maksu oli keskimaarin 23,53 % pal-
koista eli 0,11 prosenttiyksikkda va-
hemman kuin vuonna 2017. Tydantaji-
en maksuprosentti pieneni 0,3 pro-
senttiyksikkoa ja tyontekijoiden mak-
suprosentti kasvoi keskimaarin 0,19
prosenttiyksikkoa. Maksu jakaantui
vuonna 2018 siten, etta alle 53-vuo-
tiailta ja yli 62-vuotiailta tyontekijoilta
perittiin maksua 6,35 %, 53-62-vuo-
tiailta tyontekijoiltd 7,85 % ja tyonan-
tajilta 16,75 %.

Elakemenoperusteinen
maksu pieneni

Elakemenoperusteista maksua perit-
tiin jasenyhteisdilta Kevan valtuuskun-
nan paatdksen mukaisesti 653 miljoo-
naa euroa, joka oli 3,75 prosenttia
palkkasummasta. Elakemenoperustei-
nen maksu pieneni edelliseen vuoteen
verrattuna 10 miljoonaa euroa ja 1,5
prosenttia.

Varhaiseldkemenoperusteista mak-
sua perittiin valtuuskunnan paatoksen
mukaisesti 170 miljoonaa euroa, mika
oli 0,98 prosenttia palkkasummasta.
Maksu kasvoi edelliseen vuoteen ver-
rattuna 21 miljoonaa euroa ja 14 pro-
senttia.

Taloudellinen tuki on ryhmahenki-
vakuutusta vastaava etuus, joka suo-
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ritetaan jasenyhteison viranhaltijan tai
tyontekijan kuoltua hdnen edunsaa-
jilleen. Vuoden 2018 lopussa 724 ja-
senyhteisda oli jarjestanyt taloudelli-
sen tuen Kevan kautta. Taloudellisen
tuen maksuosuuksia peritaan vuodelta
2018 noin 4,8 miljoonaa euroa, joka on
0,2 miljoonaa euroa enemman kuin
edellisend vuonna.

Tydttémyysvakuutusrahastolta saa-
tava vakuutusmaksutulo oli noin 128
miljoonaa euroa, 43 miljoonaa vahem-
man kuin vuonna 2017.

Keva huolehtii valtion
ja kirkon elakemaksuista

Kevan vastuulla on lain mukaan vastuu
myd0s valtion ja evankelis-luterilaisen
kirkon eldkemaksujen laskemisesta ja
keraamisesta. Keva keraa eldkemaksut
suoraan Valtion Eldkerahaston ja Kirkon
keskusrahaston pankkitileille, mutta
Kevan vastuulla ovat kaikki asiaan liit-
tyvat kaytannon toimet.

Keva kerdsi vuonna 2018 valtion
elakemaksuja runsaat 1,4 miljardia eu-
roa ja kirkon runsaat 140 miljoonaa eu-
roa. Valtion ja evankelis-luterilaisen
kirkon eldkemaksuilla ei ole Kevan
tilinpaatokseen tulosvaikutusta.
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Kevan jasenyhteisdjen maksuprosentti 2009-2018

2018

2017

2016

2015

2014

2013

2012

20M

2010

2008

Palkka-
perusteinen
maksu

16,75
17,05
1710
17,20
16,85
16,45
16,35
16,10
15,60

15,90

Tyonantajan osuus

Varhais-

Elékemgno- elﬁkemt_ano-
perusteinen perusteinen
maksu maksu

8Y/5) 0,98

394 0,88

521 0,90

562 0,80

6,03 091

6,64 0,91

6.21 0,99

6,45 1,00

6,66 129

6,60 110

1) alle 53 vuotiailla ja 63 vuotta taytténeills 6,35 % ja 53-62 vuotiailla 7,85 %
2) alle 53 vuotiailla ja 63 vuotta taytténeilld 6,15 % ja 53-62 vuotiailla 7,65 %
3) alle 53 vuotiailla 5,70 % ja 53 vuotta tayttaneills 7,20 %

4) alle 53 vuotiailla 5,55 % ja 53 vuotta tayttaneills 7,20 %

5) alle 53 vuotiailla 5,55 % ja 53 vuotta tayttaneilld 7,05 %

6) alle 53 vuotiailla 5,15 % ja 53 vuotta tayttaneills 6,50 %

7) alle 53 vuotiailla 515 % ja 53 vuotta taytténeills 6,50 %

8) alle 53 vuotiailla 4,70 % ja 53 vuotta téyttaneilld 6,00 %

9) alle 53 vuotiailla 4,50 % ja 53 vuotta taytténeills 5,70 %

10) alle 53 vuotiailla 4,30 % ja 53 vuotta tayttaneilld 5,40 %

Yhteensa

2148

21,87

2321

23,62

2379

24,00

28155

23,55

23,55

23,60

Palkansaajan
elakemaksu-
prosentti

6,78

6,59

619

619

6,03

558

5,57

5710

4,87

4,62

3)

4)

s)

6)

7

8)

9)

10)

Yhteensa
keskimaarin

28,26

28,46

29,40

29,81

29,82

29,58

2912

28,65

28,42

28,22

1
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Eldkkeet ja etuudet

Tyokyvyttomyyselakkeiden
hakemusmaarat kasvoivat

Keva saavutti kasittelyaikatavoitteen-
sa kaikissa muissa elakelajeissa paitsi
tyokyvyttomyyselakkeiden ja kuntou-
tushakemusten kasittelyssa. Niiden
hakemusten yllattava ja tuntuva kasvu
ruuhkautti kasittelya ja pidensi kasit-
telyaikoja. Taman vuoksi Kevassa
muun muassa lisattiin harkinnan-
varaisten etuuksien kasittelijoita ja
automatisoitiin kasittelyprosessia.

Eldkehakemusten kasittelyssa prio-
risoitiin sellaisten henkildiden hake-
muksia, joiden toimeentulo oli katken-
nut tai uhkasi katketa. Keva pysyikin
toimeentulon katkeamattomuutta mit-
taavassa palvelutasossa lahes yhta hy-
valla tasolla kuin vuonna 2017, vaikka
aiempia vuosia kunnianhimoisemmat
tavoitteet saavutettiinkin vain valtion
elakkeiden kasittelyssa. Vakuutettujen
asiakastyytyvaisyys ylitti tavoitetason.

Tulorekisteriin valmistautuminen
aiheutti paljon tyotd ja muutoksia
eldkkeiden kasittelyjarjestelmiin ja
prosesseihin. Koska muutokset vaikut-
tivat seka tyonantaja- etta henkilo-
asiakkaiden toimintaan, loppusyksyn
aikana tehtiin paljon muutosviestintaa.
Vanhuuseldkekasittelya varten tehtiin
varautumissuunnitelma siltd varalta,
ettd tarvittavia tietoja ei saada tyon-
antajilta ajoissa tulorekisterin kautta.

Sahkoisten hakemusten osuus
kasvoi kaikissa eldkelajeissa edelleen,
mutta erittain haasteellista tavoitetta
ei saavutettu. Paperin kayttda onnis-
tuttiin v8hentdmaan hiomalla proses-
seja ja yhteistyotapoja yhteistyo-
kumppaneiden, tydnantajien ja henki-
I6asiakkaiden kanssa.

Saapuneet hakemukset
ja paatokset

Keva teki vuonna 2018 yhteensa
70259 paatosta, joista 61895 oli var-
sinaisia elakeasioita, 8 038 kuntoutus-
paatosta ja loput 328 muun muassa
taloudellista tukea koskevia etuuspaa-
toksia. Hakemuksia tuli 70111, joista
61 640 koski varsinaisia eldkeasioita.

Luvuissa ovat mukana kaikki kun-
ta-alan, valtion ja kirkon seka Kelan
toimihenkildiden eldkkeitd (sis. muut
etuudet) koskevat hakemukset ja nii-
hin annetut paatdkset. Yksityiskohtai-
set eldkejarjestelmakohtaiset taulukot
ovat toimintakertomuksen lopun liit-
teessa.

Kunta-alan eldkkeita koskevia paa-
toksid tehtiin ylivoimaisesti eniten:
55302 kappaletta, mikad on 78,7 pro-
senttia kaikista Kevan tekemista paa-
toksista. Valtion elakkeita koskevia
paatoksia tehtiin 12447, kirkon eldk-
keitd koskevia paatoksia 1984 ja Ke-
lan toimihenkildiden elakkeitd koskevia
paatoksia 526 kappaletta.

Vanhuuselakkeiden
kasittely nopeutui

92,3 prosenttia paatoksistd annettiin
palvelutasomittarin mukaan ajoissa
(92,8 prosenttia vuonna 2017). Vuo-
teen 2017 verrattuna vanhuuselakkei-
den ja osittaisten varhennettujen van-
huuselakkeiden kasittelyaika lyheni.
Sen sijaan tydkyvyttomyys- ja kun-
toutushakemusten maaran kasvu pi-
densi niiden kasittelyaikoja.

Keva kasitteli vanhuuseldkkeet
keskimaarin 23:ssa ja tyokyvyttomyy-
selakkeet 48:ssa paivassa. Nopeimmin
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kasiteltiin osittaisen varhennetun van-
huuseldkkeen hakemukset, joissa paa-
tds annettiin keskimaarin 8 paivassa.
Kuntoutushakemusten kasittely kesti
keskimaarin 17 paivaa ja perhe-elak-
keiden 13 paivaa.

Kevassa kaikkien eldkelajien hake-
mukset kasiteltiin 3-13 paivaa no-
peammin kuin yksityisissa eldkelaitok-
sissa keskimaarin.

Kevassa tehtiin 1,4 prosenttia
(1022 kappaletta) vahemman paatok-
sid kuin vuonna 2017. Elakelajien valilla
oli suurta vaihtelua. Esimerkiksi van-
huuselakkeita kasiteltiin 9,3 prosent-
tia véhemman kuin edellisend vuonna.
Vastaavasti taysien tyokyvyttéomyys-
elakepaatosten maara kasvoi 7,6 ja
osatyokyvyttomyyselakepaatosten
maara 11,3 prosenttia.

Vanhuuseldkepaatosten maaran
lasku johtuu vuoden 2017 eldkeuudis-
tuksesta seka siihen liittyvista jarjes-
telmamuutoksista. Tietojarjestelmiin
tehtdvien muutosten vuoksi normaalia
suurempi osa loppuvuonna 2016 saa-
puneista hakemuksista kasiteltiin vas-
ta vuoden 2017 puolella, mikd nosti
vuoden 2017 vanhuuseldkepaatosten
maaraa. Lisaksi vanhuuseldketta hae-
taan aiempaa mydhemmin, kun van-
huuseldkkeen alaikaraja nousee. Van-
huuseldkehakemusten (24 646) maara
laski 1,2 prosenttia, ja vanhuuselake-
paatoksia tehtiin 24 480 kappaletta.

Oven suosio vaheni

Vuoden 2017 eldkeuudistuksessa osa-
aikaeldke poistui, ja tilalle tuli osittai-
nen varhennettu vanhuuseldke eli ove.
Osittaisten varhennettujen vanhuu-
seldkkeiden paatosmaara vaheni vuo-
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Kevan tekemat paatokset
elakejarjestelmittain

Elakehakemusten
kokonaiskasittelyaika
paivina

Kaikkien paatosten maara
eldkelajeittain 2018 ja 2017
paivina

Kevaan saapuneiden hakemusten
maara eldkelajeittain

Valtio
12447 kpl
18 %

Kunta-ala

55302 kpl
78 % Kirkko

1984 kpl

3%

Kela
526 kpl
1%
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Yksityiset
laitokset
Elakelaji Muutos, pv 2018
Vanhuuseldke 23 26 -3 36
Osittainen varhennettu vanhuuselake 8 12 -4 12
Tyokyvyttémyyseldke 48 43 52
Perhe-eldke 13 13 21
Kuntoutus 17 13 20
Lahde: Eldketurvakeskus
Laji 2018 2017 Muutos, %
Vanhuuselakkeet 24 480 26 985 -93
Osittaiset varhennetut vanhuuselakkeet 3534 4047 -12,7
Taydet tyokyvyttomyyselakkeet 17 090 15876 76
joista uusia paatoksia 6267 5604 1.8
Osatyokyvyttomyyselakkeet 11005 9891 13
joista uusia tai ennakkopaatoksia 4 405 3932 12,0
Tyouraelakkeet 9 2 350,0
Perhe-elakkeet 5553 5937 -6,5
Osa-aikaelakkeet 222 1024 -783
Muut eldkeasiat 328 319 28
Kuntoutuspaatokset 8038 7200 1,6
Kaikki 70259 71281 -14
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desta 2017 vuoteen 2018 12,7 prosen-
tilla. Osittaisista varhennetuista van-
huuselakkeista annettiin vime vuonna
3 534 paatosts, joista 76,4 prosenttia
koski 50 prosentin suuruista eldketta
ja loput 25 prosentin suuruista elaket-
13 tai astevaihdosta 25 prosentista 50
prosenttiin.

Viimeiset uudet osa-aikaelakkeet
alkoivat tammikuussa 2017. Osa-aika-
elakkeista annettiin vuonna 2018 222
keskeytys- tai lakkautuspaatosta.

Toinen vuoden 2017 eldkeuudis-
tuksen myo6ta tullut uusi eldkevaihto-
ehto, tyduraeldke, ei ole vield saavut-
tanut suosiota. Vuonna 2018 Keva an-
toi yhdeksan tyduraeldkepaatosts,
joissa on mukana seka ennakko- etta
maksupaatdkset. Tyduraeldke on tar-
koitettu niille, joiden ty6ékyky on hei-
kentynyt pysyvasti ja joilla on vahin-
ta3an 38 vuoden ura raskaassa ja kulut-
tavassa tyodssa.

Tyokyvyttomyyselake-
paatoksia entistd enemman

Tybkyvyttomyyselakkeiden maarat
kasvoivat selvasti (yhteensa 28 095
pa&tosta): taysien tydkyvyttdmyys-
eldkepaatdosten maara lisdantyi 7,6
prosenttia ja osatydkyvyttdmyys-
elakepaatokset 11,3 prosenttia. Vuon-
na 2018 saapuneiden hakemusten
maaran (27 607 kappaletta) kasvu oli
maltillisempaa: taysia tyokyvytto-
myyshakemuksia tuli Kevaan 4,0 ja
osatyokyvyttomyyselakkeita 6,7 pro-
senttia enemman kuin vuonna 2017.
Hakemusmaara Iahti kasvuun jo
vuoden 2017 puolella ja kasittely ruuh-
kaantui niin, ettd osaan hakemuksista
ehdittiin antaa paatokset vasta vuo-
den 2018 puolella. Tyokyvyttdmyys-
eldkehakemusten kasvu painottui uu-
siin tayden tyokyvyttomyyselakkeen
hakemuksiin. Jatkohakemuksista li-

sadntyivat erityisesti osakuntoutus-
tukea eli maaraaikaista osatyokyvyt-
tomyyselakettad koskevat hakemuk-
set.Eniten tyokyvyttomyyselakehake-
mukset lisaantyivat yli 60-vuotiaiden
ikdryhmissa seka alle 44-vuotiaiden
joukossa. Hakemusruuhkan purkami-
seksi tydkyvyttomyyseldkepaatoksia
tehtiin erityisen paljon vuoden 2018
viimeisina kuukausina.

Myobs kuntoutuspaatdsten maara
(8 038 kappaletta) kasvoi 11,6 pro-
senttia ja kuntoutushakemusten maa-
ré (8 101 kappaletta) suurin piirtein sa-
man verran (11,4 %).

Kevassa tehtiin vuonna 2018 muita
eldkeasioita koskevia paatoksia 328
kappaletta, ja ne lisdantyivat 2,8 pro-
senttia. Perhe-eldkepastosten maara
(5 533 kappaletta) puolestaan vaheni
6,5 prosenttia.

Kaikkiaan Kevaan saapui 70 111
elakehakemusta eli noin 1,2 prosenttia
enemman kuin vuotta aiemmin. Paa-
toksid tehtiin suurin piirtein saman
verran eli 70 259 paatdsta. Uusista
elakehakemuksista tehtiin 41905 ela-
kepaatosta, ja naista myonteisia paa-
toksia oli 38 254.

Tyobkyvyttomyyselakkeitd koske-
vista uusista hakemuksista hylattiin
23,8 prosenttia (22,6 vuonna 2017).
Yksityisissa laitoksissa uusista tyo-
kyvyttémyyselakehakemuksista hy-
lattiin keskimaarin 31,2 %. Kuntoutus-
paatoksistad hylkaavia oli 16,5 % (ed.
vuonna 16,0 %).

Sahkoinen hakeminen
yleistyy

Sahkoisesti saapuneiden hakemusten
osuus nousi vuonna 2018 jo 41 pro-
senttiin (36 % vuonna 2017). Vanhuus-
elakkeistd sahkoisten hakemusten
osuus oli 67 prosenttia (66 vuonna
2017). Kaikista tyokyvyttomyyselake-
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hakemuksista sdhkdisesti tuli 19 pro-
senttia (10 vuonna 2017).

Toimintaympariston
muutokset vaikuttavat
hakemusmaariin

Keva arvioi, ettd elakehakemusten
maara pysyy lahivuosinakin suurena,
jos julkisen sektorin tydelakevakuu-
tettujen maara ja rakenne pysyvat ny-
kyisellaan.

Nykyisten vakuutettujen ika- ja
ammattirakenteen vuoksi ei ole odo-
tettavissa yllattavia muutoksia eldk-
keiden hakemiseen, mutta alimman
vanhuuseldkeidn noustessa vanhuus-
elakkeitd haetaan aiempaa mydéhem-
min. Toimintaymparistén muutoksilla,
erityisesti sote- ja maakuntauudistuk-
sella voi olla hyvin isoja vaikutuksia va-
kuutettujen maaraan ja rakenteeseen
ja tata kautta hakemusmaariin.

Elakepaatosten
oikaisumenettely

Vuonna 2018 Keva kasitteli niin sano-
tussa itseoikaisumenettelyssa yh-
teensd 1459 Kevan paatoksia koske-
vaa valitusta, jotka oli tehty Tydelake-
asioiden muutoksenhakulautakunnal-
le. Niista 1137 liittyi tyokyvyn arvioin-
tiin. Kaikista valituksista Keva oikaisi
kokonaan 9,2 prosenttia (ed. vuonna
13,4 %) ja tydkyvyn arviointia koske-
vista valituksista 8,9 prosenttia (ed.
vuonna 8,7 %). Muut valitukset toimi-
tettiin lautakunnan kasiteltaviksi.

Keva kasitteli vuonna 2018 myés
yhteensa 210 vakuutusoikeudelle teh-
tya valitusta, jotka koskivat Tyoelake-
asioiden muutoksenhakulautakunnan
antamia paatoksia. Valituksista 176
koski tyokyvyn arviointia, ja niista
Keva oikaisi 2,3 prosenttia (ed. vuonna
4,0 %).
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Palveluksesta eldkkeelle
siirtyneiden osuus
elakelajeittain 2018

Vanhuuseldke
13 576
70 %

Tybeldkeasioiden muutoksenhaku-
lautakunta muutti 13,9 prosenttia
(edellisend vuonna 11,7 %) kaikista ka-
sittelemistdan Kevan paatoksista ja
15,3 prosenttia (ed. vuonna 13,3 %)
tyokyvyttomyyseldkkeitd koskevista
paatoksista. Vakuutusoikeudessa
muuttui 5,9 prosenttia (ed. vuonna
15,3 %) Kevan paatoksists, joista oli
valitettu.

Elakkeelle siirtyneet

Kunnan, valtion, kirkon tai Kelan palve-
luksesta elakkeelle siirtyi vuonna 2018
19 496 tyontekijaa, ja heidan kes-
ki-ikansa oli 60,9 vuotta. Elakkeelle
siirtyneiden keski-ika laski 0,1 vuodel-
la. T&ma johtui siit3, ettd vanhuuseldk-
keelle siirtyneiden osuus vaheni 2,4
prosenttiyksikkoa kaikista elakkeelle
siirtyneista. Vanhuuselakkeelle jaanei-
den osuus oli 69,7 prosenttia, ja he jai-
vat elakkeelle keskimaarin 63,9 vuo-
den idssa (nousua 0,1 vuotta).

Taysille tyokyvyttomyyselakkeille
(sis. kuntoutustuet) siirryttiin keski-
maarin 52,5 vuoden idss3a (nousua 0,6
vuotta) ja osatyokyvyttomyyselakkeil-
le 55,9 vuoden i&ss& (sama kuin vuon-
na 2017). Myés uuden osatydkyvytts-
myyselakkeen aloittaneet lasketaan
elakkeelle siirtyneiksi, vaikka henkild
jatkaisikin tyossa elakkeen ohella.

Tyokyvyttomyyselakkeille siirtyi

yhteensd 5 920 tydntekijas, mika oli
3,2 prosenttia enemman kuin vuonna
2017. Tuki- ja liilkuntaelinten sairaudet
olivat yleisin tyokyvyttdmyyden syy,
ja ne olivat ensisijainen sairaus 35,3
prosentissa tydkyvyttomyyseldkkeel-
le siirtyneiden sairauksista. Mielenter-
veyden hairidt olivat tyokyvyttémyys-
elakkeelle siirtymisen syy 30,1 pro-
sentissa. Edelliseen vuoteen verrattu-
na mielenterveyshairididen osuus hie-
man nousi samalla kun tuki- ja liikunta-
elinten sairauksien osuus laski.

Elakkeellesiirtymisian
odote piteni hieman

Elakkeellesiirtymisian odote kuvaa,
minka ikdisena 25-vuotiaat tyontekijat
siirtyvat keskimaarin elakkeelle, jos
eldkkeelle siirrytadan tulevaisuudessa
samalla tavalla kuin tarkasteluvuonna.
Elakkeellesiirtymisian odote oli
25-vuotiaalle kuntatyontekijalle 61,1
vuotta (60,9 vuotta vuonna 2017) ja
valtiotyéntekijan (ilman sotilaita) 62,7
vuotta (62,1 vuotta vuonna 2017).

Maksetut eldkkeet

Kevan jasenyhteisdjen kokonaiselake-
meno vuodelta 2018 oli 5 230 miljoo-
naa euroa, ja summa sisaltad myos ta-
loudellisen tuen ja kuntoutuksen me-
not. Kokonaiselakemeno kasvoi vuo-
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Taysi tyokyvyttomyyseldke
996
5%

Taysi kuntoutustuki
1962
10 %

Osatyokyvyttomyyseldke
(sis. osakuntoutustuki)
2962

15%

desta 2017 225 miljoonaa euroa ja 4,5
prosenttia. Maksussa olevia eldkkeita
oli vuoden 2018 lopussa noin 406 000
kappaletta, eli noin kaksi prosenttia
edellistd vuotta enemman.

Vuonna 2018 Keva maksoi valtion
eldkkeitd 4 675 miljoonaa eurosg, ja
summa kasvoi edelliseen vuoteen ver-
rattuna noin 78 miljoonaa euroa ja va-
jaat kaksi prosenttia. Valtion eldkkeita
oli vuoden lopussa maksussa noin kak-
si prosenttia vahemman kuin vuotta
aiemmin eli noin 252 000 kappaletta,.

Keva maksoi evankelis-luterilaisen
kirkon elakkeita noin 204 miljoonaa eli
noin 4 prosenttia enemman kuin 2017.
Kansaneldkelaitoksen toimihenkildi-
den vastaava eldkemeno oli noin 102
miljoonaa, kasvua noin 3 prosenttia
edelliseen vuoteen verrattuna.

Valtio, evankelis-luterilainen kirkko
ja Kansaneldkelaitos rahoittivat elak-
keensa siten, ettd ne maksoivat Keval-
le valtiovarainministerion paattamaa
kuukausittaista ennakkoa, joka vuoden
lopussa tdsmaytettiin toteutuneen
elakemenon kanssa. Keva palauttaa
vuodelta 2018 valtiolle noin 27 miljoo-
naa euroa ja Kansaneldkelaitokselle
0,2 miljoonaa. Evankelis-luterilaiselle
kirkolta veloitetaan vield noin miljoona
euroa. Nama korjauserat on kirjattu ti-
linpaatokseen oikaisemaan maksettu-
ja ennakoita.
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Tyodelamapalvelut ja tyourien tukeminen

Keva saavutti kunta- ja valtiosektorei-
den tydurien tukemiselle asetetut
strategiset tavoitteet. Aikaisintaan
63-vuotiaana eldkkeelle siirtyneiden
osuus kaikista eldkkeelle siirtyneista
oli kunta-alalla 61 prosenttia ja valtiol-
la 68 prosenttia, ja tavoitteet ylittyivat
1ja 3 prosenttiyksikkoa. Osatyokyvyt-
tomyyseldkkeelle siirtyneiden osuus
kaikista tyokyvyttomyyseldkkeelle
siirtyneista oli kunta-alalla 51 prosent-
tia ja valtiolla 44 prosenttia, mika oli 6
ja 4 prosenttiyksikkoa yli tavoitteen.

Palvelut laajenevat valtion
tyonantaja-asiakkaille

Kevan tyoelamapalvelut tarjoaa tyon-
antaja-asiakkaille vaikuttavia strategi-
sen tyokykyjohtamisen palveluita, jot-
ka vahvistavat pitkajanteisesti tyoky-
kya ja ehkaisevat tyokykyriskien to-
teutumista. Vuonna 2018 kehittami-
sen painopisteena olivat tydelamapal-
velujen toiminnan kehittdminen, palve-
lujen tuotteistaminen, digitaalisten pal-
velujen rakentaminen, tydnantaja-
asiakkaiden tukeminen sote- ja maa-
kuntauudistukseen valmistautumises-
sa seka valmistautuminen palvelujen
tarjoamiseen valtion tyonantaja-asiak-
kaille.

Ty6elamapalvelujen toimintamallia
uudistetaan, ja tavoitteena ovat vai-
kuttavampi ja tehokkaampi palvelu-
tuotanto seka keskittyminen digitaa-
listen palvelujen kehittamiseen. Keva
tarjoaa vuoden 2019 alusta alkaen val-
tiolle vastaavat strategiseen tyokyky-
johtamisen palvelut kuin kunnille ja
evankelis-luterilaiselle kirkolle lukuun
ottamatta tydelaman kehittdmisrahaa.
Valtiotydnantajien kdytdssa on edel-

leen Kaiku-hankerahoitus, jota Valtio-
konttori ja valtiovarainministerid hal-
linnoivat.

Avaintiedot yli 200
organisaation kaytdossa

Helmikuussa 2018 julkaistulla Avain-
tiedot-verkkopalvelulla hallitaan tys-
kyvyttdmyyskustannuksia. Vuoden
loppuun mennessa digitaalisen palve-
lun oli ottanut kayttéon 226 organi-
saatiota, joissa on 269 000 Kevan va-
kuuttamaa henkil6asiakasta ja 7 mil-
jardin palkkasumma.

Keva toteutti tydhyvinvointikyse-
lyn 20 tydnantaja-asiakkaalle, ja nais-
ta kahdeksan tehtiin seurakuntaorga-
nisaatioissa ja 12 kuntaorganisaatiois-
sa. Kyselyilla tuettiin organisaatioiden
itsenadista tydhyvinvoinnin kehittamis-
tyota. Lisaksi kehitettiin kokonaan di-
gitaalinen kyselypalvelu, joka otetaan
vaiheittain kayttéon vuoden 2019 ai-
kana.

Kevassa aloitettiin digitaalisen op-
pimisympariston toteuttaminen. Sen
avulla kaikille asiakkaille tarjotaan jat-
kossa mahdollisuus itsendiseen tyo-
kyvyn tuen ja tydkykyjohtamisen kou-
luttautumiseen. Tyokykyjohtamisen
polku -oppimistydkalua testattiin asi-
akkaiden kanssa. Testityopajat tdhtaa-
vat siihen, ettd vuoden 2019 aikana
kayttoon saadaan palvely, jolla tarkas-
tellaan konkreettisesti tyontekijan
tyokyvyn tuen etenemista ja toimijoi-
den yhteistyota.

Tyoeldman kehittamisrahaa
vaikuttavaan toimintaan

Keva jarjesti kilpailun, jonka perusteel-
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la jaettiin 400 000 euroa tydeldman
kehittdmisrahaa 16 tyonantaja-asiak-
kaalle. Tybeldman kehittdmisraha on
tarkoitettu kunta-alan ja kirkon tyo-
paikkojen innovatiiviseen ja vaikutta-
vaan kehittamistoimintaan, joka vah-
vistaa strategista tyokykyjohtamista,
ennaltaehkaisee tyokyvyttomyysris-
kig, lisda tydhyvinvointia seka edistada
tuloksellisuutta tyopaikoilla.

Yhteistyokumppaneiden kanssa
toteutettiin tutkimukset "Julkinen ty6-
hyvinvointi”, "Strateginen tyokyky-
johtaminen ja tyoterveysyhteistyd”
sekad "Kuntajohtajien tydhyvinvointi”.
Tulokset julkaistiin seminaarissa joulu-
kuussa. Julkisen alan tyéhyvinvointi-
tutkimus kattoi ensimmaisen kerran
koko julkisen alan, kun mukana oli kun-
ta-alan ja evankelis-luterilaisen kirkon
lisdksi myos valtio.

Keva toteutti 80 organisaatiolle
tyokykyjohtamisen ja tyodterveys-
yhteistydn konsultointipalveluja ja
raataloityja tyopajoja. Kevan asiantun-
tijat fasilitoivat useita kehittéamis-
verkostoja, joissa asiakkaat kehittivat
yhdessa tyodkykya vahvistavaa toimin-
taa. Kaikille tyonantajille avoimissa
tyopajoissa tavoitettiin 130 organisaa-
tiota. Tyokykyjohtamisen ja tyokyvyn
tuen tyopajoissa, kehittamisverkos-
toissa ja valmennuksissa on usein yh-
tend kokonaisuutena ammatillinen
kuntoutus ja sen prosessit.

Keva jatkoi Suomen Kuntaliiton, KT
Kuntatydnantajien ja FCG:n kanssa
kunta-alan esimiesten ja keskijohdon
johtamisvalmennusta (EKJ).

Keva-paivassa maaliskuussa 2018
kasiteltiin julkisen sektorin ja talouden
muutoksia, sote-uudistuksen vaiku-
tuksia seka tydn muutosta ja merki-
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tyksellisyytta. Tapahtumaan osallistui
Iahes 700 henkilda.

Kuntoutus tuki
tyossa jatkamista

Ammatillisen kuntoutuksen myéntei-
sistd oikeuspaatoksista 43 prosenttia
annettiin tyékyvyttomyyselakeasian
kasittelyn yhteydessa ja 57 prosenttia
asiakkaan hakemuksesta. Tavoitteena

on, ettd paatokset johtavat yha useam-
min kuntoutukseen. Vuonna 2018 kun-
toutuksen toimenpidepaatdksista 71
prosenttia koski tyopaikalla tapahtu-
vaa tyokokeilua, tutkimuksellista tyo-
kokeilua tai tyéhénvalmennusta, 14
prosenttia koulutusta ja samoin 14
prosenttia kuntoutuksen palvelun-
tuottajan selvittelyja.

Keva tarjosi noin 500:lle hylkaavan
elakepadatoksen saaneelle mahdolli-
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suutta tilanteen selvittelyyn ulkopuo-
lisen asiantuntijan kanssa. Selvittelyn
aikana tarjotaan hylkaavan elakepaa-
toksen saaneelle tietoa ja ohjausta
oman tilanteen ja tyohon paluun mah-
dollisuuksien selvittamiseen seka toi-
meentulon kartoittamiseen. Vuosittain
noin 20 prosenttia tilanneselvittelyyn
osallistuneista palaa tychon.
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Sijoitustoiminta

Vuonna 2018 sijoitustulokseen ei etu-
kateen kohdistunut isoja odotuksia.
Korkotaso oli vuoden alussa edelleen
erittdin alhaalla. Osakemarkkinoilla oli
takanaan finanssikriisin jalkeen monia
hyvia vuosia. Padomamarkkinoilla huo-
lestuttiin maailmantalouden kasvusta
ja sen kestavyydesta. Epavarmuutta
oli myds poliittisesta ja osin jopa soti-
laallisestakin vakaudesta eri puolilla
maailmaa. Pitkin vuotta velloi liséksi
huoli kauppasodan leviamisesta. Vuo-
den kolme ensimmaistd neljannesta
olivat kuitenkin varsin yllatyksettémis,
mutta viimeiselld vuosineljannekselld
tilanne muuttui taysin.

Kevan sijoitusvuosi 2018 paatyi
selvasti miinukselle. Padomamarkki-
noilla tapahtui merkittdva muutos kol-
men viimeisen kuukauden aikana, jol-
loin monet markkinoiden osat laskivat
merkittavasti. Vuoden loppupuolen ta-
pahtumissa oli myds kaoottisia piirtei-
18, mutta vuoden lopun jalkeen tilanne
markkinoilla on ainakin toistaiseksi
rauhoittunut.

Kevan sijoitukset
50 miljardia euroa

Kevan sijoitusten arvo oli vuoden 2018
lopussa 50 129 miljoonaa euroa.
Kevalla oli vuoden 2018 alkaessa
taserakenteen mukaisia sijoituksia
markkina-arvoltaan 47 520 miljoonaa
euroa, ja vuoden lopussa taseen sijoi-
tusomaisuuden markkina-arvo oli
47498 miljoonaa euroa. Tuotonlasken-
nassa kaytettyjen sijoitusten mark-
kina-arvo sisaltaa sijoitusomaisuuden
lisaksi taseen saamisiin sisaltyvat siir-
tyvat korot seka muuhun omaisuuteen
laskettavat rahat ja pankkisaamiset,

joiden arvo oli yhteensa 2 631 miljoo-
naa euroa. Omaisuuslajikohtaisissa ja-
kaumissa on kaytetty tata tuotonlas-
kennallista jakaumaa.

Sijoitukset jaetaan korko-, osake-,
kiinteisto-, padoma- seka hedgerahas-
tosijoituksiin. Korkosijoituksia ovat lai-
nasaamiset, joukkovelkakirjalainat ja
rahamarkkinasijoitukset, sijoitukset
korko- ja valuuttarahastoihin seka
edelld mainittujen erien siirtyvat korot
seka rahat ja pankkisaamiset. Osake-
sijoituksina kasitelldan sijoitukset no-
teerattuihin osakkeisiin ja rahasto-
osuuksiin. Pddomasijoituksina rapor-
toidaan padoma- ja infrarahastot, lis-
taamattomat osakkeet seka sijoituk-
set tytar- ja osakkuusyhtididen osak-
keisiin ja osuuksiin. Kiinteistdsijoi-
tukset sisaltavat sijoituskiinteistot ja
lainasaamiset kiinteistoyhtioiltd. Oma-
na kokonaisuutenaan raportoidaan
muissa sijoituksissa esitettavat hedge-
rahastosijoitukset.

Osaa sijoitusomaisuudesta Keva
hallinnoi itse, ja osaa hallinnoidaan
omaisuudenhoitajien valityksella.
Tuottotavoitteen toteutumista suoja-
taan lisaksi johdannaisinstrumentein,
ja niiden vaikutukset omaisuuslaji-
allokaatioon otetaan huomioon sijoi-
tusomaisuuden riskikorjattua ja-
kaumaa kuvaavissa luvuissa.

Paaomasijoitukset tekivat
parhaan tuloksen

Omaisuuslajeista parhaaseen tulok-
seen ylsivat pasdomasijoitukset (16,5
%), noteeraamattomat osakkeet (13,5
%) ja Kiinteistésijoitukset (7.0 %).
Hedgerahastot tuottivat 0,3 %, ja
korkosijoitusten tuotto painui miinuk-
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selle (-1,6 %). Omaisuuslajeista huo-
noimman tuloksen tekivat noteeratut
osakkeet -10,4 %).

Kevan sijoitusomaisuuden vuoden
lopun riskinmukaisesta markkina-
arvosta korkosijoitusten osuus, joka
sisdltd johdannaisten vaikutuksen oli
42 prosenttia, noteerattujen osak-
keiden osuus 34,4 %, pddomasijoitus-
ten (siséltda noteeraamattomat osak-
keet) 9,3 %, hedgerahastosijoitusten
7,6 % ja kiinteistdjen 6,6 %.

Markkina-arvoinen kokonaistuotto
oli kulujen jalkeen -3,0 prosenttia. Si-
joitusten kumulatiivinen pddoma-
painotettu reaalituotto rahastoinnin
alusta oli vuodesta 1988 vuoden 2018
loppuun vuotta kohti 3,8 %. Vastaavan
ajanjakson reaalikeskituotto padoma-
painottamattomana oli 51 %. Viiden
vuoden nimellistuotto ilman pddoma-
painotusta on ollut 5,0 % ja reaalituot-
to 4,4 % seka kymmenen vuoden ni-
mellistuotto ilman pddomapainotusta
7.4 % ja reaalituotto 6,1 %.

Korkosijoitukset

Vuosi alkoi korkomarkkinoilla edelleen
hyvin alhaisilta korkotasoilta. Euroo-
pan ja Yhdysvaltojen keskuspankkien
toimenpiteet jatkoivat erkaantumis-
taan vuoden 2018 kuluessa. Euroopan
keskuspankki joutui hyvaksymaan
euroalueen hajanaisen taloustilanteen,
eika pankki pystynyt keraamaan toi-
mintamahdollisuuksia todennakdisesti
huononevan talouskehityksen varalle.
Yhdysvalloissa keskuspankki jatkoi
kiristystoimiaan ja sai edelleen hiukan
lisaa valineitd edessa olevan huonom-
man taloussyklin varalle.