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TOIMITUSJOHTAJAN KATSAUS

Ensimmainen koronavuosi ravisteli koko maailmaa ja jaa
varmasti kaikkien mieleen.

Kevassa siirtyma etatyohon sujui onnistuneesti,
mika on osaltaan tulosta jo aiempina vuosina rakenta-
mastamme avoimesta, joustavasta tyokulttuurista.

Jatkoimme toimintamme uudistamista tavoitteena
strategiamme mukaisesti toimialan paras asiakas-
kokemus, paras tehokkuus seka paras sijoitustuotto.

Etatyon oloissa Kevan organisaatio ja johtamis-
jarjestelma uudistettiin onnistuneesti ja otettiin
kayttoon kesakuun alussa. Myos Kevan luottamus-
henkilgjarjestelma uudistui elokuussa: valtuuskunnan
sijaan tuli valtuutettujen kokous, hallituksen asema
vahvistui ja hallintoomme tuli kaikkien kunta-alan tyon-
tekijapuolen paasopijajarjestojen ja kokonaan uutena
KT-Kuntatytnantajien edustus.

Jarjestelmien yhdistamisessa

paljon ratkottavaa

Tyoelakejarjestelmien yhdistamista valmistellut
tyoryhma on jatkanut tyotaan. Tana vuonna, toden-
nakoisesti jo taman kevaan aikana, kaytanndssa pitkalti
ratkeas, toteutuuko tyoéryhman valmistelussa oleva
tydeldkejarjestelmien yhdistaminen. Paljon ongelmia on
valmistelussa jo ratkottu, mutta paljon on vield ratkotta-
vana.

Jarjestelmien yhdistaminen on mahdollista, mutta
ratkaisevaa on, onko siihen riittdvasti halua ja tahtos,
nahdaankd uudistus riittdvassa maarin tarkoituksen-
mukaiseksi toteuttaa. On 18hes mahdotonta ennustaa
t8ssa vaiheessa, 10ytyyko tuota tahtoa riittavasti, jotta
toimiva yhdistamisesitys on mahdollista saada valmiiksi
tyoryhmassa ja edelleen eduskunnalle annettavaksi.

Kevalaiset ovat olleet asiantuntijaroolissa mukana
tyoryhman ja muiden ryhmien tyodssa.

Sijoituksilla hyva vuosi

Sijoitustuloksemme oli vaihtelevan vuoden jalkeen

hyva, sijoitusten tuotto oli 4,7 %. Vuoden lopussa Kevan

sijoitusvarallisuuden arvo oli 58 miljardia euros, jossa

kasvua edelliseen vuoteen oli 2,7 miljardia euroa.
Sijoitusmarkkinailla nahtiin vuoden aikana rajuja

vaihteluita erityisesti osakemarkkinoilla. Keva on perus-

~oNe
Toimitusjohtaja Timo Kietavainen

tehtavansa ja siita johdetun sijoitusstrategiansa pohjalta
kuitenkin aidosti pitkan aikavalin sijoittaja. Esimerkiksi
viimeisen kymmenen vuoden jaksolla Keva on isojen
suomalaisten eldkesijoittajien osalta sijoitustuottojen
osalta karjessa. Elakevastuut ovat vuosikymmenia,
minka vuoksi ndkokulman on oltavakin pitka.

Kunta-alan elakemaksut eivat ole enda muutamaan
vuoteen riittdneet kunta-alan elakeldisten elakkeiden
maksuun. Sijoitusten tuottoja ja huonoina vuosina myos
padomaa kaytetaan siis kasvavassa maarin eldkkeiden
maksuun. Tahan on varauduttu hyvin rahastoimalla
elakemaksuja ja niitdkin enemman sijoitusten tuottoja
vuodesta 1988 Iahtien. Myds Kevan sijoitusstrategiaa
uudistettaessa on tdma otettu huomioon ja pyritty
kasvattamaan mahdollisimman hyvin ennakoitavissa
olevien kassavirtojen maaraa.

Vastuullisuus on kiinted osa koko sijoitus-
strategiaamme. Toteutamme sitd yhdessa kansain-
valisten kumppaniemme kanssa ja osallistumalla useisiin
yhteistyohankkeisiin.

YK:n vastuullisen sijoittamisen jarjestod PRI on
arvioinut jo toistamiseen Kevan vastuullisen sijoitta-
misen strategian ja hallinnon parhaimpaan (A+) katego-
riaan.



Keva TOIMINTAKERTOMUS 2020

Suorien Kiinteistbomistusten osalta Kevan tavoit-
teena on olla energiankaytossa hiilineutraali vuoteen
2030 mennessa. Etenemme aikataulussa kohti tata
tavoitetta.

Kumppanina asiakkaiden muutoksessa
Keva on tullut koronavuoden kuluessa asiakkaitaan
vastaan monin tavoin.

Vastuullisena toimijana olemme auttaneet omis-
tamissamme Kiinteistdssa toimivia erilaisin jarjeste-
lyin. Keva myos Iykkasi oma-aloitteisesti kunta-alan
yritysten ja muiden yhteistjen jasenmaksuja korot-
tomasti neljan kuukauden ajalta. Valtaosa em. jésen-
yhteisdistémme hyddynsi tuota mahdollisuutta.

Uudistimme henkild- ja tydnantaja-asiakkaiden
palveluits, ja on ollut ilo huomata kuinka hyvin asiakkaat
ovat ottaneet erityisesti sahkoisid palveluita kayttoon:
Oppimisymparistdmme, useat kehittdmisverkostomme
ja moniammatilliset tiimimme osoittivat viime vuonna
voimansa.

Saamamme asiakaspalaute on ollut erittdin hyvalla
tasolla. Asiakastutkimuksen tulokset kertovat, etta
tydnantaja-asiakkaat kokevat meidat aidosti kumppa-
nina.

Eldkeratkaisutoiminnassa sailytimme hyvan palvelu-
tasomme ja esimerkiksi elakepaatoksissa pystyimme
edelleen nopeuttamaan toimintaamme. Joulukuussa
inhimillisen erehdyksen vuoksi tapahtuneen kunta-alan
eldkkeiden ennenaikaisen maksamisen vaikutukset
asiakkaille pystyttiin eri tahojen yhteistyolla minimoi-
maan.

Vastuullisuustyo kantaa

Vuoden lopulla saimme uusimman sidosryhmille tehdyn
mainetutkimuksen tulokset. Oli hienoa havaita, ettd
kaikilla mittareilla mitattuna Keva on edennyt ja saavut-
tanut kokonaistuloksissa erinomaisen tason. Vastuulli-
suus vahvistui kaikkein eniten tamankertaisessa
mittauksessa.

Koronan jalkeiseen aikaan Keva siirtyy entista
vahvempana digitalona ja ymmarrys myos asiakkait-
temme digitaalisten palvelujen tarpeista ja mahdol-
lisuuksista on kasvanut huikeasti. Olemme oppineet
yhdessa.

[tsedni on erityisesti ilahduttanut se, ettd henkilos-
tolle viikoittain tehtava Kevafiilis-kysely on osoittanut
kevalaisten fiilisten olleen erittain hyvalla tasolla koko
korona-ajan. Kevan organisaatioitsetunto on myos
vahvistunut hyvalle tasolle viime vuosien aikana.

Toimitusjohtajan vaihdos edessa

Omalta osaltani olen harkinnut, ettd nyt on oikea hetki
paattaa eldkkeelle jadmisesta. Kevaan mittaan on siis
tulossa hakuun todella kiinnostava, Suomen suurimman
tydeladketoimijan, Kevan toimitusjohtajan virka, hyva-
henkisessa ja kehittyvassa organisaatiossa.

Kun esiinnyin aikanaan ensimmaisessa Kevan
henkilostoinfossa valintani jalkeen arvelin, ettd tavoit-
teenani on toimia Kevan toimitusjohtajana noin viisi
vuotta. Sind aikana on keskeiset tavoitteet kyettava
toteuttamaan, arvioin. Tama aikatauluarvio osui kuta-
kuinkin oikeaan.

Kevan uudistuminen ja kilpailukyvyn vahvista-
minen jatkuu riippumatta siitd, toteutuuko tydelake-
jarjestelmien yhdistdminen vai ei. Yhdistdminen
luonnollisesti vaikuttaa ratkaisevasti uudistumisen
suuntaan ja sisdltoon. Joka tapauksessa ensi vuoden
alkupuolella Kevan strategiaa, organisaatiota ja
johtamisjarjestelmaa on arvioitava uudelleen ja haettava
nain suuntaa seuraaviksi vuoksiksi eteenpain. Seuraa-
jani johtaa naita Kevan tulevien vuosien linjausten
valmistelua ja niiden toimeenpanoa.

Timo Kietavainen
toimitusjohtaja
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Hallituksen toimintakertomus 2020

Vuosi 2020 jaa historiaan maailmanlaajuisena korona-
pandemian vuotena.

Kiinan Wuhanista vuoden 2020 vaihteessa alkanut
pandemia saavutti myds Suomen maaliskuussa.

Koko maailmassa, myds Suomessa, koettiin ennen-
nakemattomat yhteiskunnan sulkutoimet, kun viruksen
levidmista ryhdyttiin rajoittamaan. Suomessa otettiin
kevaalla kayttoon poikkeuslaki, jonka myota kansa-
laisten vapaata liikkumista rajoitettiin. Taman lisaksi
Suomen ulkorajat suljettiin, lukuisat suomalaiset
palasivat maailmalta takaisin Suomeen, koulut siir-
tyivat etdopetukseen ja moni tyd muuttui etatyoksi.
Sadat tuhannet suomalaiset kokivat lomautukset, kun
likkumisrajoitusten seurauksena kaupat, ravintolat ja
palvelut hiljenivat. Kesaksi korona hieman hellitti, mutta
nosti syksylla uudelleen paataan ja eri alueilla rajoitus-
toimia ryhdyttiin ottamaan kayttoon.

Keva oli ensimmaisten joukossa etatyohon siirty-
misessa seka etdasiakaspalvelun ja etatilaisuuksien
kayttoonotossa. Keva huomioi myods kevaalla omat
toimitilavuokralaisensa neuvotellen joustavasti vuokran-
maksusta.

Kevan jasenyhteisaille kulunut vuosi on ollut ponnis-
tusten vuosi. Hoitajat, opettajat ja sosiaalityontekijat
ovat olleet valtavan koronan tuoman tyokuormituksen
alla, kun taas julkisten tilojen sulku on toisaalla tuonut
omat haasteensa. Valtio on taannut kuntien ja kunta-
yhtymien koronatoimien rahoituksen ja lukuisista
erilaisista uusista kustannuksista huolimatta kuntien
rahoitusasema on kuluneena vuonna jopa parantunut
mm. valtion noin 3 miljardin suuruisten korona-
avustusten johdosta.

Kevan jasenyhteistjen kannalta merkittavin
toimintaymparistoon liitttyva saddésmuutos on edus-
kunnalle joulukuussa annettu sote-lain muutos.

Se sisaltaa sosiaali- ja terveydenhuollon tehtavien
jarjestysvastuun siirtamisen kunnilta uusille perustetta-
ville maakuntapohjaisille hyvinvointialueille. Uudenmaan
alueelle ja Helsinkiin sote-uudistus tuo oman poikkeus-
ratkaisun. Uudistus vaikuttaa merkittavasti kuntien
rahoitukseen, silla muutosten myota suuri osa kuntien

rahoituksesta siirtyy kunnilta hyvinvointialueille.

Kunnallisen ja yksityisen elakejarjestelman yhdista-
misen valmistelu on edennyt sovitun saddosaikataulun
mukaisesti. Keva on osallistunut tychon aktiivisesti.
Syksylla 2021 tulisi sdaddsvalmistelun olla siing
vaiheessa, etta lakiluonnos voidaan lahettda lausunto-
kierrokselle. Lopulliset paatokset yhdistamisesta on
tarkoitus tehda eduskunnassa vuonna 2022.Tall6in tulee
arvioitavaksi myos se, onko yhdistaminen tarkoituksen-
mukaista.

Eduskunta hyvaksyi kevaalla Keva-lakiin muutoksen,
jonka myota Kevan hallinto muuttui. Sdadésmuutosten
johdosta tyomarkkinajarjesttjen edustus Kevan
hallinnossa vahvistui ja Kevalle tuli lakisaateiset
riskienhallinta- ja nimitysvaliokunnat. Syksylla Kevalle
nimitettiin uusi hallitus.

Kevan hallitus hyvaksyi kevaalla 2020 uuden johtamis-
jarjestelman. Johtamisjarjestelman uudistaminen oli
yksi osa vuonna 2019 laaditun strategian toimenpanoa.
Uuden johtamisjarjestelman myota Kevan toiminta-
prosessit on tarkkaan kayty lavitse ja organisaatiota on
tarkasteltu asiakasprosessien parhaan palvelutuloksen
mahdollistamiseksi.

Vuotta 2020 leimasi kansainvalinen koronaromahdus.
Loppuvuodesta osakemarkkinat taas elpyivat.
Maailmantalous on alkanut nousemaan syvasta taantu-
masta loppuvuodesta 2020 ja Kiinan talous on jo I8hes
palautunut ennen pandemiaa olleelle tasalle.

Yhdysvalloissa presidentin vaihtuminen voi tuoda
muutoksen maailman kauppapolitiikkaan. Yhdysvalloissa
on kaynnissa pandemiaan liittyva ennennakematon
rahapoliittinen elvytys. Maailmantaloudessa nahtiin
kesalla jo voimakasta toipumista, ja toipumisen arvioi-
daan jatkuvan, kun koronarokotteita saadaan maailmalla
lagjamittaisesti kayttoon.
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Euroalueen BKT:n ennakoidaan supistuvan
7,3 prosenttia vuonna 2020. Edelleen kaikissa Euroopan
maissa on paalld hyvin tiukkoja koronarajoituksia, jotka
rajoittavat taloudellista elpymistd. Huomattava finanssi-
poliittinen tuki on lieventdnyt koronaviruspandemian
vaikutusta reaalitalouteen koko euroalueella.

Bruttokansantuotteen arvioidaan supistuvan
Suomessa 3,8 prosenttia (Suomen Pankki) vuonna
2020. Palveluiden kulutus on supistunut rajusti epide-
mian ensimmaisen ja syksylla toisen aallon voimasta.
Myos rakennusinvestoinnit kaantyivat vuonna 2020
laskuun. Sen sijaan kulutustavaroiden myynti on ollut
kasvussa ja paivittaistavarakaupalla on mennyt erittain
hyvin.

Suomen Pankin mukaan julkisen talouden tulojen ja
menojen valinen epatasapaino kasvoi jyrkasti vuonna
2020 ja tulojen ja menojen epatasapaino suhteessa
bruttokansantuotteeseen oli noin 7 prosenttia. Julkinen
velka suhteessa BKT:hen kasvoi 69 prosenttiin. Vuonna
2020 valtion velka kasvoi 18,4 miljardia euroa. Velkaa on
vuoden lopussa 124,8 miljardia euroa.

Tyollisia oli vuoden 2020 joulukuussa 2 496 000, mika
on 74 000 vahemman kuin vuotta aiemmin. Tyollisyys-
aste oli joulukuussa 70,7 prosenttia, kun se vuotta
aiemmin oli 73 prosenttia. Tilastokeskuksen tydvoima-
tutkimuksen mukaan tyottémia oli 212 000, mika ol
48 000 enemman Kuin vuosi sitten.

Julkisen talouden tulojen ja menajen valinen
epatasapaino kasvaa jyrkasti vuonna 20271. Alijgaman
arvioidaan kuitenkin kasvavan aiemmin ennakoitua
vahemman, vaikka koronatilanne on syksyn mittaan
kiihtynyt uudelleen. Suomen talous- ja tyollisyyskehitys
nayttavat selvinneen vuodesta 2020 monia muita maita
lievemmin vaurioin. Inflaatio oli vuonna 2020 keski-
maarin 0,3 prosenttia.

Viime vuonna julkistettu vaestdennuste oli huoles-
tuttava ja se heratti paljon keskustelua Suomen
syntyvyydesta. Nyt pitkaan jatkunut lasku nayttaisi
taittuneen, silla Tilastokeskuksen mukaan vuonna 2020
syntyi 46 452 lasta, mika on 839 lasta enemman kuin

vuonna 20719. Kuolleiden maara oli 54 943, mika on 994
henked enemman kuin vuotta aiemmin. Suomen vaki-
luku on Nyt 5 536 146.

Tyoelakejarjestelman sijoituksissa nakyi mittava
koronasta johtuva romahdus ensimmaiselld ja toisella
vuosineljannekselld. Loppuvuodesta romahdus alkoi
varsin nopeasti palautua ja vuoden 2020 vaihteessa
saavutettiin/ylitettiin jo vuoden 2019 kaikkien aikojen
huippulukemat.

Varat olivat syyskuun lopussa yhteensa 210 miljar-
dia euroa.

Sijoitusvarallisuuden kasvusta ja hyvan talous-
suhdanteen myota kasvaneista elakemaksutuloista
huolimatta tyoelakelaitosten rahoitusasema ei kohene.
Tyoelakemenojen riped kasvu jatkuy, silla elakeldisten
maara ja keskimaarainen eldkkeiden taso kasvavat.

Kuluva vuosi on ollut kuntien ja kuntayhtymien talou-
dessa hyvin poikkeuksellinen. Koronapandemia on
aiheuttanut kuntataloudessa vuoden mittaan niin
toiminnallisia haasteita kuin myds suuria muutoksia
talousennusteisiin. Poikkeuksellisesta vuodesta huoli-
matta kuntien ja kuntayhtymien vuoden 2020 tulos ol
1,7 miljardia euroa ylijgdmainen. Kunnat saivat valtion
koronatukea noin 3 miljardia euroa.

Vuonna 2020 vain 27 kuntaa teki negatiivisen
tuloksen, kun edellisenad vuonna tulos oli alijgdmainen
223 kunnassa. Vuosikatteet vahvistuivat kaikissa
kuntakokoryhmissa.

Kuntien ja kuntayhtymien toimintakulut kasvoivat
vuonna 2020 2,0 prosenttia, verotulot 4,0 prosenttia ja
valtionosuudet 27,2 prosenttia. Kuntien tuloksiin vaikutti
valtion koronatuet seka ennakoitua parempi veroker-
tyma seka se, etta monissa paikoin kuntien toiminnot
olivat suljettuja ja henkilostda lomautettiin.

Kuntien verokertyman kohentumista selittad mm.
verokorttiuudistus, joka lykkasi noin 350 miljoonaa
euroa kunnallisveroa vuodelta 2019 vuoden 2020
puolelle ja yhteisdveron jako-osuuden korotus
10 prosenttiyksikalla.
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Kevalla oli vuoden 2020 lopussa yhteensa 1 950
tyonantaja-asiakasta. Naista 1 088 oli kunta-alan orga-
nisaatioita, 587 valtiotyonantajia ja 274 seurakuntia tai
seurakuntayhtymia. Lisaksi Kela on Kevan tytnantaja-
asiakas.

Tydnantaja-asiakkaat Maara
31.12.2020 kpl
Kunta-alan tyonantaja-asiakkaat 1088
Kunnat ja kaupungit 310
Kuntayhtymat 136
Osakeyhtitt 617
Yhdistykset ja saatiot 21
Muut kuntaorganisaatiot 4
Valtion tydnantaja-asiakkaat * 587
Kirkon organisaatiot 274
Kela 1
Yhteensa 1950

* Valtion organisaatioiden maarasta on vahennetty sellaiset tyon-
antajat, jotka ovat myds muissa tydelskejarjestelmisss (pasasiassa
kunta-alalla), ts. tyonantaja-asiakkaiden kokonaismaarasss sama
tydnantaja esiintyy vain kertaalleen.

1.6.2020 alkaen toteutetussa organisaatiouudistuk-
sessa tyonantaja-asiakkaiden palvelun kehittamiseksi
muodostettiin moniammatilliset tiimit. Muutoksella
tavoitellaan entista parempaa asiakaskokemusta ja
tehokkaampaa toimintaa.

Samassa yhteydessa muodostettiin digitaalisuus-
ja palvelukehitystiimi, joka mahdollistaa tyonantaja- ja
tyokykyratkaisujen prosessin voimakasta digitalisointia
ja vaikuttavaa palvelukehitysta.

Tyokyvyttomyyselakkeiden ja ammatillisen
kuntoutuksen hakemuskasittely yhdistettiin ja liitettiin
osaksi tydnantaja- ja tyokykyratkaisujen prosessia.
Muutoksella vahvistettiin henkildasiakkaiden kokonais-
valtaisempaa tyokyvyn tukea ja samalla tyonantaja-
asiakkaiden tyokyvyttomyysriskin hallintaa, mika on
Kevan lakisaateinen tehtava.

Tyokykyratkaisutoiminta voi tuottaa hyddyllista
tietoa tydnantajien tyokykyprosesseista. Tata tietoa
hyodynnetadan tyonantaja-asiakkaiden tyokykyriskin
hallinnan ja tyokyvyn johtamisen palveluiden kehitta-
misessa. Tietoa siitd miten tydnantajan hakemus- tai

uudelleensijoituksen prosessit kaytanndssa toimivat,
voidaan hyddyntas ilmittasolla ja tyontekijoiden tieto-
suojan turvaavalla tavalla.

Syksylla 2020 toteutetun tyonantaja-asiakas-
tutkimuksen mukaan noin 80 prosenttia tyonantaja-
asiakkaistamme kokee Kevan onnistuneen palvelemaan
heitd hyvin tai erinomaisesti. Edelliseen vuoteen verrat-
tuna tyytyvaisyys on noussut. Erityisesti kiitosta saa
konkreettinen hyoty palveluistamme, asioinnin vaivatto-
muus ja selked strategiamme asiakkaidemme kump-
panina toimimisessa. Myos erilaisten asiointilanteiden
yhteydessa asiakkailta keratty palaute oli mydnteista:
keskimaarin 88 prosenttia asiakkaista kertoi olleensa
tyytyvainen asiointiin tai palveluun.

Koronan aiheuttama poikkeustilanne vaikutti voimak-
kaasti Kevan tyonantaja-asiakkaisiin. Asiakastydssa
korostuivatkin tyokykyjohtamisen tukitoimet seka
elakekysymuyksiin liittyva neuvonta ja ohjaus. Moni-
kanavaista yhteydenpitoa lisattiin, asiakkaiden tarpeista
lahtevaa palveluohjausta vahvistettiin ja palvelusisaltoja
kehitettiin.

Asiakkuuden hoitoon liittyvia asiakastapaamisia oli
vuoden 2020 aikana lahes 60 prosenttia enemman kuin
vuonna 20719. Valtaosa asiakastapaamisista toteutettiin
verkkovalitteisesti.

Tyonantajien verkkopalvelun merkitys palvelu-
kanavana kasvaa voimakkaasti. Palveluun kirjauduttiin
keskimaarin 3000 kertaa kuukaudessa. Toimintavuoden
aikana mahdollistettiin asiakaskohtaisesti raataloity
nakyma. Lisaksi palveluun tunnistautuminen ja kaytto-
valtuudet uudistuivat: Suomi.fi-valtuudet korvasivat
Katso-roolit kaikkien julkisen hallinnon digitaalisten
palvelujen tavain.

Julkisen alan tyokyvyttomyyskustannukset kokoavan
Avaintiedot-verkkopalvelun kattavuus parani toiminta-
vuoden aikana merkittavasti, kun palvelua alettiin tarjota
kaikille julkisen sektorin tyonantajille. Uusina asiakas-
ryhmina palvelussa ovat valtion ja evankelis-luterilaisen
kirkon tyonantajat.
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Vuoden loppuun mennessa palvelun oli ottanut
kayttoon 610 (392) organisaatiota, mika on
31 prosenttia Kevan asiakkaista. Vuoden 2020 loppuun
mennessa valtion tyonantajista palvelun oli ottanut
kayttdon 84 kappaletta eli 14 prosenttia valtio-
asiakkaista ja evankelis-luterilaisen kirkon tydnantajista
40 kappaletta eli 15 prosenttia kirkon asiakkaista.

Avaintiedot-palvelun kayttoon ottaneet kunta-asiakkaat
vuoden 2020 loppuun mennessa:

osuus jasenyhteistista 43 prosenttia

osuus palkkasummasta 90 prosenttia

maara vakuutetuista 89 prosenttia

Osana Avaintiedot-palvelua olevan tydhyvinvointi-
kyselyn teki vuoden aikana henkilostolleen 47 organi-
saatiota, joissa tyoskenteli yhteensa noin 53 000
henkiloasiakasta. Loppuvuodesta tyshyvinvointikyselyn
rinnalla alettiin tarjota tyokykyjohtamisen prosesseihin
keskittyvaa aktiivisen tuen arviointikyselya.

Tyokykyjohtamisen digitaalinen Oppimisymparisto
laajeni voimakkaasti vuonna 2020. Palvelu mahdol-
listaa ajasta ja paikasta riippumattoman osaamisen
kehittdmisen, tukee digitaalisten tydelamapalvelujen
kayttoa ja toimii kehittamisverkostojen oppimisalustana.
Vuoden 2020 aikana julkaistiin 10 uutta oppimis-
kokonaisuutts, kehitettiin palvelukonseptia ja kyettiin
muun Muassa nopeasti reagoimaan koronan aiheutta-
maan tuen tarpeeseen. Palvelun kayttddnottaneiden
organisaatioiden maara oli vuoden loppuun mennessa
256 (34] ja kayttooikeuksia oli palveluun tilattu
3730 kappaletta, mika ylitti vuositavoitteen 50 prosen-
tilla.

Tyokykypolkuja-oppimispeli otettiin kayttoon.
Digitaalinen oppimispeli tekee nakyvaksi tyokyvyn
tuen prosessit ja toimijoiden yhteistyon seka havain-
nollistaa, millaisia mahdollisuuksia on vaikuttaa
tyokyvyttomyyden kustannuksiin.

Keva kasvatti strategiansa mukaisesti voimakkaasti
verkostopalveluaan, jossa asiakkaat kehittavat yhdessa
tyokykya vahvistavaa toimintaa vertaisoppimisen ja

asiantuntijoiden avulla. Valtakunnallinen tyokyky-
johtamisen kehittdmisverkosto kaynnistyi. Siihen oli
vuoden lopussa liittynyt jo 300 asiakasorganisaatiots,
mika kattaa 15 prosenttia tydnantaja-asiakkaista.
Lisaksi fasilitoimme alueellisia HR-verkostoja

14 maakunnassa. Lahes kaikki verkostojen tilaisuudet
toteutettiin verkkovalitteisina.

Keva konsultoi organisaatiokohtaisesti noin
70 tydnantaja-asiakasta tyokykyjohtamiseen ja
tydterveysyhteistyohon liittyvissa asioissa. Tyokyky-
johtamisen 360-analyysia kehitettiin asiakkaita
vahvemmin osallistavaan suuntaan itsearviointia lisdten
ja kehitystyo jatkuu. 360-analyyseja toteutettiin
15 asiakasorganisaatiolle.

Tybnantaja-asiakkaat ja Keva toteuttivat alku-
vuodesta pilotteja tydurapalveluihin, joilla pystytaan
vaikuttamaan vakuutettujen tyokykyyn ennakoivasti
mm. tyodurasuunnittelun keinoin. Piloteista saatiin arvok-
kaita oppeja skaalattavaa palvelua varten. Keva jatkoi
Suomen Kuntaliiton, KT Kuntatyonantajien ja FCG:n
kanssa kunta-alan esimiesten ja keskijohdon EKJ-
johtamisvalmennusta. Koronan vuoksi uusien ohjelmien
aloitusta siirrettiin.

Tyoelaman kehittdmisraha on Kilpailtua rahoitusts, joka
mahdollistaa innovatiivista ja vaikuttavaa kehittdmis-
toimintaa tyokykyriskien vahentamiseksi kunta-alalla

ja evankelis-luterilaisessa kirkossa. Hakemuksia
kehittamisrahaan saapui toimintavuonna 57. Kehittamis-
rahan hakemusten arviointiraadin esityksen pohjalta
rahoitusta sai 17 Kevan tyonantaja-asiakasta yhteensa
500 000 euroa.

Tutkimustietoa julkisen alan tyohyvinvoinnista seka
tyokyvyttdomyyden kustannuksista ja organisaatioiden
tyshyvinvointikyselyista julkaistiin Kevatutkii-verkko-
tyokalussa.

Keva julkaisi tutkimuksen ammatillisen kuntou-
tuksen onnistumisesta. Tutkimuksessa selvitettiin,
miten ammatillista kuntoutusta julkisella alalla kayte-
ta88n, miten hyvin kuntoutus onnistuu ja miten asiakkaat
sen kokevat. Tuloksia hyodynnetaan laajasti mm. amma-
tillisen kuntoutuksen ja tyoterveysyhteistyon kehitta-
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misessa. Lisaksi Keva selvitti yhteistyossa julkisen alan
HR-toimijoiden kanssa henkiloston osaamisen kehitta-
misen tarpeita ja keinoja julkisen alan organisaatioissa.
Keva tutki myos kuntoutustukien kayttoa tilastojen
valossa. Tilastotutkimus antai tietoa, miten kuntoutus-
tukien ratkaisutoimintaa voidaan kehittaa seka mihin
asioihin tyoterveyshuollon ja tydnantajan tulisi kiinnittaa
huomiota tyontekijan jaddessa kuntoutustuelle.

Keva tiivisti tutkimusyhteistyota erityisesti
Tyoterveyslaitoksen kanssa. Vuonna 2020 kaynnistyi
nelja tutkimusta, joissa Keva on mukana ohjaus-
ryhmassa. Lisdksi Keva rahoitti kansainvalista SHARE-
ikdantymistutkimusta ja toimii sen ohjausryhmassa.

Keva-paivan teemana oli uudistumiskyky. Tapahtu-
maan osallistui verkossa yhteensa 670 henkilda, joka on
10 prosenttia enemman kuin edellisena vuonna.

Keva hoitaa noin 1,3 miljoonan julkisen sektorin tyon-
tekijan ja elakkeensaajan tyoelakepalveluita. Naista
vakuutettuja on noin 682 000 ja elakkeensaajia

602 000.

Vuoden 2020 aikana henkildasiakkaiden palvelua
jarjestettiin uudelleen ja kehitettiin voimakkaasti
keskittyen tiedolla johtamiseen ja ennakoivan palvelun
lisddmiseen.

Asiakkaiden toiveesta muun muassa vanhuus-
elaketta voi hakea entistad aiemmin. Verkkopalvelun
kautta asiakkaille Iahetettiin aikaisempaa enemman
viesteja ja asiakirjoja.

Pandemian vuoksi Kevan eldkeneuvonnan asiakas-
palvelupiste pidettiin suljettuna suurimman osan vuotta.

Asiakkaiden palvelu siirtyi padosin muihin palvelu-
kanaviin.

Henkildasiakkaiden neuvontanumeroihin soitet-
tiin vuoden 2020 aikana yhteensa 132 007 kertaa.
Puheluista 79 prosenttia koski yleista eldkeneuvontaa.
Puheluiden maara laski edelliseen vuoteen verrattuna
noin 20 prosenttia.

Asiointi verkon kautta kasvatti edelleen suosio-
taan. Vuonna 2020 Kevan verkkosivuilla kaytiin 18hes
2,3 miljoonaa kertaa. Sivuston kayttajamaara on edel-
leen kasvussa.

Suosituin verkkosivu oli henkiloasiakkaiden Omat
elaketietosi -palvelu. Sinne kirjautuneiden maara kasvoi
edelleen: palveluun kirjautumiset ylittivat ensimmaista
kertaa yli miljoonan ja kasvua oli 19 prosenttia vuoteen
2019 verrattuna. Nopea kasvu on edesauttanut itse-
palveluasteen kohoamista. Verkkopalvelun kautta
vastattiin noin 25 000 ennakkotiedusteluun. Omat
elaketietosi -palvelun uudistamista jatkettiin.

Verkkosivuilla asiakkaiden kysymyksiin vastaa
neuvontarobotti llona. llonan kanssa on kayty 18hes
38 000 keskustelus, joissa asiakkaalle on pystytty
antamaan vastaus noin 79 prosentissa tapauksista.
Omat elaketietosi- palvelussa vastaustaso on I8hes
83 prosenttia.

Keva keraa asiakkaiden palautetta kattavasti
eri palvelukanavissa. Vuoden 2020 aikana henkild-
asiakkailta saatiin palautteita noin 25 000 kappaletta.

Henkildasiakkaat kokivat asioinnin Kevan kanssa
vaivattomaksi. Omat eldketietosi -palvelu kerasi kiitosta
erityisesti sen kayton helppoudesta ja puhelinneuvonta
asiantuntevasta ja ystavallisestd toiminnasta.
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Kevan jasenyhteisojen elakejarjestelman mukaan
vakuutettuja oli vuoden 2020 lopussa noin 539 000
tyontekijaa eli noin prosentin vahemman kuin

vuotta aiemmin. Jasenyhteisdjen palkkasumma oli

18 487 miljoonaa euroa, mika oli 3671 miljoonaa euroa el
2 prosenttia enemman kuin 2019. Julkisella sektorilla
palkkasumma kasvoi pandemiasta huolimatta, kun taas
yksityiselld sektorilla se supistui jonkin verran.

Kevan jasenyhteistjen maksamaa maksutuloa kertyi
vuonna 2020 kaiken kaikkiaan 5 252 (5 127) miljoonaa
euroa, mika oli 28,39 (28,29) prosenttia palkka-
summasta. Maksutulo kasvoi edellisvuoteen verrat-
tuna 124 miljoonaa euroa eli 2,4 prosenttia. Maksutulo
koostuu kahdesta komponentista, tyénantajilta ja tyon-
tekijoilta perittavasta palkkaperusteisesta maksusta
seka tyonantajilta perittdvasta elakemenoperusteisesta
maksusta.

Pandemian alettua kevaalla 2020 Keva arvioi,
etta asiakasorganisaatioista mahdollisesti suurimmat
elakemaksuihin liittyvat maksuhaasteet olisivat
osakeyhtidilla, osuuskunnilla, yhdistyksilla ja saaticilla.
Taman johdosta Keva siirsi oma-aloitteisesti naiden
asiakkaiden huhti-kesakuussa eraantyvien maksujen
erapaivia nelja kuukautta eteenpain. Maksut vastasivat
runsasta 10 prosenttia Kevan kuukausittaisesta palkka-
perusteisesta maksusta. Noin kolmasosa naista asiak-
kaista hyodynsi pidentynytta maksuaikaa. Erapaivien
siirto ei vaarantanut Kevan omaa maksuvalmiutta.

Palkkaperusteista maksua kerattiin 4 511 miljoonaa
euroa, jossa oli kasvua edelliseen vuoteen verrattuna
89 miljoonaa euroa ja 2 prosenttia. Tydntekijoiden osuus
maksusta oli noin 1399 miljoonaa euroa ja tydnantajien
noin 3 111 miljoonaa euroa. Tydntekijéiden maksu
kasvoi 7,6 prosenttia ja tyonantajien maksu pieneni
0,3 prosenttia.

Palkkaperusteinen maksu oli vuonna 2020 keski-
maarin 24,40 (24,40) prosenttia palkoista. Maksusta
tydnantaja maksoi 16,83 prosenttiyksikkoa ja tyon-
tekijat keskimaarin 7,57 prosenttiyksikkoa. Tyon-
tekijoiden maksu vaihteli siten, etta alle 53-vuotiailta
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ja yli 62-vuotiailta tyontekijoilta perittiin maksua

715 prosenttia ja 53-62-vuotiailta tyontekijoilta

8,65 prosenttia. Maksu kasvoi molemmissa tydntekija-
ryhmissa 0,4 prosenttiyksikkda vuoteen 2019 verrat-
tuna. Tydnantajien maksu pieneni vastaavasti.

Elakemenoperusteista maksua perittiin jasen-
yhteisgilta Kevan valtuuskunnan padtdksen mukaisesti
737 miljoonaa euroa, mika palkkasummaan suhteutet-
tuna teki 3,99 (3,89) prosenttia. Kasvua edelliseen
vuoteen oli 31 miljoonaa euroa ja 4,4 prosenttia.

Taloudellinen tuki on ryhmahenkivakuutusta
vastaava etuus, joka suoritetaan jasenyhteison viran-
haltijan tai tyontekijan kuoltua hanen edunsaajilleen.
Vuoden 2020 lopussa oli taloudellisen tuen jarjes-
tanyt Kevan kautta 738 jasenyhteista. Taloudellisen
tuen maksuosuuksia peritaan vuodelta 2020 noin
5,2 miljoonaa euroa, 0,5 miljoonaa enemman kuin edel-
lisena vuonna.

Tyollisyysrahastolta saatava vakuutusmaksutulo
oli noin 202 miljoonaa euroa, mika oli 74 miljoonaa
enemman kuin vuonna 2019. Vuonna 2020 lisdantyneet
lomautukset ja irtisanomiset kasvattivat maksua.

Kevalla on lain mukaan vastuu laskea ja keratad
valtion ja evankelis-luterilaisen kirkon eldkemaksut.
Keva keraa eldkemaksut suoraan Valtion Elakerahaston
ja kirkon eldkerahaston pankkitileille, mutta Kevan
vastuulla ovat kaikki asiaan liittyvat kdytannon toimet.
Keva kerasi vuodelta 2020 valtiolle elakemaksuja noin
1,5 miljardia euroa ja kirkolle vajaat 150 miljoonaa euroa.
Valtion ja evankelis-luterilaisen kirkon elakemaksuilla ei
ole Kevan tilinpaattkseen tulosvaikutusta.

Kansallinen tulorekisteri otettiin kayttdon vuoden
2019 alusta. Tama vaikutti Kevan maksutulon kaytannon
laskentaan ja perintdan. Tyonantajat ilmoittivat tyon-
tekijoidensa palkat tulorekisteriin, jonka tietojen pohjalta
Keva laski omien jasenyhteistjensa palkkaperusteiset
elakemaksut. Vuonna 2019 palkkailmoitusten teossa
oli etenkin alkuvuodesta merkittavia haasteita, mutta
vuonna 2020 toiminta vakiintui ja sujui selvasti
paremmin.
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ELAKKEET JA ETUUDET

Elakehakemusten kasittelya kyettiin vuonna 2020
tehostamaan merkittavasti pandemia-ajan poikkeus-
jarjestelyista huolimatta. Kasittelyajat lyhenivat tuntu-
vasti ja saavutimme kasittelyaikatavoitteemme kaikissa
elakelajeissa. Myds toimeentulon katkeamattomuutta
mittaava palvelutaso paranija ylitti tavoitteen huomat-
tavasti. Vakuutettujen asiakastyytyvaisyys sailyi edel-
leen erinomaisella tasolla.

Sahkaisten hakemusten osuus kasvoi tuntu-
vasti erityisesti vanhuuselakkeissa, mutta myos
tyokyvyttomyyselakkeissa. Syksysta 2020
alkaen vanhuuseldkkeitd on voinut hakea aiemman
3 kuukauden sijaan jo 6 kuukautta ennen elakkeen alka-
mista. Elakkeenhakijoiden lisaksi myds tyénantajat ovat
olleet tyytyvaisia tahan muutokseen.

Ammatillisen kuntoutuksen ja osatyokyvyttomyys-
elakkeen hakemusmaara pieneni hieman. Taydet
tyokyvyttomyyselakkeet eivat mydskaan kasvaneet
ennustetulla tavalla. Poikkeuksellisella pandemia-
vuodella saattoi olla vaikutusta siihen, etta erityisesti
etuuksissa, joihin liittyy olennaisesti tydjarjestelyt
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sivujen avulla. Lisaksi Kevan kuntoutusselvitysten
toimintatapaa uudistettiin loppuvuodesta 2020.

Saapuneet hakemukset ja paatokset
Keva teki vuonna 2020 yhteensa 66 860 paatosts,
joista 59 050 oli varsinaisia elakeasioita, 7 474 kuntou-
tuspaatosta ja loput 336 taloudellista tukea yms.
koskevia etuuspaatoksia. Hakemuksia saapui 66 808,
joista 58 813 koski varsinaisia eldkeasioita.

Luvuissa ovat mukana kaikki kunta-alan, valtion ja
kirkon seka Kelan toimihenkildiden elakkeita koskevat
hakemukset (sisaltda muut etuudet) ja niihin annetut

Kevan tekemat paatokset
elakejarjestelmittain

Kirkko Kela

1886 kpl 155/9 kpl
Valtio 3% °
11562 kpl

17 %

L . s . . . Kunta-al
tyopaikalla, oli selvaa laskua. Pandemian vaikutus elak- 5;n823akap|
keiden hakemisalttiuteen vaatii tarkempaa tutkimusta. 79%

Keva paransi kuntoutukseen liittyvaa ohjausta
videoiden ja uusien, tycterveyshuolloille suunnattujen
Kevaan saapuneiden hakemusten maara elakelajeittain
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Keva TOIMINTAKERTOMUS 2020

paatokset. Yksityiskohtaiset elakejarjestelmakohtaiset
taulukot ovat toimintakertomuksen liitteena.

Kunta-alan eldkkeitd koskevia paatoksia
tehtiin ylivoimaisesti eniten: 52 853 kappaletta el
79 prosenttia kaikista Kevan tekemista paatoksista.
Valtion elakkeitad koskevia paatoksia Keva teki 11 562,
kirkon elakkeitd koskevia paatoksia 1886 ja Kelan toimi-
henkildiden elakkeitd koskevia paatoksia 559 kappa-
letta.

Kaikkien elakelajien kasittelyaika lyheni edelliseen
vuoteen verrattuna, mutta kuntoutusten keski-
maarainen kasittelyaika piteni 1 paivalla ja oli 17 paivaa.
Paatoksista 93,5 (91,7) prosenttia annettiin palvelutaso-
mittarin mukaan ajoissa.

Keva kasitteli vanhuuseldkkeet keskimaarin 12 ja
tyokyvyttomyyselakkeet 38 paivassa. Nopeimmin kasi-
teltiin osittaisen varhennetun vanhuuselakkeen hake-
mukset, joissa paatos annettiin keskimaarin 2 paivassa.
Perhe-elakkeiden kasittely kesti keskimaarin 8 paivaa.

Hakemukset kasiteltiin kaikissa eldkelajeissa 4-8
paivaa nopeammin kuin edellisvuotena keskimaarin.

Paatoksia tehtiin 4,3 prosenttia eli 2 976 kappa-
letta vahemman kuin vuonna 2019. Elakelgjien valilla
oli vaihtelua. Esimerkiksi vanhuuselakkeita kasiteltiin
10,5 prosenttia vahemman kuin edellisend vuonna, kun
taas perhe-elakepaatosten maara nousi 3 prosenttia.
Tyokyvyttomyyselakepadtdsten kokonaismaara laski
hieman: taysia tyokyvyttomyyselakkeita kasiteltiin
0,5 prosenttia enemman, mutta osatyokyvyttdmyys-
elakkeita 2,4 prosenttia vahemman kuin vuonna 2018.
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Vanhuuselakepaatosten maaran lasku johtuu
vuoden 2017 elakeuudistuksesta. Elakeian noston
myota vanhuuseldkettd haetaan aiempaa myshemmin,
kun vanhuuseladkkeen alaikaraja nousee 3 kk joka vuosi.
Vanhuuseldkehakemusten maara laski 9,5 prosenttia
ollen 20 189 kappaletta. Vanhuuselakepaatoksia tehtiin
20 294 kappaletta.

Osittaisten varhennettujen vanhuuselakkeiden
paatoksia annettiin 4 409, joista 69,5 prosenttia koski
50 prosentin suuruista elaketta. Loput paattkset annet-
tiin 25 prosentin suuruisesta elakkeesta tai 25 prosentin
eldkkeen vaihtamisesta 50 prosentin ove-elakkeeksi.

Viimeiset uudet osa-aikaelakkeet alkoivat tammi-
kuussa 2017. Tasta huolimatta Keva antoi vuonna 2020
osa-aikaeldkkeista 38 paatosts, jotka koskivat osa-
aikaelakkeiden keskeytyksia ja lakkautuksia.

Keva teki yhteensa 28 432 tyokyvyttomyyselake-
paatosta. Tyokyvyttomyyseldkehakemusten kokonais-
maara laski 1,5 prosenttia ollen 28 342 kappaletta.
Lasku kohdistui osatyokyvyttomyyselakkeitd koskeviin
hakemuksiin, joita saapui 3,5 prosenttia vahemman
kuin vuonna 2019. Taysien tyokyvyttomyyselake-
hakemusten maara pysyi edellisvuoden tasossa (laskua
0,1 prosenttia).

Hakemustyypeittain tarkasteltuna tyokyvyttémyys-
eldkehakemusten lasku painottui uusiin hakemuk-
siin: taysissa tyokyvyttomyyseldkkeissa lasku oli
81 ja osatyokyvyttomyyselakkeissa 2,3 prosenttia.
Sen sijaan jatkohakemuksissa oli nousua: taysien

Eldkehakemusten kokonaiskasittelyaika paivina

Elakelaji 2020 2019 Muutos

pv
Vanhuuselake 12 20 -8
Osittainen varhennettu vanhuuselake 2 7 -5
Tyokyvyttomyyselake 38 46 -8
Perhe-eldke 8 12 -4
Kuntoutus 17 16 1

Lahde: Elaketurvakeskus

Yksityiset laitokset
2020

M

3

33

16

18
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tyokyvyttomyyselakkeiden osalta 4,4 ja osatyokyvytto-
myyselakkeiden 2,0 prosenttia.

Kuntoutuspaatosten maara (7 474 kappaletta)
vaheni 5,4 prosenttia ja kuntoutushakemusten maara
(7 625 kappaletta) 4,8 prosenttia.

Ammatillisen kuntoutuksen myodnteisista oikeus-
paatoksista 42,7 prosenttia annettiin tyokyvyttdmyys-
elakeasian kasittelyn yhteydessa ja 57,3 prosenttia
asiakkaan hakemuksesta.

Vuonna 2020 kuntoutuksen toimenpidepaatoksista
66 prosenttia toteutettiin tyokokeiluna tyopaikalla,
tutkimuksellisena tyokokeiluna tai tychonvalmennuk-
sena. 18 prosenttia toimenpidepaatoksista koski koulu-
tusta ja 16 prosenttia kuntoutuksen palveluntuottajan
selvittelyja.

Paattyneista kuntoutustoimenpiteista
74,5 prosenttia onnistui niin, ettd kuntoutetut olivat
tyomarkkinoiden kaytettavissa ohjelman paattymisen
jalkeen.

Tyouraelakkeesta annettiin viime vuonna
36 paatosta, maara kaksinkertaistui edellisests
vuodesta. Tyduraeldke on tarkoitettu niille, joiden
tyokyky on heikentynyt pysyvasti ja joilla on takanaan
vahintaan 38 vuoden tydura raskaassa ja kuluttavassa
tydssa.

Muita eladkeasioita koskevia paatoksia tehtiin
Kevassa 336 kappaletta, ja niiden maara vaheni
2,9 prosenttia. Perhe-elakepaatosten maara (5 877
kappaletta) kasvoi 3,0 prosenttia.

Kevaan saapui yhteensa 66 808 eldkehakemusta
eli 3,9 prosenttia vahemman kuin vuotta aiemmin. Keva
teki paatoksia suurin piirtein saman verran eli 66 860
kappaletta. Uusien hakemusten perusteella tehtiin
38 697 elakepaatdsts, ndistd myodnteisia padtoksia oli
34 258.

Tyokyvyttomyyselakkeitd koskevista uusista
hakemuksista Keva hylkasi 28,8 (25,5) prosenttia.
Yksityisissa laitoksissa uusista tyokyvyttomyyselake-
hakemuksista hylattiin keskimaarin 36,4 prosenttia.
Kuntoutuspaatoksista hylkaavia oli 25,4 (22,3) pro-
senttia. Yksityisissa laitoksissa vastaava luku oli 35/4.

Keva tarjosi noin S00:lle hylkadvan tyokyvyttomyys-
elakepaatoksen saaneelle mahdollisuutta tilanteen
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Kaikkien paatdsten maara elakelajeittain
Laji 2020 2019 Muutos
%
Vanhuuselakkeet 20294 22673 -10,5
Osittaiset varhennetut vanhuuselakkeet 4 408 4510 -2.2
Taydet tyokyvyttomyyselakkeet 17597 17517 05
Joista uusia paétéksia 6164 6299 -21
Osatyokyvyttomyyselakkeet 10799 11058 -24
Jjoista uusia tai ennakkopdadtéksia 4246 4256 -02
Tyouraelakkeet 36 18 1000
Perhe-elakkeet 5877 5707 30
Osa-aikaelakkeet 38 106 -64.2
Muut eldkeasiat 336 346 -29
Kuntoutuspaatokset 7474 7900 -54
Kaikki 66860 69836 -4,3

selvittelyyn ulkopuolisen asiantuntijan kanssa. Selvit-
telyn aikana tarjotaan tietoa ja ohjausta oman tilanteen
ja tyohon paluun mahdollisuuksien selvittdmiseen seka
toimeentulon kartoittamiseen. Lisaksi tavoitteena on
ammatillisen kuntoutuksen prosessin kaynnistyminen
ja alustavan kuntoutussuunnitelman laatiminen. Noin
40 prosentille osallistuneista laadittiin jatkosuunni-
telmaksi ammatillisen kuntoutuksen kaynnistyminen
ja alustava tydhonpaluusuunnitelma laadittiin noin

12 prosentille.

Séhkoisesti saapuneiden hakemusten osuus ol

vuonna 2020 51,8 (46,6) prosenttia. Vanhuuselakkeista

sahkaisten hakemusten osuus oli 78,5 (72,4) prosenttia.
Kaikista tyokyvyttomyyselakehakemuksista sdhkoisesti
tuli 30,9 (26,3) prosenttia.

Nykyisen julkisen sektorin tydeldkevakuutettujen
ika- ja ammattirakenteen pohjalta ei ole odotettavissa
yllattavia muutoksia elakkeiden hakemiseen, mutta
vanhuuselakkeen ylarajan noustessa vanhuuselakkeita
haetaan aiempaa mychemmin. Sen sijaan toiminta-
ymparistdn muutokset, joita ovat esimerkiksi palvelujen
ulkoistaminen ja yksityistaminen, syntyvyyden vahene-
minen seka sote-uudistus, voivat aiheuttaa vaikeasti
ennakoitavia muutoksia vakuutettujen maaraan ja
rakenteeseen ja ta8ta kautta hakemusmaariin.
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Elakepaatdsten oikaisumenettely

Keva kasitteli vuonna 2020 niin sanotussa itseoikaisu-
menettelyssa yhteensa 1475 Kevan paatoksia
koskevaa valitusta, jotka oli tehty Tyoeldkeasioiden
muutoksenhakulautakunnalle. Niista 1190 liittyi
tyokyvyn arviointiin. Kaikista valituksista Keva oikaisi
kokonaan 11,7 (13,7) prosenttia ja tyokyvyn arviointia
koskevista valituksista 11,6 (12,7) prosenttia. Muut vali-
tukset toimitettiin lautakunnan kasiteltaviksi.

Keva kasitteli vuonna 2020 myos 163 vakuutus-
oikeudelle tehtya valitusta, jotka koskivat Tyoelake-
asioiden muutoksenhakulautakunnan antamia
paatoksia. Valituksista 147 koski tyokyvyn arviointia, ja
niista Keva oikaisi 3,4 (3,7) prosenttia.

Tyoeldkeasioiden muutoksenhakulautakunta muutti
10,2 (10,9) prosenttia kaikista kasittelemistaan Kevan
hylkaavista paatoksista. Vakuutusoikeudessa muuttui
18,0 (12,8) prosenttia Kevan paatoksists, joista oli vali-
tettu.

Elakkeelle siirtyneet

Kunnan, valtion, kirkon ja Kelan palveluksesta siirtyi
elakkeelle 18 070 tyontekijaa. Elakkeelle siirtyneiden
keski-ika oli 61,3 vuotta eli 0,4 vuotta korkeampi kuin
edellisvuonna. Elakelgjeittain tarkasteltuna elakkeelle
siirtyneiden keski-ika nousi kaikissa elakelajeissa.

Vanhuuselakkeiden osuus kaikista elakkeelle siirty-
neista nousi 1,1 prosenttiyksikkoa ja oli 69,7 prosenttia
kaikista elakkeelle siirtyneista. Vanhuuseldkkeelle
siirryttiin vuonna 2020 keskimaarin 64,2 vuoden idssa
(nousua vuoteen 2019 verrattuna 0,2 vuotta).

Taysille tyokyvyttomyyseladkkeille siirryttiin keski-
maarin 59,6 (nousua 0,4 vuotta), taysille kuntoutustuille
49,5 [nousua 0,6 vuotta) ja osatyokyvyttomyys-
elakkeille (sis. osakuntoutustuet) 56,7 (nousua 0,6
vuotta) vuoden idssa. Myods uuden osatyokyvyttomyys-
elakkeen aloittaneet lasketaan elakkeelle siirtyneiksi,
vaikka henkild jatkaisikin tyossa eldkkeen ohella.

Elakkeelle siirtyneiden osuus
elakelajeittain 2020
Tyokyvyttomyyseldkkeille siirtyi S 472 tyontekijaa,
mika oli 4,9 prosenttia vahemman kuin edellisena
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Palveluksesta eldkkeelle siirtyneiden osuus
elakelajeittain

Taysi

Taysi tyokyvyttomyyselake

kuntoutustuki  93°

1826 5%

10 %
Osatyokyvyttomyys- Vanhuuselake
eldke (sis. osa- 12 597
kuntoutustuki) 70 %
2712
15 %

vuonna. Tuki- ja liilkuntaelinten sairaudet olivat yleisin
tydkyvyttomyyden syy, ja ne kattoivat 34,9 (35,3)
prosenttia tyokyvyttomyyselakkeelle siirtyneiden
ensisijaisista sairauksista. Mielenterveyden hairict
olivat tyokyvyttomyyselakkeelle siirtymisen syy
31,1(31,5) prosentissa tapauksista. Seka tuki- ja
likuntaelinsairauksien ettd mielenterveyden hairididen
maara ja alkavuus laskivat. Elakkeellesiirtymisian odote
kuvaa, minka ikdisena 25-vuotiaat tyontekijat siirtyvat
keskimaarin elakkeelle, jos elakkeelle siirrytaan tulevai-
suudessa juuri samalla tavalla kuin tarkasteluvuonna.
Elakkeellesiirtymisian odote oli 25-vuotiaalle kunta-
tyontekijalle 62,0 (61,4) vuotta ja valtiotyontekijan (ilman
sotilaita) 62,6 (63,0) vuotta.

Liite: Eldkejarjestelmakohtaiset taulukot

Maksetut elakkeet
Kevan jasenyhteistjen kokonaiselakemeno (mukaan
lukien taloudellinen tuki ja kuntoutus) vuodelta 2020 oli
5 728 miljoonaa euroa, mika oli 240 miljoonaa euroa ja
4.4 prosenttia enemman kuin vuonna 2019. Maksussa
olevia kuntasektorin eldkkeita oli vuoden lopussa
yhteensa noin 419 000 kappaletts, 1,4 prosenttia edel-
listd vuotta enemman.

Vuonna 2020 Keva maksoi valtion eldkkeita
4 857 miljoonaa euroa, missa oli kasvua edelliseen
vuoteen noin 95 miljoonaa euroa ja kaksi prosenttia.
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Valtion elakkeita oli vuoden lopussa maksussa noin
242 000 kappaletta, noin kaksi prosenttia véahemman
kuin vuotta aiemmin. Evankelis-luterilaisen kirkon
elakkeitd Keva maksoi noin 217 miljoonaa ja noin
2 prosenttia enemman kuin 2019. Vastaava eldkemeno
Kansanelakelaitoksen toimihenkildiden elakkeiden
osalta oli noin 106 miljoonaa, kasvua noin prosentti
edelliseen vuoteen verrattuna.

Valtio, evankelis-luterilainen kirkko ja Kansanelake-
laitos rahoittivat omat elakkeensa siten, etta ne
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maksoivat Kevalle valtiovarainministerion paattamaa
kuukausittaista ennakkoa, joka vuoden lopussa tasmay-
tettiin toteutuneen eldkemenon kanssa. Vuoden 2020
osalta Keva palauttaa valtiolle noin 28 miljoonaa euroa,
evankelis-luterilaiselle kirkolle 1,8 miljoonaa ja Kansan-
elakelaitokselle 1,3 miljoonaa euroa. Nama korjauserat
kirjattiin tilinpaatokseen oikaisemaan maksettuja enna-
koita.
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Vuoden 2020 alkaessa oli takana erittain hyva edeltava
vuosi padgomamarkkinoilla, tuolloin sijoittajien tuotot
kaytannossa kaikista omaisuuslajeista olivat olleet
hyvia. Vuosi 2020 alkoi myods positiivisissa merkeissa,
kunnes koronapandemia alkoi kdyda ilmeiseksi. Maalis-
kuussa nahtiinkin sitten varmasti kaikkien aikojen
nopein romahdus kaikissa riskipitoisissa osissa padoma-
markkinoita. Lisaksi markkinailla koettiin taas finanssi-
kriisissakin jo ndhty markkinalikviditeetin katoaminen.

Tarkasteltavaan vuoteen I8hdettdessa korkotaso
oli edelleen historiallisesti tarkastellen erittain alhaalla.
Osakemarkkinailla oli myds takanaan monia hyvia vuosia
finanssikriisin jalkeen; toki vuoden 2018 viimeinen
neljannes oli ollut poikkeus tuosta kehityksesta.
Paaomamarkkinoilla oltiin huolissaan maailmantalouden
kasvusta ja kasvun kestdvyydesta. Epavarmuutta oli
myos poliittisesta ja osin jopa sotilaallisestakin vakau-
desta eri puolilla maailmaa. Lisaksi huolia oli kauppa-
sodan jatkumisen osalta.

Paaomamarkkinailla koronakriisista tuli ainakin
tassa vaiheessa ennatyksellisen lyhyt. Keskuspankkien
ja muun julkisen tuen myota riskipitoiset osat markki-
noista lahtivat ennennakemattéman nopeaan korjaus-
likkeeseen. Lopulta vuoden 2020 lopulla kolkuteltiin
markkinoilla taas useita ennatystasoja.

Kevan sijoitusvuosi 2020 oli varsin hyva. KaikkKi
omaisuuslajit tekivat lopulta positiivisen tuloksen. Pitkin
vuotta tehdyt toimet varmistivat Kevan likviditeetin
kaikissa ndhtavissa olevissa olosuhteissa.

Kevalla oli vuoden 2020 alkaessa sijoituksia
markkina-arvoltaan 53 272 miljoonaa euroa. Vuoden
lopussa sijoitusten markkina-arvo oli 53 735 miljoonaa
euroa. Tuotonlaskennassa kaytettyjen sijoitusten
markkina-arvo sisaltaa edelld mainittujen varojen lisaksi
siirtosaamisiin sisaltyvat siirtyvat korot seka muut erat
yhteensa 4 274 miljoonaa euroa. Sitoutunut pddoma
markkina-arvoin on erat huomioon ottaen yhteensa
58 009 miljoonaa euroa. Omaisuuslajikohtaiset
jakaumat on laskettu kayttaen tata tuotonlaskennallista
jakaumaa.

Sijoitukset jaetaan korko-, osake-, Kiinteisto-,
padoma- seka hedgerahastosijoituksiin. Korkosijoituksia
ovat velkakirjalainat, joukkovelkakirjalainat seka raha-
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Sijoitukset kayvin arvoin
milj. %
euroa
Korkosijoitukset 20,760 358
Osakesijoitukset 22,871 394
Kiinteistosijoitukset 3,691 64
Paaomasijoitukset 7154 12,3
Hedgerahastot 3,534 61
Yhteensa 58,009 100
Sijoitusten valuuttajakauma kayvin arvoin
milj. %
euroa
EUR 27449 473
usb 27138 46,8
JPY 2,274 39
GBP 287 05
SEK 566 10
CHF 126 02
Muut 170 03
Yhteensa 58,009 100
Sijoitusten maantieteellinen jakauma
kayvin arvoin
milj. %
euroa
Eurooppa (pl. Suomi) 18,481 319
Pohjois-Amerikka 15,694 271
Suomi 9,820 16,9
Kehittyvat markkinat 9,531 164
Japani 2,273 39
Muut 2,210 38
Yhteensa 58,009 100
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markkinasijoitukset. Osaa sijoituksista Keva hallinnoi
itse ja osaa hallinnoidaan omaisuudenhoitajien valityk-
selld. Tuottotavoitteen toteutumista suojataan myods
johdannaisinstrumentein, joiden vaikutukset omaisuus-
lajiallokaatioon otetaan huomioon sijoitusomaisuuden
riskikorjattua jakaumaa kuvaavissa luvuissa.

Sijoitusomaisuudesta parhaan tuloksen tekivat
paaomasijoitukset 11,6 prosenttia, noteeratut osak-
keet 7,0 prosenttia ja hedgerahastot 2,8 prosenttia.
Korkosijoitusten tuotto oli 1,5 prosenttia ja Kiinteisto-
sijoitusten 0,7 prosenttia.

Kevan sijoitusomaisuuden vuoden lopun riskin-
mukaisesta markkina-arvosta korkosijoitusten
osuus (sisaltaen johdannaisten vaikutuksen) oli
35,0 prosenttia, noteerattujen osakkeiden osuus
40,2 prosenttia, paaomasijoitusten (sisaltden notee-
raamattomat osakkeet) 12,3 prosenttia, hedgerahasto-
sijoitusten 6,1 prosenttia ja kiinteistojen 6,4 prosenttia.

Markkina-arvoinen kokonaistuotto oli kulujen jalkeen
4,7 prosenttia. Sijoitusten kumulatiivinen padomapai-
notettu reaalituotto rahastoinnin alusta vuodesta 1988
vuoden 2020 loppuun oli vuotta kohti 4,0 prosenttia.
Vastaavan ajanjakson reaalikeskituotto padomapainot-
tamattomana oli 5,2 prosenttia. Viiden vuoden nimellis-
tuotto ilman pdgdomapainotusta on ollut 5,8 prosenttia
ja reaalituotto 5,0 prosenttia seka kymmenen vuoden
nimellistuotto iiman pdaomapainotusta 6,1 prosenttia ja
reaalituotto 4,9 prosenttia.

Vuosi alkoi korkomarkkinoilla edelleen hyvin alhaisilta
korkotasoilta. Koronapandemian myota keskuspankit
tukivat markkinoita massiivisesti, ja niinpa korkotaso
pysyi myds hyvin alhaalla.

Kevan sijoitukset joukkovelkakirjalainoihin ja
korkorahastoihin olivat vuoden 2020 lopussa markkina-
arvoltaan 16 110 miljoonaa euroa. Joukkovelkakirja-
sijoitusten markkina-arvoinen tuotto oli 2,1 prosenttia.

Lainasaamisia oli vuoden 2020 lopussa Kevan
omille yhtidille myonnettyja lainoja lukuun ottamatta
101 miljoonaa euroa. Lainakanta pieneni vuoden aikana
23 miljoonaa eurog, ja lainasaamisten markkina-
arvoinen tuotto oli 0,3 prosenttia.
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Muiden rahoitusmarkkinavalineiden ja talletusten
maara oli vuoden 2020 lopussa 4 548 miljoonaa euroa.

Korkosijoituksista kirjattiin korkotuottoja yhteensa
97 miljoonaa euroa. Kaikkien korkosijoitusten markkina-
arvoinen tuotto oli 1,5 prosenttia.

Osakevuosi 2020 alkoi jatkaen edeltdvan vuoden posi-
tiivista kehitysta. Alkukevaasta koronapandemia romah-
dutti listatut osakemarkkinat ennatyksellisen nopeasti.
Julkisten toimijoiden massiivisella tuella osakemarkkinat
Iahtivat kuitenkin nopeaan nousuun, joka jatkui lopulta
koko loppuvuoden. Vuoden lopulla rikottiin taas enna-
tyksid useissa osakeindekseissa.

Maailman osakkeiden keskimaaraista kehi-
tysta kuvaava MSCI ACWI IMI paatyi vuonna 2020
6,4 prosentin tasolle, kun se vuotta aiemmin oli ollut
28,8 prosenttia. Euroopan osakkeet tuottivat MSCI
Europe IMI -tuottoindeksilld mitattuna -2,3 (26,7)
prosenttia. Aasialaisten osakkeiden tuotto (MSCI EM
Asia IMI) oli 8,4 (19,9) prosenttia.

Kevan noteerattujen osakesijoitusten markkina-
arvoinen yhteismaara oli vuoden 2020 lopussa 22 871
miljoonaa euroa. Osakesijoituksista saadut osinkotuotot
olivat 34 miljoonaa euroa. Noteerattujen osake-
sijoitusten markkina-arvoinen tuotto oli 7,0 prosenttia.

Kevan kiinteistosalkku koostuu suorista sijoituksista
kotimaisiin ja pohjoismaisiin Kiinteistdihin ja kiinteisto-
osakkeisiin seka koti- ja ulkomaisista kiinteisto-
rahastosijoituksista. Kiinteistdrahastojen osuus
kiinteistosijoituksista on 25,1 prosenttia.

Suorassa kiinteistdsalkussa pyrkimyksena on
kehittaa salkkua monipuolisesti sijoittamalla mm. asuin-,
toimisto-, kauppakeskus- ja hotellikiinteistdihin. Suoran
kiinteistosalkun maantieteellinen hajauttaminen muihin
Pohjoismaihin alkoi vuonna 2015 sijoittamalla Ruotsiin ja
vuonna 2017 Tanskaan.

Kiinteistjen ja kiinteistdosakkeiden markkina-
arvo oli vuoden lopussa 3 691 miljoonaa eurog, josta
kiinteistorahastojen osuus oli 926 miljoonaa euroa ja
kiinteistoyhtididen perinteisten velkakirjalainojen osuus
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150 miljoonaa euroa. Lisaksi Kevan omassa kaytdssa
olevia Kiinteistdsijoituksia oli 45 miljoonaa euroa, mutta
niita ei lasketa sijoitustoiminnan osaksi.

Kevan suoraan omistamien 130 kiinteistosijoitus-
kohteen vuokrattava pinta-ala oli vuoden 2020
paattyessa noin 920 000 m2 ja niissa oli noin 4 200
vuokrasopimusta. Kiinteistdjen nettovuokratuotot
olivat 91 miljoonaa euroa. Suorien kiinteistosijoitusten
markkina-arvoinen kokonaistuotto oli 1,9 prosenttia.

Ulkoinen Kiinteistdsijoitusten arviointi teete-
t8an vuosittain aina vuoden lopun tilanteesta.
Koronapandemian vaikutukset kiinteistosijoitusten
arvostukseen nakyvat selkeimmin kohteiden Kiinteisto-
arvioinneissa, kun vertaillaan arvostuksia vuosien 2019
ja 2020 lopun tilanteiden valilla. Arvostusero pitaa
sisallaan toki muutkin muutokset, mutta on paras ulko-
puolinen nakemys asiaan. Pdasaantdna Keva on antanut
asiakas- ja kohdekohtaisia korona-alennuksia vuokra-
vapaiden tai maksujarjestelyiden muodossa siten, etta
vuokra-aikaa on samalla pidennetty. Tama on erityisen
selkeata hotelleisss, joissa yksittaiset alennukset ovat
olleet suurimpia. Myos kauppakeskuksissa korona-ajan
haasteet ovat olleet isoja, mutta olemme osaltamme
pyrkineet varmistamaan vuokralaistemme selvidmista
taman poikkeusajan yli. Olemme antaneet korotonta
maksuaikaa jopa vuoden mittaisten alennusten osalta ja
samalla pidentaneet vuokra-aikaa useammalla vuodella.
Nain ollen olemme hyvaksyneet alentuneen kassavirran
vuoden 2020 ja osin 2021 osalta, mutta voineet samalla
puolustaa kiinteistdjen arvoa.

Koti- ja ulkomaisiin Kiinteistérahastoihin tehtyjen
sijoitussitoumusten kokonaismaara oli 2 555 miljoonaa
euroa, josta nostamattomien sitoumusten maara oli
961 miljoonaa euroa. Kiinteistdrahastojen markkina-
arvoinen tuotto oli -2,6 prosenttia.

Kaikkien kiinteistosijoitusten markkina-arvoinen
tuotto oli 0,7 prosenttia.

Pasomasijoitusten toimintaymparisto oli haastava
listattujen osakemarkkinoiden ensin romahtaessa alku-
kevaasta ja sitten kuitenkin toipuessa nopeasti vuoden

18

loppua kohden. Listattujen markkinoiden toipuminen

ei kuitenkaan pohjautunut niinkaan talouden toipumi-
seen, vaan enemmankin markkinoille virtaaviin pagomiin.
Padomasijoitusmarkkinat kestivat kuitenkin taas kerran
hyvin td8mankin hairictilanteen yli. Hedgerahastojen
toimintaymparisto oli pitkin vuotta koetteleva markki-
noiden muutoksissa.

Kevalla oli padomasijoituksia vuoden lopulla
markkina-arvoltaan 7 154 miljoonaa euroa, joista notee-
raamattomiin yhtioihin tehtyjen sijoitusten osuus oli
904 miljoonaa euroa. Padomarahastojen ja 8dnettdmana
yhtidmiehena tehtyjen padomasijoitusten sijoitussi-
toumusten kokonaismaara oli vuoden lopussa 12 814
miljoonaa euroa, josta nostamattomien sitoumusten
maara oli 5 217 miljoonaa euroa. Padomasijoitusten
(pl. noteeraamattomat osakkeet) markkina-arvoinen
tuotto oli 8,6 prosenttia ja noteeraamattomien osak-
keiden tuotto 39,0 prosenttia.

Hedgerahastoissa oli vuoden lopussa sijoi-
tuksia markkina-arvoltaan yhteensa 3 534 miljoonaa
euroa. Hedgerahastojen markkina-arvoinen tuotto oli
2,8 prosenttia.

Kevan strategiassa maaritellaan keskeiset kuntien
elakejarjestelman rahoitukseen liittyvat periaatteet,
joista johdetaan myos sijoitustoiminnalle asetettavat
strategiset tavoitteet.

Hallitus uudisti merkittdvasti Kevan sijoitustoi-
minnan ohjausta vuonna 2017. Kevan hallitus vahvisti
ensimmaisen kerran Kevan sijoittamisen periaatteet.
Ne kuvaavat yleisia tilanteesta ja ajasta rijppumattomia
|ahttkohtia, joihin sijoitusstrategia ja sijoitustoiminnan
jarjestdminen perustuvat.

Lyhyemmalla aikavalilla hallitus ohjaa sijoitustoi-
mintaa ja hyvaksyy vuosittain sijoitussuunnitelman, joka
sisaltaa myos sijoitusvaltuudet.

Kevan hallitus hyvaksyi voimassa olevat sijoitta-
misen periaatteet 24.5.2017 ja sijoitusstrategian
15.6.2017. Uuden sijoitusstrategian implementointi
jatkuu vuosiin 2020-2022 asti.
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Eldkevastuun kattamiseksi tarvittavat tuotot syntyvat
talouskasvusta ja pitkalla aikavalilla. Kestava talou-
dellinen kehitys on oleellinen tekija pitkan tahtdimen
tuottoja tavoiteltaessa. Keva katsoo vastuullisen sijoit-
tamisen olevan integroitu osa pitkan aikavalin sijoitus-
toimintaa.

Kevan hallitus on paattanyt keskeisimmista sijoitus-
toiminnassa noudatettavista vastuullisuusperiaatteista
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ja tavoitteista. Hallitus on myds linjannut toimintatavat
ja menettelyt, joilla pyritdan varmistamaan vastuullisuus
sijoitusprosessin osana.

Hallitukselle raportoidaan saannénmukaisesti, miten
sijoitustoiminnan vastuullisuus on kehittynyt. Kevan
omia toimintatapoja tdydentaa informaatio, jota Keva
saa ulkopuoalisilta sijoittamisen vastuullisuuteen keskit-
tyviltd palveluntarjogjilta.
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TYTAR- JA OSAKKUUSYHTIOT

Keva omisti vuoden 2020 lopussa kokonaan tai
osittain 128 kotimaista kiinteistoyhtitts, omistuksia
oli yksi vahemman kuin vuotta aiemmin. Keva omisti
1089 kotimaista kiinteistoyhtiota kokonaan ja kahdek-
sasta yhtidstd enemmistdosuuden. Osakkuusyhtioita
(omistusosuus 20 - 50 prosenttia) oli kahdeksan.
Viidessa Kiinteistoyhtidssa osuus oli tatakin pienempi.

©

ELAKEVASTUURAHASTO

Kevan vuosittaisten tulojen ja menojen erotus lisa-
t8an tai vahennetaan elakevastuurahastoon/rahas-
tosta. Vuoden 2020 lopussa rahaston koko al

58 853 miljoonaa euroa, mika oli 2 310 miljoonaa euroa

ja 4 prosenttia enemman kuin vuotta aiemmin.
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KEVAN JASENYHTEISOJEN ELAKE-
JARJESTELMAN KARTTUNEIDEN
ETUUKSIEN PAAOMA-ARVO

Elakesaadosten perusteella Kevan jasenyhteisdjen
elakejarjestelmaan on karttunut huomattavasti elake-
vastuurahaston maaraa enemman etuuksis, joita ei
ole vield maksettu. Naiden karttuneiden etuuksien
paaoma-arvon arvioidaan vuoden 2019 lopussa olleen
126 miljardia euroa.

Vuoden 2020 aikana karttuneiden etuuksien
paaoma-arvo kasvoi 4 miljardilla eurolla 130 miljardiin

euroon. Koska elakevastuurahasto kasvoi padoma-arvon
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Kotimaisten kiinteistoyhtididen lisaksi Keva omisti

49 prosenttia Ruotsiin perustetusta yhtiosta ja

100 prosenttia Tanskaan perustetusta yhtiosta, jotka

hallinnoivat Kkiinteistosijoituksia naissa maissa.
Kiinteistoyhtididen lisdksi Keva omisti kokonaan

Kuntasijoitus KE Oy:n ja 30,66 prosentin osuuden

Kuntarahoitus Oyj:sta.

kasvua vahemman, kasvoi etuuksien kattamattoman
0san paaoma-arvo vuoden aikana 2 miljardilla eurolla.
Karttuneiden etuuksien padoma-arvon arvio
perustuu parhaalle kaytettavissa olevalle tiedolle, joka
kuvaa kuolevuuden ja muiden tekijoiden kehitysta.
Kyseessa on silti vain suuntaa antava arvio elake-
jarjestelman tilanteesta. Muutokset laskennassa kayte-
tyissa oletuksissa voivat muuttaa sita merkittavasti.
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Toimintakulut ja poistot ennen saatuja korvauksia
(bruttotoimintakulut) olivat vuonna 2020 84,6 miljoonaa
euroa, 4,7 miljoonaa euroa ja 5,3 prosenttia vahemman
kuin vuonna 2018.

Henkildstokulut olivat suurin kuluerd, 41 miljoonaa
euroa. Ne olivat 0,7 miljoonaa euroa ja 1,6 prosenttia
pienemmat kuin edellisena vuonna. IT-kulut olivat
22,8 miljoonaa eurog, 2,3 miljoonaa ja 9,1 prosenttia
vahemman kuin 2019. Muut toimintakulut olivat
12,8 miljoonaa euroa, 2,7 miljoonaa ja 17,3 prosenttia
pienemmat kuin edellisena vuonna.

Keva sai korvauksia toimintakuluihin ja pois-
toihin muun kuin Kevan jasenyhteistjen elaketurvan
hoidosta yhteensa noin 16,8 (18,5) miljoonaa euroa.
Korvauksesta valtion osuus oli noin 13,9 miljoonasa,
evankelis-luterilaisen kirkon noin 1,8 miljoonaa ja
Kansaneldkelaitoksen noin 0,6 miljoonaa.

Kevan nettotoimintakulut, joissa huomioidaan
saadut korvaukset, kuvastavat Kevan jasenyhteistjen
eldketurvan toimeenpanon kustannuksia. Ne olivat
679 miljoonaa euroa, mika oli 3 miljoonaa euroa ja
4,2 prosenttia véahemman kuin edellisena vuonna.

Toiminnoittain tarkasteltuna elaketoiminnon
bruttotoimintakulut olivat 41,8 miljoonaa euroa,

11,9 prosenttia edellistd vuotta vahemman. Saadut
korvaukset huomioiden eldketoiminnon kulut piene-
nivat 10,7 prosenttia. Sijoitustoiminnon kulut olivat

20 miljoonaa eurog, 0,5 prosenttia vahemman kuin
vuonna 20719. Sijoitustoimintoon ei kohdistunut saatuja
korvauksia. Muiden toimintojen bruttotoimintakulut
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olivat 22,9 miljoonaa euroa, 4,7 prosenttia edellistd
vuotta enemman. Saadut korvaukset huomioiden
muiden toimintojen kulut kasvoivat 4,7 prosenttia.
Investoinnit it-ohjelmiin ja -laitteisiin olivat 2,1
miljoonaa euroa, mika oli 7 miljoonaa euroa edellista
vuotta vahemman. Kokonaissumman merkittava
pieneminen johtui osaltaan siita, etta elakkeiden
maksujarjestelman (Emma-hanke) toimittajalta saatiin
merkittavia sopimuskorvauksia. Tama monivuotinen
hanke jatkuu edelleen, vuoden 2020 loppuun mennessa
hankkeen kokonaiskustannukset ovat 8,6 miljoonaa
euroa. Eldkemaksujen laskentajarjestelma (Massi-
hanke) valmistui kesalla 2020: vuoden 2020 investointi
oli 0,3 miljoonaa euroa ja koko hankkeen 2,6 miljoonaa.
Suunnitelman mukaiset poistot vuodelta 2020
olivat 8,1 miljoonaa euroa, 0,9 miljoonaa euroa ja
12,8 prosenttia enemman kuin vuonna 2019.

Lakisaateisilla maksuilla tarkoitetaan Kevan osuutta
Eldketurvakeskuksen, Tyoeldkeasioiden muutoksen-
hakulautakunnan ja Finanssivalvonnan kuluista. Kustan-
nuksia kertyi noin S miljoonaa euroa, sama maara kuin
vuonna 20719. Lakisaateisistd maksuista valtio, evan-
kelis-luterilainen kirkko ja Kansanelakelaitos maksoivat
naoin 2,3 miljoonaa.

Kaiken kaikkiaan Keva sai korvauksia toiminta-
kuluihin, poistoihin ja lakisaateisiin maksuihin valtiolta,
evankelis-luterilaiselta kirkolta ja Kansanelakelaitokselta
18,5 miljoonaa euroa, 1,7 miljoonaa euroa vahemman
kuin 2019.
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Kevan hallinto uudistui 1.7.2020 voimaan tulleella
Kevasta annetun lain (66/2016) muutoksella
(513/2020).

Kevassa on 30 valtuutettus, joilla kullakin on yksi
henkilokohtainen varavaltuutettu. Valtiovarainministerio
maaraa valtuutetut neljgksi vuodeksi kerrallaan. Kuusi
valtuutettua ja yhtd monta varavaltuutettua maara-
taan kunnallisessa paasopimuksessa tarkoitettujen
paasopijajarjestojen ehdottamista henkildista. Nelja
valtuutettua ja yhtd monta varavaltuutettua maarataan
kunnallisen tyomarkkinalaitoksen ehdottamista henki-
|6ista. Muista valtuutetuista ja varavaravaltuutetuista
kaksikymmenta maarataan kuntien keskusjarjeston
ehdottamista henkildista siten, ettd kunnat, kunta-
yhtymat ja maan eri osat saavat valtuutetuissa tasa-
puolisen edustuksen.

Valtuutettujen tehtdvana on valvoa Kevan hallintoa
ja toimintaa, valita hallituksen jasenet ja varajasenet
seka tilintarkastaja, paattaa luottamushenkildiden
palkkioiden ja muiden korvauksien perusteista, kasitelld
tilinpaatos ja tilintarkastuskertomus seka paattaa tilin-
paatoksen vahvistamisesta, vastuuvapauden myonta-
misesta hallitukselle ja muille tilivelvollisille seka niista
muista toimenpiteists, joihin on aihetta, paattas jasen-
yhteistjen maksuosuuksista seka hyvaksya talouden
yleisohjeena noudatettavaksi talousarvio seuraavaksi
vuodeksi seka toiminta- ja taloussuunnitelma vahintaan
kolmeksi vuodeksi.

Valtiovarainministerion paatokselldaan madraamat
valtuutetut toimikaudelle 2020-2021 kokoontuivat
2020 kaksi kertaa. Valtuutettujen toimikausi alkoi
1.8.2020. Valtuutettujen puheenjohtajana on sosiaali-
ja terveysjohtaja Harri Jokiranta Seinajoelta ja vara-
puheenjohtajana HTM Maarit Ojavuo Kajaanista.

Kevassa on valtuutettujen valitsema vaalivaliokunts,
joka valmistelee valtuutetuille ehdotuksen luottamus-
henkildiden palkkioiksi ja hallituksen nimittamiseksi.
Vaalivaliokunnan jasenten tulee olla Kevan valtuutet-
tuja. Valtuutettujen vaalivaliokunnan puheenjohtajana
toimi Juhani Nummentalo ja varapuheenjohtajana Toni
Eklund seka jasenina yhdeksan valtuutettua. Valiokunta
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kokoontui yhden kerran vuonna 2020.

Valtuutetut kokoontuivat vuoden 2020 aikana
kaksi kertaa. Valtuutettujen varsinaisten jasenten
osallistumisprosentti kokouksiin oli 97. Kun mukaan
luetaan varavaltuutettujen osallistuminen, osallis-
tumisprosentti oli 98. Valtuutetun kokouspalkkio ol
450 euroa, minka lisaksi puheenjohtajalle maksettiin
10 000 ja varapuheenjohtajalle S 000 euron vuosi-
palkkio. Valtuutetuille maksettiin kokouspalkkioita
yhteensa 39 750 euroa.

30.6.2020 saakka Kevan ylinta paatosvaltaa kaytti
valtuuskunta, jonka jasenet valtiovarainministerio
maarasi kunnallisvaalikaudeksi kerrallaan. Valtuus-
kuntaan kuului 30 jasents, joista 26 maarattiin Suomen
Kuntaliiton esityksesta kunnallisvaalituloksen perus-
teella ja nelja kunta-alan paasopijajarjestdjen esityk-
sesta. Valtuuskunta aloitti toimikautensa 1.9.2017, ja
toimikausi paattyi muutoslain voimaantulosaannoksen
mukaisesti 31.7.2020. Valtuuskunnan puheen-
johtajana oli sosiaali- ja terveysjohtaja Harri Jokiranta
Seinajoelta ja varapuheenjohtajana HTM Maarit Ojavuo
Kajaanista.

Valtuuskunta kokoontui vuoden 2020 aikana
yhden kerran. Valtuuskunnan varsinaisten jasenten
osallistumisprosentti kokouksiin oli 97. Kun mukaan
luetaan varajasenten osallistuminen, osallistumis-
prosentti oli 98. Valtuuskunnan kokouspalkkio oli
400 euroa, minka lisaksi puheenjohtajalle maksettiin
9 000 ja varapuheenjohtajalle 8 000 euron vuosipalkkio.
Valtuuskunnan jasenille maksettiin kokouspalkkioita
yhteensa 16 800 euroa.

Kevan hallintoa hoitaa hallitus, jonka valtuutetut
valitsevat kahdeksi vuodeksi kerrallaan. Hallituk-

sessa on yksitoista jasentd seka jokaisella heista
henkildkohtainen varajasen. Hallituksen jasenista
kolme ja heidan varajasenensa valitaan kunnallisessa
padsopimuksessa tarkoitettujen paasopijajarjestdjen
ehdottamista henkilGista. Hallituksen jasenista kaksi ja
heidan varajasenensa valitaan kunnallisen tyémarkkina-
laitoksen ehdottamista henkiloista. Hallituksen jase-
nista kuusi ja heidan varajasenensa valitaan kuntien
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keskusjarjeston ehdottamista henkiloista. Valtuutetut
maaraavat varsinaisista jasenistd yhden puheen-
johtajaksi ja yhden varapuheenjohtajaksi.

Valtuutetut valitsivat kokouksessaan 18.8.2020
hallituksen puheenjohtajaksi kauppatieteiden maisteri,
Turun kaupunginjohtaja Minna Arven ja varapuheen-
johtajaksi Kari Nenosen seka muiksi hallituksen jaseniksi
seuraavat: kauppatieteiden maisteri, viestinta- ja
henkilostopaallikko Diana Bergroth-Lampinen, kunta-
alan tydmarkkinajohtaja Markku Jalonen, kansan-
edustaja Heli Jarvinen, edunvalvontajohtaja Else-Mai
Kirvesniemi, toimitusjohtaja Saku Linnamurto, henki-
|6sto- ja konsernijohtaja Kirsi-Marja Lievonen, kansan-
edustaja Markus Lohi, KT/puheenjohtaja Olli Luukkainen
ja puheenjohtaja Paivi Niemi-Laine. Hallituksen toimi-
kausi on lain voimaantulosaannosten mukaisesti poik-
keuksellisesti 2020-2021.

18.8.2020 paattyneellad hallituksen toimikaudella
hallituksen puheenjohtajana toimi kauppatieteiden mais-
teri, Turun kaupunginjohtaja Minna Arve. Varapuheen-
johtajana toimi Kari Nenonen. Muut hallituksen jasenet
olivat Business Director Heini Jalkanen, kansanedustaja
Heli Jarvinen, toimitusjohtaja Harri Virta, varatuomari
Raimo Vistbacka, kansanedustaja Markus Lohi seka
neuvottelujohtaja Risto Kangas Julkisalan koulutettujen
neuvottelujarjestd JUKO ry:sta ja puheenjohtaja Paivi
Niemi-Laine JAU ry:sta.

Hallitus kokoontui kertomusvuoden aikana 15
kertaa. Hallituksen varsinaisten jasenten osallistumis-
prosentti kokouksiin oli 97. Kun lisaksi lasketaan
varajasenten osallistumiset, osallistumisprosentti oli
98. Valtuuskunnan ja 1.7.2020 Iahtien valtuutettujen
puheenjohtajalla ja varapuheenjohtajalla on hallituksen
kokouksissa lasna-olo- ja puheoikeus.

Hallituksen jasenen kokouspalkkio oli 400 euroa
18.8.2020 saakka. Lisaksi hallituksen puheenjohtajalle
maksettiin vuosipalkkioita 18 000 euroa, varapuheen-
johtajalle 10 000 euroa ja jasenelle 8 000 euroa.
Valtuutettujen 18.8.2020 palkkiopaattksen mukaan
hallituksen jasenen kokouspalkkio on 450 euroa. Lisaksi
hallituksen puheenjohtajalle maksetaan vuosipalkkioita
20 000 euroa, varapuheenjohtajalle 12 000 euroa ja
jasenelle 9 000 euroa.
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Hallituksen jasenille maksettiin kokouspalkkioita
vuoden 2020 aikana yhteensa 72 925 euroa.

Kevassa on uutena lakisaateinen toimielimend
hallituksen tarkastus- ja riskienhallintavaliokunta,
jonka tehtadvana on valvoa taloudellista raportointia,
sisaisen valvonnan, sisaisen tarkastuksen ja riskien-
hallinnan riittdvyytta ja asianmukaisuutta. Valiokunta
kasittelee riskienhallinnan, sisaisen tarkastuksen ja
saannodsten noudattamista valvovan toiminnon suunni-
telmat ja raportit. Lisaksi valiokunta valmistelee Kevan
valtuutetuille esityksen tilintarkastajan valinnasta ja
palkkioista seka valvoo tilinpaatoksen laatimista ja laki-
saateista tilintarkastusta. Hallitus hyvaksyi tarkastus- ja
riskienhallintavaliokunnalle tygjarjestyksen ja valitsi
valiokuntaan viisi jasentd keskuudestaan 23.9.2020
kokouksessaan. Valiokunnan puheenjohtajana on halli-
tuksen puheenjohtaja Minna Arve, varapuheenjohtajana
Kari Nenonen seka jasenina Kirsi-Marja Lievonen,
Markus Laohi ja Olli Luukkainen. Valiokunta kokoontui
yhden kerran vuonna 2020.

30.6.2020 asti Kevassa toimi sijoitusneuvottelukunta,
joka oli valtuuskunnan ja hallituksen lisaksi Kevan
lakisaateinen toimielin. Hallitus kutsui neuvottelu-
kuntaan toimikaudekseen kymmenen jasents, ja
neuvottelukunnan toimikausi vastasi hallituksen
toimikautta, paitsi vuonna 2020, jolloin se paattyi
30.6.2020. Sijoitusneuvottelukuntaan kuuluivat
kunta-alan paasopijajarjestojen, valtiovarainministerion
seka tyo- ja elinkeinoministerion edustajat. Sijoitus-
neuvottelukunnan puheenjohtajana toimi talousjohtaja
Seppo Juntti ja varapuheenjohtajana ylijohtaja Terttu
Savolainen. Sijoitusneuvottelukunta ei kokoontunut
vuonna 2020.

30.6.2020 saakka voimassa olleen johtosaannon
mukaan hallitus valitsi toimikaudekseen tyoelaman
kehittamistydryhman. Sen tehtdva on kehittaa toimen-
piteitd kuntatyontekijoiden terveyden ja tydkyvyn
yllapitdmiseksi. Tyéryhman 12 jasenestd kuusi valit-
tiin kunnallisten padsopijajarjestojen esityksesta.
Tyoryhman puheenjohtajana toimi HUS-kuntayhtyman
toimitusjohtaja Aki Lindén. Tydelaman kehittdmis-
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tyoryhma ei kokoontunut kertomusvuoden aikana.
Tyoelaman kehittdmistydryhman toimikausi paattyi
18.8.2020.

Toimitusjohtajana toimi Timo Kietdvainen. Varatoimitus-

johtajina toimivat Tapani Hellstén sekd Kimmo Mikander.

Hellsténin paaasiallisena vastuualueena oli vuonna
2020 tydnantaja- ja tyokykytoiminto ja Mikanderin
vastuualueena eldke- ja ICT-toiminnot.
Toimitusjohtajan tukena Kevan johtamisessa on
saanndllisesti kokoontuva johtoryhma. Johtoryhma
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kasittelee valmistelevasti hallitukselle menevia asioita
seka muita toiminnan johtamisen ja suunnittelun
kannalta keskeisia asioita. Johtoryhma kokoontui
vuoden aikana 41 kertaa.

Johtoryhman puheenjohtajana toimi toimitusjohtaja
Timo Kietavainen ja jasenina 10.1.2020 alkaen vara-
toimitusjohtaja Tapani Hellstén, varatoimitusjohtaja
Kimmo Mikander, sijoitusjohtaja Ari Huotari, talousjohtaja
Tom Kala ja viestintajohtaja Reija Hyvarinen seka henki-
|6st6n edustaja, luottamusmies Tiina ljas. Johtoryhman
sihteerina toimi hallintojohtaja Markus Mankin.
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Henkiloston maara vuoden lopussa oli 506 (528).
Maaraaikaisia naista oli 10 henkilda. Kokonaisuudessaan
henkiloston tydpanos oli 485,2 htv (507,2 htv). Kevan
henkilostosta naisia oli 68 prosenttia. Keski-ika oli

50,7 (49,8) vuotta. Vakinaisesta tydsuhteesta Iahti

40 (41) henkiloa.

Vuonna 2020 toteutettiin strategiaan pohjautuva
organisaatiomuutos. Kevan toiminta jarjestettiin
toimintokohtaisesti siten, etta linjaorganisaatio yhden-
mukaistettiin tunnistettujen padprosessien mukaisesti.
Organisaatiomuutoksen yhteydessa jarjestet-
tiin yhteistoimintaneuvottelut. Neuvottelut kaytiin
11.2.2020-17.4.2020. Neuvottelukertoja oli 8. Neuvot-
teluissa kasiteltiin eri toimintojen esitykset uudesta
organisaatiorakenteesta seka niista toimintatavoista,
joilla henkilostd sijoitetaan uuteen organisaatioon.
Neuvottelut paattyivat yksimielisyyteen.
Yhteistoimintaneuvottelujen jalkeen jarjestettiin
uusiin tehtaviin sisdinen hakuprosessi. Henkilostoa
koskevat paatokset tehtiin toukokuun lopussa ja uusi
organisaatio tuli voimaan 1.6.2020.
Organisaatiomuutoksen voimaantulon jalkeen
syksylla tarkistettiin vield tehtdvankuvaukset muutok-
sien osalta ja tehtiin tarvittavat paatokset tyosuhteiden
ehtoihin.
Muutoksessa on huolehdittu henkildston osallis-
tumisesta ja tyokyvysta. Henkildstdinfoja jarjestettiin
14 kertaa.

Kevassa siirryttiin paaasialliseen etdtyoskentelyyn
lagjennetun riskienhallintajohtoryhman tekemalla
paatoksella 17.3.2020 lukien. Etatyo pysyi paasaantona
koko vuoden ajan. Laajennettu riskienhallintajohtoryhma
kokoontui kevaan ajan viikoittain tarkastelemaan tilan-
netta ja paadttamaan toimenpiteista.

Koronatilanteen hallinnassa keskeista oli yllapitaa
ajantasaista ohjeistusta seka varmistaa, ettad henki-
|6st638 on tydssa riittdvasti myds mahdollisten yhta-
aikaisten sairastumisten aikana.

Poikkeusajasta ja sen itsessaan aiheuttamasta
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ylimaaraisesta tyosta huolimatta normaalitoiminta on
pidetty kaynnissa ja samalla on kehitetty toiminta-
tapoja vastaamaan uudenlaisia olosuhteita. Henkildsto
siirtyi joustavasti etatydskentelyyn ja siihen annettiin
tyovalineet.

Henkiloston tyokyvyn tueksi ja toiminnan jatku-
vuuden turvaamiseksi tehtiin runsaasti erilaisia toimen-
piteita.

Kevan henkilostoravintola Kefateria suljettiin
25.3.2020. Etatyota tekeville ja henkildstdruokailun
ollessa suljettuna myos toimitiloissa tyoskentelevalle
henkildstolle lounasetu korvattiin palkanlisana.

Henkiloston tyotyytyvaisyys pysyi viikoittaisen
Kevafiilis-kyselyn mukaan koko vuoden I3hes tasaisesti
hyvalla tasolla, mika kertoo onnistuneesta muutoksen
hallinnasta seka siita, ettd henkiloston tyoskentely
pystyttiin jarjestamaan hyvin poikkeusoloissakin.

Strategian pohjalta vuonna 20719 laadittua henkilosto-
ohjelmaa toteutettiin eri projekteissa. Niissa kehitettiin
mm. valmennusohjelmia strategisille osaamisalueille,
tyokirjaa oman osaamisen tunnistamiseen ja
urasuunnitteluun, jatkuvan tyossa oppimisen kulttuuria,
tybaikajohtamista ja HR-tiedolla johtamista.

Yhteiset valmennukset ja koulutukset suunnattiin
uudistuvan asiantuntijuuden ja lagjan etdtyon tuoman
tyon tekemisen tavan muutoksen teemoaihin.

Uusi tyoaikalaki tuli voimaan 1.1.2020. Laki toi
mukanaan uuden tydaikamuodon, joustotyoajan, seka
muutti tydaikalaskentaa, kun valmistauduttiin tydajan
enimmaismaaran seurantaan.

Keva osallistui Oikotien Vastuullinen tydnantaja
-kampanjaan ja kevaalld 2020 toteutettiin
vastuullisuuskysely. Kevan vahvuudeksi nousi tyon
merkityksellisyys.

Henkilostokyselyna pilotoitiin Signi-kyselya, joka
mittaa yksilon hyvinvoinnin ja motivoitumisen kannalta
tarkeita tekijoita ja niiden toteutumista tyon arjessa.
Tuloksia kasitellaan vuonna 2021.

Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma
uudistettiin. Suunnitelmassa on nostettu esiin moni-
muotoisuuden merkitysta, mita tuettiin myos kaynnis-
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tamalla neliosainen monimuotoisuuskoulutusohjelma
"Monimuotoinen tydyhteiso rikastaa elamaa”. Keva
osallistui myds Helsinki Pride Week -tapahtumaan syys-
kuussa 2020. Sukupuolten valista palkkatasa-arvoa on
parannettu kohdentamalla syksylla palkankorotuksia
tahan tarkoitukseen.

Syksylla 2020 kaynnistettiin tulospalkitsemis-
jarjestelman uudistaminen. Uudistuksessa olennaista
oli saada yksikoiden tavoiteasetanta ja mittaristo
tukemaan Kevan strategista muutosta. Uudistuksesta
tehdaan paatokset vuoden 2021 alussa.

Tehtavien vaativuusarviointityo oli saatu paatok-
seen vuonna 2019 ja vuonna 2020 vaativuusarviointeja
on kaytetty apuna organisaatiouudistuksessa seka
palkankorotusten kohdentamisessa. Vaativuusarvioinnit
antavat hyvan pohjan yhtenaisemmalle palkkapolitiikalle,
joka mahdollistaa myds aiempaa paremman tasa-arvo-
tarkastelun.

Kevan tyoehtosopimusneuvottelut kaytiin
19.8.2020-21.8.2020. Tydehtosopimus sopimuskau-
delle 1.4.2020-28.2.2022 hyvaksyttiin hallituksessa
23.9.2020.

Tyoterveyshuollon kumppanuus Terveystalon kanssa
on vakiintunut ja on hyvalla tasolla. Koronavuonna
yhteistyo oli normaalia tiiviimpaa: Terveystalo toteutti
toimistolla tydskentelevien henkildiden kohdalla riskin-
arvion, koronatestaus kaynnistettiin ja tyoterveys-
psykologin palveluita on tarjottu matalammalla
kynnyksella.

Terveystalo toteutti vuoden 2020 aikana tyopaikka-
selvityksen Tyonantaja- ja tyokykytoimintoon.
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Tyopaikkaselvitykset jatkuvat toiminto kerrallaan
seuraavien vuosien aikana.

Syksylla Keva-tyoeldkevakuuttaja toteutti Keva-
tyonantajalle Tyokykyjohtamisen 360 -analyysin.
Analyysin tulosten perusteella kdynnistetaan toimen-
piteitd strategisen tyokykyjohtamisen kehittdmiseksi.

Henkiloston sairauspoissaolot vahenivat 10,3
prosenttia verrattuna vuoteen 201S. Myos henkildston
terveysprosentti kasvoi, ja 54 prosenttia henkilostosta
ei ollut lainkaan sairaana vuoden 2020 aikana.

Kevan tavoitteena on lisata tyokykya tukevaa
toimintaa. Tyoterveyshuollon kokonaiskustannukset
laskivat 7,5 prosenttia edellisvuoteen verrattuna.
Kustannusten sisalld onnistuttiin kasvattamaan
ennaltaehkaisevan ja tyokykya ennakoivasti tukevan
toiminnan kustannuksien osuutta ja sairaanhoidon
suhteellinen osuus vastaavasti vaheni.

Poissaolot ovat olleet kasvussa mielenterveys-
sairauksien vuoksi. Taman vuoksi otettiin kokeilu-
kayttoon lyhytpsykoterapian palvelut enintaan
10 tydntekijalle vuodessa.

Tyokyvyn tukemiseksi ja yllapitdmiseksi Kevassa
on kaytossa aktiivisen tuen malli. Esimiehet ovat mallia
kayttamalla pystyneet ennalta tarttumaan alaistensa
heikentyneeseen tyokykyyn, mika on osaltaan auttanut
sairauspoissaolojen vahentamisessa.

Liikunta- ja harrastekerhot tukivat tyéhyvinvointia
aiempien vuosien tapaan, vuonna 2020 korona-
pandemian vuoksi kuitenkin padosin etana. Henkilostolla
oli kaytossaan liilkunta- ja kulttuurietu seka tyosuhde-
matkaetu.
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IT:n osalta vuonna 2020 keskityttiin IT-jarjestelmien
tehokkuuden, digitaalisten palvelujen, automaation

ja tiedolla johtamisen seka kokonaisarkkitehtuurin
kehittdmiseen. Palvelukehitysta kiihdytetaan edelleen
strategian mukaisesti.

Siirryttaessa maaliskuussa laajamittaiseen
etatyohon toiminnassa korostui IT-jarjestelmien ja
infrapalvelujen, kuten tyovalineiden ja tietoliikenneyhte-
yksien toimivuus. Infra toimi koko vuoden erinomaisesti,
milld varmistettiin Kevan perustehtavan hoitaminen ja
korkea asiakastyytyvaisyys.

Kokonaissuunnitelman mukaisesti automaatiota
hyoddynnetaan Kevassa laagjasti seka sisaisissa etta
asiakaspalvelun prosesseissa mm. ohjelmistorobotiikan,
prosessiautomaation ja uusien teknologioiden avulla.
Toiminnan tehostamiseksi olemme kaynnistaneet
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lukuisia kokeiluja, joissa tutkitaan kuvan- ja tekstin-
tunnistuksen seka analytiikan hyddyntamista.

Kevassa on kehitetty useita vuosia tietovarastoja
ja datapohjaa ja vuonna 2020 painopistetta siirrettiin
analytiikkakyvykkyyksien ja tiedon visualisoinnin kehit-
tamiseen.

Teknologia-arkkitehtuurin osalta Kevassa jatket-
tiin tyota jarjestelmien ja palvelujen viemiseksi pilvi-
ymparistoon. Kilpailutuksilla haettiin tehokkuutta ja
uusia kumppanuuksia.

Tietoturvan osalta perusvalmiuksien vahvistamisen
lisaksi toteutettiin henkildstdlle mm. kyberturvallisuus-
harjoituksia ja koulutuksia.

IT organisoitui uudella tavalla osaamis- ja
kyvykkyysaluepohjaisesti infra-, arkkitehtuuri- ja
ICT-palvelujen osalta.
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Sisaisella valvonnalla tarkoitetaan kaikkia niita toiminta-
tapoja, jarjestelmia ja menetelmig, joiden avulla johto
pyrkii varmistamaan Kevan toiminnan tehokkuuden,
taloudellisuuden ja luotettavuuden. Kevan hallituksen
hyvaksymissa sisdisen valvonnan periaatteissa kuva-
taan keskeiset sisdisen valvonnan periaatteet, joita
noudatetaan pysyvaisohjeina Kevan sisdisen valvonnan
jarjestamisessa. Sisaisen valvonnan keskeisia osa-
alueita ovat paivittaisten valvontatoimenpiteiden seka
esimiesvalvonnan lisaksi riskienhallinta, compliance-
toiminta seka sisainen tarkastus.

Riskienhallinta on osa Kevan johtamista ja sisdista
valvontaa. Siihen sisaltyvat arvot, toimintakulttuuri,
organisointi, prosessit ja rakenteet, jotka edistavat
mahdollisuuksien toteutumista ja joiden avulla haitallisia
seurauksia hallitaan. Hallitus, toimitusjohtaja ja johto-
ryhma saavat riskienhallinnasta ajantasaista ja kattavaa
tietoa toimintaan liittyvista riskeista. Tama parantaa
paatoksentekoa ja varautumista tulevaisuuteen.

Kevan hallitus hyvaksyy vuosittain riskienhallintape-
riaatteet ja -suunnitelman, joka sisaltaa riskienhallinnan
kehittdmisen ja keskeisimpien riskiryhmien hallinnan
tavoitteet seuraavaksi vuodeksi.

Riskienhallinta osana strategian toimeenpanoa
Riskienhallinta kytkettiin vuonna 2019 tiiviisti Kevan
uuden strategian toimeenpanon eri vaiheisiin ja tata
jatkettiin myos vuonna 2020. Maineriskien kartoitus on
integroitu vuoden 2020 aikana osaksi Kevan vuosikellon
mukaista riskienhallintaprosessia. Jatkuvan kehitta-
misen kohteita olivat yleisen riskienhallintatietoisuuden
vahvistaminen ja riskienhallintaprosessin kaytantdon
vienti organisaation eri tasoilla seka riskienhallinta-
prosessiin liittyvan jarjestelmatuen yllapito ja kehitta-
minen.

Riskikartoitukset raportoitiin toimitusjohtajalle ja
johtoryhmalle puolivuosittain. Merkittavimmat riskit ja
niiden hallintakeinot raportoitiin hallitukselle vuosit-
taisen riskienhallintasuunnitelman osana.

Tietoturvallisuuteen ja tietosuojaan liittyvien
periaatteiden, prosessien ja ohjeistusten kehittdmista
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jatkettiin. Tietoturva- ja tietosuojariskit olivat esilla
henkilokunnan koulutuksessa, ja koulutuksen lisaksi
jarjestettiin tietoturvaharjoituksia. Kehitystyossa
keskityttiin mm. EU-tietosuoja-asetuksen edellyttdmien
toimintatapojen ja prosessien vakiinnuttamiseen seka
tietosuoja- ja tietoturvavaatimukset tayttavien tieto-
jarjestelmien kehittdmiseen.

Sijoitustoiminnan riskienhallinnassa jatkettiin
riskiraportoinnin seka sijoitustoiminnan ohjaus- ja
seurantajarjestelman toiminta- ja raportointiprosessien
ja rakenteiden kehittamista.

Organisaatiouudistuksessa perustettiin Mahdol-
listavien toimintojen yhteyteen uusi riippumattoman
riskienhallinnan ja compliancen yksikkd CRH. Yksikossa
toimivat hallintojohtajan alaisuudessa riippumattoman
riskienhallinnan asiantuntijat seka compliance officer.

Kevassa on hallituksen hyvaksyma talotason
valmiussuunnitelma seka sita taydentavat johtoryhman
hyvaksymat toimintokohtaiset varautumissuunnitelmat.
Niiden tehtdva on varmistaa toiminnan hairidttdmyys ja
jatkuvuus.

Merkittavimmat riskit
Riskienhallinnan keskeisimmat tehtdvat vuonna 2020
littyivat koronatilanteen hallintaan ja johtamiseen. Keva
sopeutui maailmaa kohdanneeseen koronapandemian
luomaan poikkeustilanteeseen hyvin. Maaliskuussa
Kevassa siirryttiin laajamittaisesti etdtyohon ja johta-
minen perustui osin voimassa oleviin varautumis-
suunnitelmiin seka Kevan johtoryhman maaliskuun
alussa hyvaksymaan vaiheittaiseen erillissuunnitelmaan.

Kevan toimintaympariston merkittavimpia
muutoksia ovat julkisen sektorin palvelurakenne-
muutokset seka eldkejarjestelmien mahdollinen
yhdistyminen. Vaikka naihin muutostekijoihin sisaltyy
epavarmuustekijoita ja niiden lopulliset vaikutukset ovat
vielda monilta keskeisilta osin avoinna, voidaan arvioida,
ettd niillda on merkittavia vaikutuksia Kevan toimintaan,
oikeudelliseen asemaan ja rooliin seka uudistumis-
tarpeisiin. Nama seikat heijastuvat myos Kevan strategi-
sissa riskeissa.

Keva arvioi suurimmaksi riskiksi elakejarjestelmien
mahdolliseen yhdistamiseen sisaltyvat riskit. Keskei-
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simmat avoimet kysymuykset liittyvat valmistautumis- ja
toteuttamisaikatauluun seka yhdistdmisesta koituviin
kustannuksiin.

Merkittavaksi strategiseksi riskiksi tunnistettiin
myos Kevan pitkan aikavalin rahoituksen riittdvyys.
Riskin taustalla on elakevastuiden kasvaminen saman-
aikaisesti eri syista rapautuvan rahoituspohjan kanssa.
Koska Keva-jarjestelma ei ole rahastoiva, johtaa edelld
mainittu lopulta seka maksutason etta sijoitustuottojen
nostopaineisiin. Sijoitustuottojen osalta tuottovaati-
muksen kasvattaminen merkitsee myds paineita
riskinoton lisddmiseen. Sijoitustoiminnan pitkan aikavalin
kumulatiivinen padomapainotettu reaalituotto 1988-
2020 oli vuotta kohti 4,0 prosenttia.

Suuria riskeja arvoitiin sisdltyvan myds muutos-
johtamisen onnistumiseen. Ne toteutuvat, jos Keva ei
onnistu uuden strategian ja siihen liittyvien toimeen-
pano-ohjelmien kaytantdon viennissa seka johtamis-
jarjestelman ja organisaation uudistamisessa. Uhkana
on, ettad Keva ei kykene uudistumaan tavoitteiden
mukaisesti eika siten onnistu vakuuttamaan toimin-
taansa ja Kilpailukykyaan tyoelakekentassa.

Keskisuuria riskeja arvioidaan liittyvan Kevan
kilpailukykyyn tytnantaja-asiakkuuksissa, toimivien
allianssimallien rakentamiseen, henkildasiakkaiden
asiakastyytyvaisyyteen seka lainsaatajan, viran-
omaisten ja tyémarkkinaosapuolten luottamukseen
Kevaa kohtaan.

Merkittavimmat operatiiviset riskit liittyivat vuonna
2020 henkilostoon, toimintaprosesseihin, tietojarjes-
telmiin, tietoturvaan ja tietosuojaan seka hanke- ja
projektihallintaan.

Vuonna 2020 toteutui hyvin merkittdva operatii-
vinen riski, kun Keva maksoi tammikuun 2021 kunta-
elakkeet jo 16.12.2020 ja ne olivat elakkeensaajien
tileilld 1712.2020. Riskin syy, inhimillinen erehdys, oli
seurausta useamman taustalla vaikuttaneen riskin reali-
soitumisesta. Tapahtumat seka siihen johtaneet syyt on
tunnistettu ja korjaavat toimenpiteet on joko suoritettu
tai ovat suunnitelmien mukaan etenemassa.

Markkina- ja likviditeettiriskit
Sijoitusten lyhyen aikavalin riskind on markkina-arvojen
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heilahtelu. Tata riskia kuvataan Value-at-Risk-luvulla
(VaR). Kahden vuoden kuukausituottojen perusteella
laskettu Kevan sijoitusten VaR-luku oli vuoden 2020
lopussa 2 994 miljoonaa euroa, mika tarkoittaa koko
sijoitussalkun suurinta mahdollista tappiota 97,5
prosentin todennakdisyydelld yhden kuukauden aikana.
Vuoden 2019 lopussa VaR-luku oli 1424 miljoonaa
euroa. VaR-luku on selkeasti kasvanut: vuotuinen volati-
liteetti oli 9,5 (5,1) prosenttia.

Kevan saamat eldkemaksut eivat enaa loppu-
vuodesta 2017 alkaen ole kattaneet koko eldkemenoa.
Koska elakemenot kasvavat ja rahoituskate on negatii-
vinen, sijoitussalkun seka pitkan etta lyhyen likviditeetin
merkitys kasvaa entisestaan.

Kevaalla puhjennut koronapandemia vaikutti elake-
maksukertymaan vuoden aikana jonkin verran. Kevan
toiminnan jatkuvuuden kannalta olennaista oli huolehtia
likviditeetin hallinnasta tilanteessa, jossa maaliskuussa
2020 jouduttiin tekemaan poikkeuksellinen paatos
palkkaperusteisen elakemaksun erapaivan siirrosta
neljalla kuukaudella. Lykkayspaatosta tehdessa varmis-
tettiin likviditeetin riittdvyys. Noin kolmasosa asiak-
kaista ei lopulta kayttanyt maksuaikalykkaysta lainkaan.

Kevassa toimii riippumaton compliance, joka tukee
johtoa ja koko organisaatiota hyvan hallinnon peri-
aatteiden ja toimintaa ohjaavien ulkoisten ja sisadisten
saantojen noudattamisessa. Compliance officer raportoi
hallintojohtajalle, toimitusjohtajalle ja Kevan hallitukselle.
Hallitus on hyvaksynyt compliancen toiminta-
ohjeen ja toimintasuunnitelman, joiden mukaan Kevassa
noudatetaan lainsdadantoa, viranomaisohijeita ja sisaisia
ohjeita. Neuvonnalla ja ohjeistuksella vahvistetaan luot-
tamusta Kevan toimintaan seka vahvistetaan vastuul-
lista toimintakulttuuria. Lisdksi compliance seuraa Kevan
toimintaan ja toimintaymparistoon liittyvia lainsaadanto-
muutoksia ja tukee johtoa muutoksiin varautumisessa.
Vuonna 2020 compliance valmisteli Kevan halli-
tuksen jasenten asiantuntemuksen itsearviointia, joka
toteutettiin yhteistydssa Kevan valvojien eli valtio-
varainministerion ja Finanssivalvonnan kanssa. Valvo-
jien ja Kevan valista yhteistyota jatkettiin saanndllisilla
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vapaamuotoisilla tapaamisilla, joissa kaikki osapuolet
olivat yhta aikaa 18sna. Compliance osallistui Kevan
hallintoa koskevan 1.7.2020 voimaan tulleen lakimuu-
toksen toimenpanoon asiantuntijana. Compliance officer
toimi Kevan riskiarvio-tyoryhman puheenjohtajana ja
sihteerina Kevan riskiarvioprosessia ja -dokumenttia
valmisteltaessa.

Kevassa avattiin sisainen ilmoituskanava, eettinen
kanava, mahdollisten vaarinkaytdsten ilmoittamista
varten. Eettisen kanavan kautta tulleet ilmoitukset
kasittelee luottamuksellisesti Kevan eettinen ryhma.
Vuonna 2020 eettinen ryhma kasitteli kolme ilmoitusta,
jotka olivat tulleet sen tietoon ennen ilmoituskanavan
avaamista. llmoituskanavan kautta ei vuonna 2020
tullut ilmoituksia.

Vuonna 2020 compliance seurasi keskeisten
Kevaan ja sen toimintaymparistdon vaikuttavien lain-
saadantohankkeiden etenemista ja arvioi niiden vaiku-
tuksia.

Kevan sisapiiriohje paivitettiin vuoden 2020 aikana.

30

Sisadinen tarkastus on Kevan ohjaus- ja valvonta-
jarjestelman osa, joka toimii toimitusjohtajan apuna
seka hallituksen tukena heidan valvontatehtavassaan.
Sisaisen tarkastuksen tehtdvana on arvioida ja
varmentaa rijppumattomasti ja objektiivisesti Kevan
toimintojen ja prosessien osalta niiden riskien-
hallinnan, sisdisen valvonnan seka johtamis- ja hallinto-
menettelyiden riittdvyytta ja tehokkuutta seka antaa
suosituksia ja kehittdmisehdotuksia ndiden parantami-
seksi. Sisainen tarkastus on hallinnollisesti organisoitu
toimitusjohtajan alaisuuteen.

Toiminta perustuu hallituksen hyvaksymaan sisaisen
tarkastuksen toimintaohjeeseen ja vuosittain vahvis-
tamaan sisdisen tarkastuksen toimintasuunnitelmaan.
Toiminto raportoi tydstaan ja johtopaatoksistaan
toimitusjohtajalle seka hallituksen tarkastus- ja riskien-
hallintavaliokunnalle ja hallitukselle.
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Pandemian toinen aalto on hidastanut talouden
toipumisvauhtia vuoden 2021 alkupuolells, ja
epavarmuus jatkunee vield pitkdan. Suomen talouden
odotetaan kuitenkin elpyvan ja kaantyvan hitaaseen
kasvuun vield vuonna 2021. Keskeinen merkitys tulee
olemaan silla, kuinka tehokkaasti rokotuschjelma
kyetaan toteuttamaan ja erilaisten rajoitusten vaikutta-
vuudella.

Suomen talous on toistaiseksi selvinnyt monia muita
eurooppalaisia maita pienemmin vaurioin koronakriisista.
Suomen Pankin katsauksen mukaan euroalueen brutto-
kansantuote oli vuoden kolmannella neljannekselld noin
4,5 prosenttia alle koronapandemiaa edeltaneen tason,
kun samaan aikaan Suomessa bruttokansantuote oli
laskenut nain 2,5 prosenttia. Lomautettuja on edelleen
verrattain runsaasti. Toisaalta monilla toimialoilla ja
alueilla koetaan lisdantyvassa maarin tyodvoimapulaa.

Suomen hallituksen kuntatalouden tukemiseen
littyvat toimet ovat vahvistaneen valiaikaisesti kunta-
taloutta selvasti. Valtion koronatuki kunnille oli Kunta-
liiton tietojen mukaan vuonna 2020 noin 3 miljardia
euroa.

Valtiovarainministerit arvioi, ettd vuoden 20271
jalkeen valtion koronavirustilanteeseen liittyvat tuki-
toimet poistuvat ja toiminnan ja investointien rahavirta
jaa kehyskauden lopussa runsaat 2 miljardia euroa
negatiiviseksi. Kun kuntien investoinnit kasvoivat
5 prosenttia edellisvuodesta 5,67 miljardiin euroon
kuntien ja kuntayhtymien tilinpaatosten ennakkotietojen
mukaan ja pysynevat lahivuosina korkealla tasolls,
my0ds kuntien ja kuntayhtymien lainakanta jatkaa ripeaa
kasvuaan ja uhkaa kasvaa noin 33 euroon vuonna 2024
kuntatalousohjelman mukaan.

Kuntatalousohjelman yhteydessa laadittujen
kuntakohtaisten painelaskelmien perusteella talouden
sopeutuspaine on lahivuosina suuri kaikissa kuntakoko-
ryhmissa. Vuosina 2021-2022 toiminnan ja inves-
tointien rahavirran arvioidaan heikkenevan kaikissa
kuntakokoryhmissa valtion tukitoimien pienentyessa.

31

Sosiaali- ja terveysministerion ja valtiovarainministerion
elakejarjestelmien yhdistdmista valmistelevan
tyoryhman toimikausi paattyy 31.12.2021. Tyéryhman
tehtdvana on valmistella ehdotus kunnallisen eldke-
jarjestelman ja yksityisen sektorin tydeldkejarjestelman
yhdistamisesta elakejarjestelmien erillisyytta selvitta-
neen tyoryhman ehdotusten ja paalinjausten pohjalta.
Keva osallistuu tyohon asiantuntijana. Elakejarjestelmien
mahdollisen yhdistamisen jalkeen toimintaympariston
muutoksesta aiheutuvat riskit kannettaisiin yhdessa
nykyisten yksityisen sektorin ja kunnallisen eldke-
jarjestelman rahoittajien kesken. Tallaisia merkittavia
muutoksia voi tapahtua esimerkiksi tyollisyydessa tai
keskimaaraisen elinian kehityksessa. Elakejarjestelmien
yhdistaminen poistaisi sektorien valisista tyovoiman
siirtymista aiheutuvat vaikutukset elakejarjestelmien
maksupohjiin. Yhdistdmisen jélkeen elakejarjestelma-
kysymykset eivat vaikuttaisi kunnallisten palvelujen
tuottamistapaa koskeviin ratkaisuihin eika rakenne-
muutosten yhteydessa olisi tarpeen tehda eldkkeisiin
liittyvia erityisjarjestelyja.

Vuoden 2021 loppuun mennessa pitkalti ratkeas,
onko elakejarjestelmien yhdistdminen toteutumassa.
Toteutuessaan yhdistdminen johtaisi Kevan kannalta
merkittavimpaan muutokseen sen toimintahistorian
aikana: 2020-luvun puolivalissa nykyisen Kevan
toiminta jakautuisi ja Kevan hoitaman kuntatydnantajien
henkiloston elaketurva siirtyisi vakuutettavaksi tyon-
tekijan eldkelain mukaisessa jarjestelmassa. Juridisesti
Kevan toimintaa jatkaisi valtion, evankelis-luterilaisen
kirkon, Kansanelakelaitoksen ja Suomen Pankin eldke-
asioita hoitava julkisoikeudellinen eladkelaitos seka
toisaalla lain nojalla perustettava uusi keskindinen
tyoeldkevakuutusyhtio.

Yhdistaminen on tarkoitus toteuttaa kustannus-
neutraalisti. Kustannusneutraalissa yhdistdmisessa
minkaan elakejarjestelmien maksajakollektiivin maksu-
rasitus ei muutu pitkalla aikavalilla. Maksajakollektiivien
maksurasitus pysyy ennallaan, jos kunnallisesta
elakejarjestelmasta TyEL-jarjestelmaan siirtyvat menot
ja tulot ovat tasapainossa. Yhdistamisen toteuttaminen
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edellyttas, etta valmistelussa kyetaan [6ytamaan tapa,
jolla jarjestelmien yhdistdmisen neutraalius voidaan
toteuttaa ehdot tayttavalla tavalla.

Paaministeri Sanna Marinin hallituksen ohjelman mukai-
sesti Suomessa toteutetaan sosiaali- ja terveyden-
huollon ja pelastustoimen uudistus ja perustetaan
hyvinvointialueet.

Hyvinvointialueiden palvelukseen siirtyy likkeen-
luovutuksilla noin 172 SO0 henkil6d 332 kunnasta
tai kuntayhtymasta. Kuntien sosiaali- ja terveyden-
huollon palveluja tuottavien yksikdiden, laitosten ja
kuntayhtymien henkilsto siirtyy tehtaviensa mukana
kokonaisuudessaan hyvinvointialueiden palvelukseen.
Kuntien yhteisten tukipalvelujen osalta tyontekija siirtyy
hyvinvointialueen palvelukseen, jos henkilon nyky-
tehtavista vahintaan puolet kohdistuu kunnan sosiaali-
tai terveyspalveluihin. Sosiaali- ja terveydenhuollon,
pelastustoimen seka muiden erikseen saadettavien
palvelujen ja tehtavien jarjestamisvastuu siirtyisi hyvin-
vointialueille vuoden 2023 alusta Iahtien.

Esitykseen liittyvien lakien voimaantulo on tarkoitus
porrastaa siten, etta osa tulisi voimaan 1.7.2021 ja osa
1.3.2022, kun uudet aluevaltuustot aloittavat toimin-
tansa.

Kevan kannalta sote-uudistus merkitsee uusien
merkittavia jasenyhteistjen, hyvinvointialueuiden
syntymista. Hyvinvointialueiden henkildstd muodostaa
jatkossa Kevan henkildasiakkaiden enemmiston. Keva
valmistautuu uudistukseen kehittamalla palveluita
hyvinvointialuekonsernien tarpeisiin unohtamatta
tyokykyjohtamisen tarkeytta.

Julkisen sektorin tyota ja henkiloston tyokykya
haastavat tulevaisuudessa kova muutostahti palvelu-
rakenteissa ja tuottavuuden parantamiseen tahtaavat
toimet. Muutos vaatii entistd parempaa johtamista.
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Se merkitsee ennen kaikkea sitg, ettd tyonantaja-
asiakkaiden tyokykyriskeja tunnistetaan ja arvioidaan
systemaattisella tavalla. Arvioinnissa hyddynnetaan
monipuolisesti kaytossa olevaa datas, asiakkaan itse-
arviota ja Kevan asiantuntija-arviota. Systemaattinen
tyokykyriskien arviointiprosessi mahdollistaa vaikut-
tavaa toimintaa erityyppisessa julkisen sektorin tyossa.

Koronapandemia on muuttanut tydskentelytapoja
eta- ja hybridityon lisdantyessa ennennakemattoman
nopeasti. Samalla organisaatioiden johtamismallien
ja rakenteiden muutos - itseohjautuvuuden kasvu ja
esimiesten maaran vaheneminen - korostaa tyokyky-
riskien hallinnan tarvetta: on syyta ottaa tyokyvyn
johtaminen vakavasti.

Keva on ainoa tyoeldketoimija, jonka lakisdateisena
tehtavana on tyokykyriskien vahentaminen. Tyokyky-
riskejd nousee kasvavasti myos erilaisista osaamis-
vajeista. Vaikuttavan tyokykyriskien vahentamisen
edellytyksena on vahvasti ennakoiva ote tyokyky-
johtamisessa, mika edellyttaa uudistumiskyvyn vahvis-
tamista ja osaamisvajeista nousevien tyokykyriskien
ennakoivaa vahentamista.

Tiedolla johtaminen vaatii edelleen paljon kehittdmis-
tyota. Tarvitsemme ennakoivaa ja dlykasta tietoon
perustuvaa johtamista, joka tukee uudistumista.
Vahvasti ennakoiva ote tyokyvyn johtamiseen on talou-
dellisestikin lopulta palkitsevinta. Kevassa kehitetdan
uusia palveluita, toimintamallejs, yhteistyémuotoja ja
verkostoja, joilla vahvistetaan kyvykkyytta tulokselli-
seen tyokyvyn johtamiseen.

Toimitusjohtaja Timo Kietavainen ilmoitti hallitukselle
271.2021 aikovansa jadda vanhuuselakkeelle 1.11.2021
alkaen. Hallitus paatti asettaa keskuudestaan viisi-
jasenisen valiokunnan valmistelemaan toimitusjohtajan
viran tayttamista. Valiokunnan puheenjohtajana on
hallituksen puheenjohtaja Minna Arve. Hallitus paattaa
uuden toimitusjohtajan valinnasta myéhemmin 2021
aikana.
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Liitteet

ELAKEJARJESTELMAKOHTAISET TAULUKOT

Elakehakemusten kokonaiskasittelyaika paivina ja palvelutaso 2020

Elakelaji Kunta-ala Valtio Kirkko Kela Yksityiset laitokset
pv pv pv pv
Vanhuuselakkeet 12 10 M 10 M
Osittaiset varhennetut vanhuuseldkkeet 3 2 3 2 3
Tyokyvyttomyyselakkeet 38 39 37 28 33
Perhe-eldkkeet 9 8 8 7 16
Kuntoutuslupaukset 17 16 12 16 18
Palvelutaso 932 95 94 959

Kasittelyaikojen Iahde: Elaketurvakeskus

Hakemusten hylkaysprosentti 2020

Hakemus Kunta-ala Valtio Kirkko Kela Yksityiset laitokset

% % % % %
Uusi tyokyvyttomyyselake 29,0 24,8 350 373 364
Kuntoutus 252 261 26,8 306 354

Lahde: Elaketurvakeskus

Elakepaatdsten oikaisumenettely 2020

Kevan itseoikaisut Kunta-ala Valtio Kirkko Kela
Kevan padtéstd koskevat valitukset, kpl 1207 kpl 208 kpl 33 kpl 15 kpl
Kaikkien valitusten oikaisuprosentti 1.2 % 139 % 18,2 % 133 %
Tyokyvyn arviointia koskevat valitukset, kpl 1023 kpl 124 kpl 26 kpl 14 kpl
Tyokyvyn arvointia koskevien valitusten oikaisuprosentti 12 % 137 % 154 % 14,3 %
Tydeldkeasioiden muutoksenhakulautakunnan péatésta 140 kpl 14 kpl 5 kpl O kpl
koskevat valitukset, kpl
Kaikkien valitusten oikaisuprosentti 21% 14,3 % 00 % .
Tyokyvyn arviointia koskevat valitukset, kpl 1371 kpl 10 kpl S kpl 0 kpl

Tyokyvyn arvointia koskevien valitusten oikaisuprosentti 23% 200 % 00% 00%
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Paatosten maara

Kunta-alan eldkkeita ja muita etuuksia koskevien paatdsten maara elakelajeittain
2020 ja 2019

Laji 2020 2019 Muutos
kpl kpl %

Vanhuuselakkeet 14 665 16 596 -11,6
Osittaiset varhennetut vanhuuselakkeet 3512 3580 -19
Taydet tyokyvyttomyyselakkeet 15171 15110 04
Jjoista uusia paétéksia 5323 5455 -24
Osatyokyvyttomyyselakkeet 9367 9524 -16
Jjoista uusia tai ennakkopddtoksia 3705 3637 19
Tyouraelakkeet 34 16 12,5
Perhe-elakkeet 3079 2893 6.4
Osa-aikaelakkeet 26 77 -66,2
Muut elakeasiat 327 285 14,7
Kuntoutuspaatokset 6672 7100 -6,0
Kaikki 52853 55181 -4,2

Valtion elakkeita ja muita etuuksia koskevien paatdsten maara elakelajeittain
2020 ja 2019

Laji 2020 2019 Muutos
kpl kpl %

Vanhuuselakkeet 4 886 5214 -6.3
Osittaiset varhennetut vanhuuseldkkeet 755 774 -25
Taydet tyokyvyttomyyselakkeet 1685 1689 -0.2
Joista uusia pdatoksia 588 570 32
Osatyokyvyttomyyseldkkeet 1054 1157 -89
Joista uusia tai ennakkopddtoksid 390 470 -170
Tyouraeldkkeet 1 2 -50,0
Perhe-eldkkeet 2576 2599 -09
Osa-aikaelakkeet 12 28 -571
Muut eldkeasiat 9 61 -85.2
Kuntoutuspaatokset 584 572 21

Kaikki 11562 12 096 -4,4
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Kirkon elakkeita ja muita etuuksia koskevien paatosten maara eladkelajeittain
2020 ja 2019

Laji 2020 2019 Muutos
kpl kpl %

Vanhuuselakkeet 585 703 -16,8
Osittaiset varhennetut vanhuuseldkkeet 14 113 09
Taydet tyokyvyttomyyselakkeet 648 631 27
Jjoista uusia paétéksia 226 249 -92
Osatyokyvyttomyyselakkeet 21 198 66
Jjoista uusia tai ennakkopddtoksid 100 82 220
Tyouraelakkeet 1 0 .
Perhe-elakkeet 181 171 58
Osa-aikaelakkeet 0 1 -100,0
Muut elakeasiat 0 0 .
Kuntoutuspaatokset 146 167 -12,6
Kaikki 1886 1984 -4,9

Kelan toimihenkildiden elakkeita ja muita etuuksia koskevien paatdsten maara
eldkelajeittain 2020 ja 2019

Laji 2020 2019 Muutos
kpl kpl %
Vanhuuselakkeet 158 160 -13
Osittaiset varhennetut vanhuuseldkkeet 28 43 -34.9
Taydet tyokyvyttomyyselakkeet 93 87 6,9
Jjoista uusia paétéksia 27 25 80
Osatyokyvyttomyyseldkkeet 167 180 -72
Jjoista uusia tai ennakkopddtoksid 51 67 -239
Tyouraeldkkeet 0 0 .
Perhe-eldkkeet 41 44 -6,8
Osa-aikaelakkeet 0 0
Muut eldkeasiat 0 0 .
Kuntoutuspasatokset 72 61 18,0

Kaikki 559 575 -2,8
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Hakemusten maara

Kunta-alan eldkkeita ja muita etuuksia koskevien hakemusten maara elakelajeittain
2020 ja 2019

Laji 2020 2019 Muutos

kpl kpl %
Vanhuuselakkeet 14 577 16 285 -10,5
Osittaiset varhennetut vanhuuseldkkeet 3497 3358 41
Taydet tyokyvyttomyyselakkeet 15134 15213 -05
Osatyokyvyttomyyselakkeet S 301 9 585 -30
Tyouraelakkeet 36 16 1250
Perhe-elakkeet 3086 2908 61
Osa-aikaelakkeet 23 74 -689
Muut elakeasiat 363 318 14,2
Kuntoutus 6 807 7187 -53
Kaikki 52 824 54944 -39

Valtion eldkkeita ja muita etuuksia koskevien hakemusten maara eldkelajeittain 2020 ja 2019

Laji 2020 2019 Muutos

kpl kpl %
Vanhuuselakkeet 4879 5175 -57
Osittaiset varhennetut vanhuuseldkkeet 749 721 39
Taydet tyokyvyttomyyselakkeet 1685 1689 -0.2
Osatyokyvyttomyyseldkkeet 1045 1159 -9.8
TyoOuraeldkkeet 1 2 -50,0
Perhe-eldkkeet 2572 2620 -18
Osa-aikaelakkeet M 27 -59.3
Muut eldkeasiat 6 65 -90,8
Kuntoutus 597 589 14
Kaikki 11545 12 047 -4,2

Kirkon elakkeita ja muita etuuksia koskevien hakemusten maara eladkelajeittain 2020 ja 2019

Laji 2020 2019 Muutos

kpl kpl %
Vanhuuselakkeet 576 691 -16,6
Osittaiset varhennetut vanhuuseldkkeet 114 99 15,2
Taydet tyokyvyttomyyselakkeet 641 627 22
Osatyokyvyttomyyselakkeet 208 185 13,0
Tyouraelakkeet 1 0 .
Perhe-elakkeet 181 171 58
Osa-aikaelakkeet 0 1 -100,0
Muut eldkeasiat 0 0 .
Kuntoutus 148 176 -15,9

Kaikki 1870 1950 -4,
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Kelan toimihenkildiden elakkeita ja muita etuuksia koskevien hakemusten maara
elakelajeittain 2020 ja 2019

Laji 2020 2019 Muutos
kpl kpl %
Vanhuuselakkeet 157 162 -31
Osittaiset varhennetut vanhuuselakkeet 28 38 -26,3
Taydet tyokyvyttomyyselakkeet 103 84 226
Osatyokyvyttomyyselakkeet 168 182 =77
Tyouraelakkeet 0 0 .
Perhe-elakkeet 40 44 -91
Osa-aikaelakkeet 0 0
Muut elakeasiat 0 0 .
Kuntoutus 73 60 217
Kaikki 569 570 -0,2

Elakkeelle siirtyneet

Palveluksesta elakkeelle siirtyneiden lukumaara eldkelajeittain 2020

Elakelaji Kunta-ala Valtio Kirkko Kela

Ikm Ikm Ikm Ikm
Vanhuuseldke 8725 3384 361 127
Taysi tyokyvyttomyyseldke 787 119 28 1
Taysi kuntoutustuki 1562 207 47 10
Osatyokyvyttomyyseldke 2366 262 53 31
Kaikki 13440 3972 489 169

Palveluksesta eldkkeelle siirtyneiden keski-ika elakelajeittain 2020

Elakelaji Kunta-ala Valtio Kirkko Kela
v v v v

Vanhuuseldke 64,4 633 64,6 64,9

Taysi tyokyvyttomyyselske (sis. tyo- 597 591 59,7 *

uraeldke)

Taysi kuntoutustuki 493 514 48,9 46,0

Osatyokyvyttomyyselake 569 55,8 571 49,4

Kaikki 611 621 62,0 60,8
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Varsinaiset jasenet

Puheenjohtaja
Projektinjohtaja
Harri Jokiranta, Seinajoki

Varapuheenjohtaja
HTM
Maarit Ojavuo, Kajaani

Viestintapaallikko, KTM
Diana Bergroth-Lampinen, Pori

Kunnanjohtaja
Christina Bassar, Korsnas

Toimitusjohtaja
Toni EKklund, Turku

Projektipaallikko, TtM
Piia Flink-Liimatainen, A3nekoski

Sisaisen valvonnan asiantuntija
Paula Himanen, Oulu

Puheenjohtaja
Keijo Houhala, KTN ry

Verovirkailija
Pirita Hyotyla, Kemi

Myyja, eldkeldinen
Paula Juka, Muhos

Toimitusjohtaja
Jarmo J. Husso, Oulu

Tyonjohtaja, sdhkodasentaja
Jouni Kemppi, Lappeenranta

Neuvottelujohtaja
Petri Lindroos, JUKO ry
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Henkil6kohtaiset varajasenet

VTT
Pilvi Torsti, Helsinki

Sairaanhoitaja AMK, ensihoitaja
Minna Harmaala, Asikkala

Veturinkuljettaja, elakeldinen
Erkki Huupponen, Pieksamaki

Lisdarvopalvelujen johtaja
Christian Sjostrand, Helsinki

Suuhygienisti, elakeldinen
Liisa Terava, Rautjarvi

Avainasiakaspaallikko
Tommy Bjorkskog, Naantali

Vastaava koulukuraattori
Tuija Makinen, Jyvaskyla

Puheenjohtaja
Tero Ristimaki, Talentia ry

Etuuskasittelija
Auli Mustikkamaa, Ylivieska

Koneteknikko, elakelainen
Terho Korpikoski, Simo

Senior Advisor
Ismo Pollanen, Imatra

Toiminnanjohtaja
Hanna Vuola, Laitila

Puheenjohtaja
Leila Lehtomaki, JUKO ry

Jatkuu seuraavalla sivulla
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Toimitusjohtaja
Saku Linnamurto, Savonlinna

Jarjesto- ja koulutuspaallikko
Pia Lohikoski, Kerava

Edunvalvontajohtaja
Marja Lounasmaa, JAU ry

Lehtori, eldkeldinen
Leo Lahde, Nokia

Palvelupaallikko
Teemu Meronen, Helsinki

Mielenterveyshoitaja
Juhani Nummentalo, Salo

Rehtori, elakeldinen
Erkko Nykanen, Siilinjarvi

Puheenjohtaja
Silja Paavola, KoHo ry

Johtaja
Pia Pakarinen, Helsinki

Jarjestosihteeri
Ulla Peramaki, Helsinki

Haastemies
Simo Riuttamaki, Huittinen

Toimitusjohtaja
Pekka Salmi, Tampere

Kansanedustaja
Jussi Saramo, Vantaa

Vanhempi konstaapeli
Tiina Sarparanta, Kajaani

Opettaja, KM
Minna Sarvijarvi, Ylojarvi

Apulaisosastonhoitaja
Aulikki Sihvonen, Kontiolahti

Paihdetyonjohtaja, TtM
Kirsi Torikka, Savonlinna
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Hankevalmistelija
Pekka Leskinen, Leppavirta

Hallintosihteeri
Kati Tervo, Kemi

Johdon neuvonantaja
Keijo Karhumaa, JAU ry

Jarjestoasiantuntija
Anne Lindgren, Riihimaki

Aktuaarijohtaja
Mikko Paivinen, Jarvenpaa

Lakimies
Tero Rantanen, Jarvenpaa

Elakeldinen
Antti Leinikka, Hdmeenlinna

Edunvalvontajohtaja
Else-Mai Kirvesniemi, KoHo ry

Hammaslaakari
Tiina Noro, Vihti

Yhteiskuntatieteiden maisteri
Joonas Honkimaa, Kouvola

Farmaseutti
Minna Reijonen, Kuopio

Lakimies
Jaakko Ikonen, Varkaus

Sosiaali- ja terveyspolitikan professori (emeritus)
Juhani Lehto, Hadmeenlinna

Yrittaja

Erja Laaksonen, Jamsankoski

Kansanedustaja, kuljetusyrittaja
Markku Pakkanen, Kouvola

FL, tutkija
Emilia Syvasalmi, Eurajoki

Suunnittelija, terveydenhoitaja
Ritva Sonntag, Kemi
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Varsinaiset jasenet

Puheenjohtaja
sosiaali- ja terveysjohtaja, YTT
Harri Jokiranta, Seinajoki

Varapuheenjohtaja
HTM
Maarit Ojavuo, Kajaani

Toimitusjohtaja
Jarmo J Husso, Oulu

Mielenterveyshoitaja
Juhani Nummentalo, Salo

HTM, vanhempi konstaapeli
Tiina Sarparanta, Kajaani

Apulaisosastonhoitaja
Aulikki Sihvonen, Kontiolahti

Toimitusjohtaja
Toni Eklund, Turku

Jarjestosihteeri
Ulla Peramaki, Helsinki

Toimitusjohtaja
Pekka Salmi, Tampere

Rehtori, elakeldinen
Erkko Nykanen, Siilinjarvi

Tyonjohtaja, sahkodasentaja
Jouni Kemppi, Lappeenranta

Opettaja, KM
Minna Sarvijarvi, Ylgjarvi
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Henkil6kohtaiset varajasenet

VTT
Pilvi Torsti, Helsinki

Sairaanhoitaja AMK, ensihoitaja
Minna Harmaala, Asikkala

Senior Advisor
Ismo Pollanen, Imatra

Varatuomari
Tero Rantanen, Jarvenpaa

Yrittaja
Erja Laaksonen, Jamsankoski

FL/tutkija
Emilia Syvasalmi, Eurajoki

Suuhygienisti, elakeldinen
Liisa Terava, Rautjarvi

Yhteiskuntatieteiden maisteri
Joonas Honkimaa, Kouvola

Lakimies
Jaakko Ikonen, Varkaus

Elakeldinen
Antti Leinikka, Hdmeenlinna

Paihdetyonjohtaja, TtM
Kirsi Torikka, Savonlinna

Suunnittelija, terveydenhoitaja
Ritva Sonntag, Kemi

Jatkuu seuraavalla sivulla
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Sisaisen valvonnan asiantuntija, elakeldinen
Paula Himanen, Oulu

Lehtori
Leo Lahde, Nokia

Palvelupaallikké Teemu Meronen,
Helsinki

Sairaanhoitaja
Tanja Hartonen, Mantyharju

Haastemies, elakeldinen
Simo Riuttamaki, Huittinen

Jarjestopaallikko, VTM
Pia Lohikoski, Kerava

Kansanedustaja
Jussi Saramo, Vantaa

Kunnanjohtaja
Christina Bassar, Korsnas

Johtaja
Jorma Haapanen
KT Kuntatyonantajat

Kunnanjohtaja
Juha Majalahti
KT Kuntatydnantajat

HTM, terveys- ja hyvinvointijohtaja
Taina Niiranen
KT Kuntatyonantajat

Henkilostojohtaja
Sinikka Valtonen
KT Kuntatyonantajat

Neuvottelupaallikko
Tuomas Hyytinen
JUKO ry
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Vastaava koulukuraattori
Tuija Makinen, Jyvaskyla

Jarjestdasiantuntija
Anne Lindgren, Riihimaki

Aktuaarijohtaja
Mikko Paivinen, Jarvenpaa

Koneteknikko, elakeldinen
Terho Korpikoski, Simo

Minna Reijonen, Kuopio

Professori (emeritus)
Juhani Lehto, Hdmeenlinna

Toimintaterapeutti YAMK
Heini Liimatainen, Jarvenpaa

Lisdarvopalvelujen johtaja
Christian Sjostrand, Helsinki

Toimialajohtaja
Eino Leisimo
KT Kuntatyonantajat

Kunnanjohtaja
Olli Riikonen
KT Kuntatyonantajat

Teologian maisteri, KM
Kirsi Ojansuu-Kaunisto
KT Kuntatyonantajat

Pekka Heikkinen
KT Kuntatyonantajat

Puheenjohtaja
Tiina Maenpaa
JUKO ry

Jatkuu seuraavalla sivulla
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Neuvottelujohtaja
Petri Lindroos
JUKO ry

Edunvalvontajohtaja
Marja Lounasmaa
JAU ry

Johdon neuvonantaja
Keijo Karhumaa
JAU ry

Puheenjohtaja
Silja Paavola
Sotery

Puheenjohtaja
Millariikka Rytkonen
Sotery

Tyomarkkinalakimies
Anna Zibellini
JUKO ry

Tyomarkkinalakimies
Anne Sarvi
JAU ry

Vastaava sopimusasiantuntija
Minna Pirttijarvi
JAU ry

Varapuheenjohtaja
Jaana Dalén
Sotery

1. varapuheenjohtaja
Anna-Leena Brax
Sotery
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Varsinaiset jasenet

Puheenjohtaja
Kaupunginjohtaja
Minna Arve, Turku

Varapuheenjohtaja
Kari Nenonen, Helsinki

Business Director
Heini Jalkanen, Naantali

Neuvottelujohtaja
Risto Kangas, JUKO ry

Kansanedustaja
Heli Jarvinen, Savonlinna

Puheenjohtaja
Paivi Niemi-Laine, JAU ry

Kansanedustaja
Markus Lohi, Rovaniemi

Toimitusjohtaja
Harri Virta, Tammela

Varatuomari
Raimo Vistbacka, Alajarvi

Henkil6kohtaiset varajasenet
Johtaja
Saija Aikés, Espoo

Kansanedustaja
Tarja Filatov, Hdmeenlinna

Taloustieteen kandidaatti
Juha Kuisma, Lempaala

Edunvalvontajohtaja
Anne Sainila-Vaarno, KoHo ry

Tutkija
Tuomas Viskari, Helsinki
Rauno Vesivalo, JAU ry

Eldkeldinen
Tuula Partanen, Lappeenranta

Kiinteistoasiamies
QOili Heino, Pori

Sosiaalialan ohjaaja
Marke Tuominen, A3nekaoski

43



Keva TOIMINTAKERTOMUS 2020

Varsinaiset jasenet

Puheenjohtaja
Kaupunginjohtaja
Minna Arve, Turku

Varapuheenjohtaja
Kari Nenonen, Helsinki

Viestinta- ja henkilostopaallikko, KTM

Diana Bergroth-Lampinen, Pori

Kunta-alan tydmarkkinajohtaja

Markku Jalonen, Helsinki

Kansanedustaja
Heli Jarvinen, Savonlinna

Edunvalvontajohtaja
Else-Mai Kirvesniemi, Helsinki

Toimitusjohtaja
Saku Linnamurto, Savonlinna

Henkilosto- ja konsernijohtaja
Kirsi-Marja Lievonen, Helsinki

Kansanedustaja
Markus Lohi, Rovaniemi

KT/puheenjohtaja
Olli Luukkainen, Helsinki

Puheenjohtaja
Paivi Niemi-Laine, Helsinki

Henkil6kohtaiset varajasenet
Johtaja
Saija Aikés, Espoo

Kansanedustaja
Tarja Filatov, Hdmeenlinna

HR-projektityontekija
lIkka Nokelainen, Imatra

Tutkimuspaallikko
Mika Juutinen, Helsinki

Tutkija
Tuomas Viskari, Helsinki

Edunvalvontajohtaja
Anne Sainila-Vaarno, Helsinki

Apulaispormestari
Pia Pakarinen, Helsinki

Hallintojohtaja
Petra Maattanen, Turku

Business Director
Heini Jalkanen, Naantali

Toiminnanjohtaja
Kati Myllymaki, Helsinki

Neuvottelujohtaja
Kristian Karrasch, Helsinki
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Jasenet

Puheenjohtaja
Talousjohtaja
Seppo Juntti

Varapuheenjohtaja
Ylijohtaja
Terttu Savolainen

Lainsdadantdneuvos
Marja Isomaki
valtiovarainministerio

Budjettineuvos
Jouko Narikka
valtiovarainministerio

Professori
Minna Martikainen

Finanssineuvos
Tuulia Hakola-Uusitalo
valtiovarainministerio

Hallitusneuvos
Kari Parkkonen
tyo- ja elinkeinoministerio

Jarjestopaallikko
Mika Periaho
Kunta-alan unioniry

Kaupunginjohtaja
Olavi Ruotsalainen

Varajasenet

Hallintojohtaja
Jonna Sillman-Sola

Henkilostojohtaja
Sinikka Malin

Hallitusneuvos
Auli Valli-Lintu
valtiovarainministerio

Apulaisbudjettipaallikko
Juha Majanen
valtiovarainministerio

Professori
Matti Keloharju

Finanssineuvos
Tuomo MakKi
valtiovarainministerio

Neuvotteleva virkamies
Tiina Ingman
tyo- ja elinkeinoministerit

Talouspaallikko
Jan Saarinen
Kunta-alan unioni ry

Paasihteeri
Sisko Seppéa

45



Keva TOIMINTAKERTOMUS 2020

46

Tydeldaman kehittamistyéryhma 18.8.2020 asti

Jasenet

Puheenjohtaja

Toimitusjohtaja Aki Lindén
Helsingin ja Uudenmaan
sairaanhoitopiirin kuntayhtyma HUS

Henkildstojohtaja
Arja Aroheina
Jyvaskylan kaupunki

Muutosjohtaja
Kari Hakari
valtiovarainministerio

Varatoimitusjohtaja
Tapani Hellstén
Keva

Risto Kangas
JUKO ry

Neuvottelujohtaja
Jukka Kauppala
JUKO ry

Edunvalvontajohtaja
Marja Lounasmaa
Kunta-alan Unioni ry

Neuvottelupaallikko
Anne Mironen
Kunta-alan unioni ry

Elakejohtaja
Merja Paananen
Keva

Johtajaylilagkari
Tapio Ropponen
Keva

Edunvalvontajohtaja
Anne Sainila-Vaarno
KoHo ry

Tyodryhman sihteeri
Tyceldmapalvelujen johtaja
Kati Korhonen-Yrjanheikki
Keva
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Mahdollistavat toiminnot
Toimitusjohtaja Timo Kietavainen

Compliance-, riskienhallinta- ja hallintoyksikko
Hallintojohtaja Markus Mankin

Juridiset palvelut -yksikko
Lakiasiainjohtaja Jussi-Pekka Rantanen

Rahoitussuunnitteluyksikko
Rahoitusjohtaja Allan Paldanius

Sisainen tarkastus
Sisdisen tarkastuksen paallikko Paivi Alanko

Strategia ja kehitys
Kehittamispaallikkd Mikko Kenni

Viestinnan, sidosryhmayhteistyon ja vastuullisuuden
yksikkd

Viestintajohtaja Reija Hyvarinen

Eldke- ja ICT-toiminto

Varatoimitusjohtaja Kimmo Mikander

Asiakaspalveluyksikkd
Asiakaspalvelujohtaja Taina Uronen

Elakepalveluyksikko
El3kejohtaja Eija Korhonen

Maksupalveluyksikkd
Elakejohtaja Anneli Kajas-Patari

ICT-palveluyksikko
IT-johtaja Tommi Heinonen

Tydnantaja- ja tyokykytoiminto
Varatoimitusjohtaja Tapani Hellstén

Digitaalisuus ja palvelukehitys -tiimi
Palvelupaallikko Toni Pekka
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Tyonantaja-asiakkuudet ja tyokykyjohtaminen -yksikkd
Tyonantaja-asiakkuus- ja tyokykyjohtaja

Kati Korhonen-Yrjanheikki

Tyokykyratkaisut-yksikko
Eldkejohtaja Merja Paananen

Vakuutuslaaketieteen yksikko

Johtajaylilaakari Kirsi Karvala 31.8.2020 asti,
1.9. alkaen virkaa hoitanut oto. Saija Turtiainen

Sijoitustoiminto
Sijoitusjohtaja Ari Huotari

Osakesijoitukset-yksikko
Johtaja Jussi Karhunen
Suorat osakesijoitukset -tiimi
Apulaisjohtaja Mikko Koskela

Suorat korkosijoitukset, valuutta ja johdannaiset

-yksikko
Johtaja Fredrik Forssell

Vaihtoehtoiset sijoitukset -yksikko
Johtaja Markus Pauli

Kiinteistosijoitusyksikko

Kiinteistosijoitusjohtaja Carl-Henrik Roselius

Sijoitushallinnon ja lainojen yksikko
Sijoitusjohtaja Ari Huotari oto
Lainatiimi

Lainapaallikké Anssi Vesalainen

Jatkuu seuraavalla sivulla
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Operatiivisen johtajan vastuualue

Sijoitusjohtajan varahenkild
Operatiivinen johtajs, sijoitukset Maaria Eriksson

Sijoitusstrategiayksikko
Johtaja Tommi Moilanen

Vastuullisen sijoittamisen tutkimus- ja koordinointitiimi
Apulaisjohtaja Kirsi Keskitalo

Ulkoistetut korkosijoitukset -tiimi
Apulaisjohtaja Erika Tikka

Sijoitusten raportointi ja riskienhallinta -yksikka
Apulaisjohtaja Maija Sarlomo

Arvopaperihallintoyksikko
Arvopaperihallintopaallikkd Johanna Haukkovaara

Talouden ja toiminnan suunnittelun toiminto
Talousjohtaja Tom Kala

Talousyksikkd
Talouspaallikko Olli Pasanen

HR-yksikko
HR-johtaja Mika Gylén

Rekisteri ja elakemaksut -yksikko
Rekisteri- ja elakemaksupaallikko Katri Tolonen

Sisaiset palvelut -yksikko
Tyoymparistopaallikko Kristina Vuorela
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