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Henkilotietojen kasittely Kevan Oppimisymparistossa ja
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asiakasorganisaation alustalle viedyissa verkkokursseissa

Miksi keraamme ja kasittelemme henkil6tietoja?

Keva tarjoaa lakisdateisen tehtavan hoitamisen perusteella henkildstohallinnolle,
johdolle ja esihenkiléille suunnattuja digitaalisen oppimisen palveluita Kevan
asiakasorganisaatioille tyokykyriskin alentamiseksi. Oppimisympariston
toteuttamiseksi on tarpeellista kerata tarpeellisia henkildtietoja palvelun
kayttajilta ja tydnantajan edustajilta.

Mita henkilotietoja kasittelemme?

Kasittelemme seuraavia tietoja:

Palvelunkéyttdjan nimi ja sahkdpostiosoite
Palvelunkayttdjan organisaatio

Tilastot ja analytiikka palvelun kaytdsta kayttdjakohtaisesti
Palvelun kayttdjan sydttamat vastaukset

Student-ID: sahkdposti tai alustan luoma kayttdjanumero

Keva tuottaa palvelun kdytdsta pseudonymisoitua raportointitietoa. Kurssien
alku- ja loppukyselyiden tietoa ei raporteilla nayteta, mikali kayttajajoukon koko
on alle viisi (5) kayttajaa. Kurssien muita tehtavatyyppeja ei raportoida.

Mikali Kevan tarjoama kurssi on viety tydnantajaorganisaation omalle alustalle
SCORM-pakettina, organisaatio nakee tiedot kurssin suorittajista oman
alustansa kautta ja erillisesta kurssien hallintapalvelusta, mikali organisaation
oma alusta nama tiedot valittaa. Mikali Kevan tarjoama kurssi on viety
tydnantajaorganisaation omalle alustalle iframe-upotuksena, jossa

kirjautuminen on kdytdssa, niin organisaatio nakee tiedot kurssin suorittajista
erillisesta kurssien hallintapalvelusta. Mikali organisaatio kayttaa Kevan kursseja
suoraan Kevan Oppimisympariston kautta, niin organisaatiolle voidaan erillisesta
pyynnosta toimittaa oman organisaation kayttajien kurssisuoritustiedot.

Kuinka kauan sailytamme henkildtietoja?

Palvelunkayttajan toimintaa koskevat yli vuoden (1) vanhat tiedot
tunnistetietoineen anonymisoidaan kolmen (3) kuukauden valein.
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Mista saamme tiedot?
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Henkilotietoja sailytetaan palvelun integraatioalustalla kuusi kuukautta.
Palvelun kayttdoikeus on voimassa kaksi vuotta edellisesta kirjautumisesta tai
palvelun tilaamisesta. Palvelunkayttajien sahkdpostiosoitteet saadaan
tydnantajan edustajalta, joka myontaa kayttdoikeuden palveluun.
Organisaation alusta valittaa SCORM-pakettien kautta student-ID:n. Muut
tiedot saadaan kayttajilta itseltaan.

Kenelle luovutamme tietoja?

Oppimisympariston henkilotietoja ei luovuteta ulkopuolisille tahoille.

Siirrammeko tietoja EU/ETA-alueen ulkopuolelle?

Kayttajalle suunnatut sahkopostit koskien kertakirjautumisia, todistusten
lahettamistd ja kayttdoikeuden vanhenemista kasitellddn yhdysvaltalaisen
yrityksen valitykselld (The Rocket Science Group LLC / Mailchimp). Siirtoperuste
on komission tietosuojan vastaavuuspaatos (EU 2023/1795).

Kuinka suojaamme henkildtietojasi?

Keva huolehtii korkeasta tietoturvan tasosta jarjestelmissaan. Jarjestelmien
tietoturvaa, henkil6tietojen suojaa ja eheytta varmistetaan teknisten ja
organisatoristen keinojen avulla. Téllaisia keinoja ovat muun muassa tietojen
salaus, tietoturvapaivitykset, tietoturvatestaus ja varmuuskopiointi.

Jokainen Kevalainen on allekirjoittanut salassapitositoumuksen koskien

henkilGtietoja, joita kasitellaan osana tydtehtavia. Kevan henkilotietojen
kasittelijana toimivien organisaatioiden tydntekijat, joilla on paasy Kevan
henkilGtietoihin ovat velvollisia allekirjoittamaan salassapitositoumuksen.

Tietoja paasevat kasittelemaan vain kasittelyyn oikeutetut henkil&t ja
kayttdoikeudet tietojarjestelmiimme annetaan tydntekijan tydtehtavien
edellyttamassa laajuudessa. Tietojarjestelmamme edellyttavat henkilokohtaisten
kayttajatunnusten ja salasanojen kayttoa ja jarjestelman yllapitokayttda voidaan
seurata teknisin keinoin kaytosta jaa jarjestelmadamme lokimerkinnat, joiden
avulla pystymme seuraamaan jarjestelman kayttoa.
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Tehdaanko tietojesi perusteella automaattisia paatoksia tai profilointi?

Oppimisymparistossa ei tehda automaattisia paatoksia tai profilointia.

Miten voit tarkistaa omat tietosi?

Sinulla on oikeus tarkastaa itseasi koskevat jarjestelmiimme tallennetut tiedot
sekd oikeus pyynndsta saada kopiot sinua koskevista tiedoista ja asiakirjoista.
Voit Iahettaa tarkastuspyynndn Oppimisymparistda koskien sahkdpostilla
osoitteeseen tietosuoja@keva.fi.

Miten voit vaatia sinua koskevan tiedon oikaisemista, poistamista tai kasittelyn rajoittamista
tai vastustaa tietojesi kasittelya?

Tiedustelut ja pyynnot tulee ldhettaa osoitteeseen tietosuoja@keva.fi.

Jos kieltdydymme toteuttamasta pyytamidsi toimenpiteita, sinulla on oikeus
saattaa asiasi Tietosuojavaltuutetun toimistoon kasiteltavaksi.

Tietosuojavaltuutetun toimiston yhteystiedot ovat:
Tietosuojavaltuutetun toimisto

Postiosoite: PL 800, 00521 Helsinki
Puhelinnumero: 029 56 66700

Sahkoposti: tietosuoja@om.fi

Rekisterinpitdjan yhteystiedot:
Keva

Unioninkatu 43

00087 KEVA

Puh. 020 614 2837

Tietosuojavastaava 00087

Keva

Puh. 020 614 2332

Sahkoposti: tietosuoja@keva.fi

Lahetathan sahkopostisi turvapostilla tasta linkista tietoturvallisuuden
takaamiseksi.
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